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CAC NOI DUNG CO BAN: PAC PIEM CUA THAM PINH

Tham dinh la phéng ngira

Muc dich dau tién va trudc hét clia tham dinh la trdnh tao ra hodc gdp phan tao ra cac tac déng bat lgi
dai véi con ngudi, mdi trudng va xa hoi, va tim cach ngan nglia cac tac dong béat Igi o lién quan truc
tiép t&i hoat dong, san pham va dich vu théng qua cadc mai quan hé kinh doanh. Khi khéng thé tranh
dugc cac tac déng bat Igi, tham dinh sé gitp doanh nghiép cé thé giam thiéu dugc tac dong dé, ngan
khong cho né 1ap lai, va néu co thé, khac phuc ching.

Tham dinh bao gém nhiéu quy trinh va muc dich.

Khai niém thdm dinh theo B6 Huéng dan ciia OECD danh cho MNE bao gém rat nhiéu cac quy trinh lién
quan mat thiét véi nhau dé giip nhan dién cac tac déng bat Igi, ngan ngura va giam thiéu ching, theo
ddi qua trinh thuc hién va thong tin vé viéc giadi quyét cac tac dong bat Igi d6i véi hoat dong cua chinh
doanh nghiép, chudi cung ('ng va cac méi quan hé kinh doanh khac clia doanh nghiép. Tham dinh phai
la mét phan khéng thé tach rdi clia qua trinh ra quyét dinh va quan ly rui ro trong doanh nghiép. Vé
khia canh nay, tham dinh c6 thé dua trén (mac du pham vi sé I&n hon) cac quy trinh tham dinh “tim hiéu
déi tac” hay tham dinh giao dich truyén théng. Viéc dua RBC vao cac chinh sach va hé thédng quan ly
giip doanh nghiép ngan ngira dugc tac déng bat Igi d6i vdi cac van dé RBC dong thdi hd trg hiéu qua
thdm dinh théng qua viéc lam rd chién lugc cho doanh nghiép, xay dung nang luc cho nhan vién, dam
bao su san c6 cta ngudn lyc va dua ra mét thong diép ré rang tir cap cao nhat.

Tham dinh can tucng xirng véi rui ro (dinh huéng dua trén rui ro)

Tham dinh can dugc dinh hudng dua trén rui ro. Cac bién phap ma doanh nghiép ap dung dé tién hanh
tham dinh phai tuang xiing vai kha nang xay ra va mic dé nghiém trong cua tac déng bat Igi. Khi tac
déng bat Igi cé nhiéu kha nang xay ra véi mic dé nghiém trong cao, thi hoat déng tham dinh can phai
sau réng hon. Tham dinh cling phai dugc diéu chinh cho phu hgp vdi ban chat cua tac déng bat Igi 1én
mot van dé RBC, nhu quyén con ngudi, mdi trudng va tham nhiing. Diéu nay doi hoi tuy chinh phuong
phap ti€p can cho cac rdi ro cu thé va can nhac anh hudng cta ching dén cac nhom déi tugng khac
nhau, chang han &p dung géc nhin gigi trong thdm dinh.
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Tham dinh c6 thé bao gém ca viéc xac lap uu tién (dua trén rui ro)

Khi khéng thé cuing llc giai quyét moi tac dong da dugc nhan dién, doanh nghiép can xac lap thi tu yu
tién hanh dong tuy theo kha nang xay ra cling nhu mdc do nghiém trong cla tac dong bat Igi. Sau khi cac
tac déng dang ké nhat da dugc nhan dién va xr ly, doanh nghiép sé chuyén sang giai quyét cac tac déng
it dang ké hon. Khi doanh nghiép truc ti€p gay ra hoac gop phan gay ra mét tac déng bat Igi 1én van dé
RBC, thi doanh nghiép luén phai ditng ngay cac hoat dong gay ra hoac gdp phén gay ra tac déng do, chu
déng hodc hop tac dé khac phuc. Xac dinh uu tién cing la quéa trinh dién ra lién tuc, va trong mot sé
trudng hop, nhitng tac déng bat Igi méi co thé phat sinh va can dugc uu tién giai quyét trudce khi chuyén
sang cac tac dong it dang ké hon. Trong trudng hgp can x4c dinh thir tw uu tién déi vai cac rdi ro vé quyén
con ngudi, yéu té chl dao quyét dinh wu tién phan ¢ng 1a mdc do nghiém trong ciia moét tac dong bét Igi
tiém &n, chang han viéc phan ng cham tré sé khién tac dong khdng thé khac phuc dugc.

Tham dinh la qua trinh ¢é tinh déng

Tham dinh khéng phai 14 quy trinh tinh, ma dién ra lién tuc, thich (ng va thay déi. N6 bao gém nhiéu
vong phan hoéi dé doanh nghiép cé thé hoc hai tir nhitng bai hoc thanh cong va that bai. Doanh nghiép
nén dat muc tiéu cai thién dan dan cac hé théng va quy trinh ciia minh dé phong tranh va giai quyét
cac tac dong bat Igi. Thong qua quy trinh tham dinh, mét doanh nghiép sé cé kha nang xu ly théa dang
nhitng thay déi tiém an c6 thé xay ra trong hé sa rui ro ctia minh khi tinh hinh thay déi (vi du: thay déi
trong khung phap ly quéc gia, rdi ro mdi néi trong nganh, phat trién san phdm mdi hodc méi quan hé
kinh doanh mai).

Tham dinh khéng lam thay d6i trach nhiém

Moi doanh nghiép tham gia trong mét quan hé kinh doanh déu phai tu chiu trach nhiém dé xac dinh va
giai quyét cac tac déng bat Igi. Cac khuyén nghi thdm dinh trong B6 Hudng dan ctia OECD danh cho
MNE khéng nham chuyén dich trach nhiém tir chinh phd sang doanh nghiép, hoac tir cac doanh nghiép
gay ra hodc gop phan gay ra tadc dong bat Igi sang cho cac doanh nghiép cé lién quan tryc tiép dén tac
dong bat Igi do thong qua cac méi quan hé kinh doanh cla ho. Thay vao dé, theo khuyén nghi ctia B6
Huéng dan, mdi doanh nghiép phai chiu trach nhiém vé phan lién ddi ctia minh trong tac dong bat Igi
dé. Trong trudng hgp tac dong lién quan truc tiép dén hoat déng, san pham hoac dich vu ctia doanh
nghiép, thi doanh nghiép nén tim cach s dung anh hudng ctia minh, trong chiing muc c6 thé, dé thuc
hién thay déi, du |a tu minh hodc phéi hgp véi doanh nghiép khac.



Tham dinh lién quan téi cac tiéu chuan RBC dudgc quéc té€ cong nhan

B6 Hudng dan ctia OECD danh cho MNE dua ra cac nguyén tac va chudn muc ctia RBC phu hgp vdi luat
hién hanh va céc tiéu chudn dugc cong nhan quéc té. Bé6 Hudng dan tuyén bé rang nghia vu dau tién
cla doanh nghiép la phai tuan thu luat phap tai nudc s3 tai ma doanh nghiép hoat déng va/hoac cu
trd. Tham dinh c6 thé gitp doanh nghiép nam dugc cac nghia vu phap ly cia minh déi véi nhitng van
deé lién quan dén Bd Hudng dan cua OECD danh cho MNE. G nhitng quéc gia luat phap va quy dinh
trong nudc xung dot vdi cac nguyén tac va tiéu chudn trong B& Hudng dan cia OECD danh cho MNE,
thdm dinh c6 thé giup cac doanh nghiép tuan thi B6 Huéng dan clia OECD danh cho MNE & mic d6
cao nhat ma khong vi pham luat phap trong nudc. Trong mét sé trudng hgp, luat trong nudc cling co
thé yéu cau doanh nghiép phai c6 bién phap cu thé déi véi mot van dé RBC nao do, (vi du: ludt vé cac
van dé RBC cu thé nhu héi 16 nudc ngoai, nd 1é hién dai hodc khoang san tur cac khu vuc bi anh hudng
bd&i xung dot va rui ro cao).

Tham dinh can phu hgp véi hoan canh doanh nghiép

Ban chat va mic dé tham dinh cé thé bi anh hudng bdi nhiéu yéu t6 nhu quy mé doanh nghiép, baoi
canh hoat déng, mé hinh kinh doanh, vi tri cia doanh nghiép trong chudi cung (ing va tinh chat cia san
pham hoac dich vu. D€ xac dinh va quan ly rdi ro mét cach hiéu qua, cac doanh nghiép 16n v&i pham vi
hoat déng réng khap va nhiéu san pham hoac dich vu da dang c6 thé sé can t&i cac hé théng quy cu
hon va cé quy md han so véi cac doanh nghiép nhé c6 san pham hodc dich vu han ché.

Tham dinh ¢é thé dugc diéu chinh dé déi phé véi nhitng han ché khi lam viéc véi cac méi quan
hé kinh doanh

Cac doanh nghiép cé thé sé gap phai nhitng han ché thuc té€ va phap ly déi vai cach thirc gay tac dong
hodc tao anh hudng t8i cac méi quan hé kinh doanh nham cham dat, ngan chan hodc giam thiéu tac
doéng bat Igi d6i véi cac van dé RBC hoac khac phuc cac van dé dé. Cac doanh nghiép, dac biét la cac
doanh nghiép vira va nho, c6 thé khdng du stic manh thi trudng dé€ anh hudng téi cac méi quan hé kinh
doanh ctia minh. Doanh nghiép c6 thé né luc khac phuc nhitng thach thic nay dé tac dong dén cac méi
quan hé kinh doanh bang cach théng qua cac thoa thuan hgp doéng, yéu cau so tuyén, Uy thac biéu
quyét, thoa thuan cap phép hodc nhugng quyén, va thong qua cac nd luc hop tac dé tan dung su anh
hudng trong hiép hdi nganh hodac lién nganh.



Tham dinh dua trén théng tin c6 dugc nhé su tham gia cia cac bén cé quyeén Igi lién quan

Bén c6 quyén Igi lién quan la nhirng ngudi hodc nhdm cé Igi ich cé thé bi anh hudng bdi hoat déng cla
mot doanh nghiép. Thong tin hai chiéu la dac trung cho su tham gia cla cac bén ¢ quyén Igi lién quan.
N6 bao gom viéc chia sé kip thdi cac thong tin lién quan can thiét cho cac bén c6 quyén Igi lién quan
dé dua ra cac quyét dinh cé co sG theo cach thirc ma ho c6 thé hiéu va ti€p can. D€ dam bao su tham
gia co y nghta, tat cd cac bén phai cé thién chi. Viéc cac bén cé quyén Igi lién quan tham gia mot cach
c6 y nghia déng vai trd quan trong trong sudt qua trinh tham dinh. Dac biét, khi doanh nghiép c6 thé
da gay ra hoac gop phan gay ra tac dong bat lgi, thi viéc huy déng su tham gia cta cac bén c6 quyén
lgi lién quan hodc cac chu thé quyén da hodc sé bi anh hudng la rat quan trong. Vi duy, cén c vao tinh
chat clia tdc dong bat Igi dang dudc giai quyét, cac bén c6 quyeén Igi lién quan cé thé tham gia bang
cach gop phan va chia sé cac danh gia thuc dia, xdy dung cac bién phap giam thiéu rui ro va giam sat
lién tuc, va thiét ké cac co ché giai quyét khiéu nai.

Tham dinh bao gém viéc trao déi théng tin lién tuc.

Ban than viéc trao ddi thong tin vé quy trinh tham dinh, cac phat hién va k& hoach cling l1a mét phan
cta quy trinh thdm dinh. N6 cho phép doanh nghiép xdy dung niém tin vao hanh déng va cac quyét
dinh cta minh, va thé hién thién chi. Mét doanh nghiép phai giai thich dugc vé cach minh nhan dién va
giai quyét cac tac dong bat Igi thuc té hoac tiém an, va thong tin vé diéu nay mot cach phu hop. Théng
tin phai tiép cap dugc cac doi tugng du kién (vi du: cac bén cé quyén lgi lién quan, nha dau tu, ngudi
tiéu diing, v.v.) va phai day du dé chiing minh dugc rang doanh nghiép da phan (ng théa dang déi véi
cac tac déng do. Viéc trao déi thong tin phai dugc thuc hién trén co sd can nhac yéu cau bao mat
thuang mai, cac quan tdm khac vé canh tranh va an ninh. C6 thé sit dung nhiéu chién lugc dé truyén
dat théng tin & pham vi kha thi nhat ma van tén trong cac quy dinh vé bado mét théng tin.



