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COVID-19 i odpowiedzialne prowadzenie
biznesu

Kryzys zwigzany z COVID-19 ma wpfyw na gospodarke, ludzi
i planete. Zastosowanie odpowiedzialnego podejscia do
prowadzenia biznesu w odpowiedziach rzgdéw oraz
przedsiebiorstw na kryzys wywotany pandemig przyniesie
zaréwno krotko- jaki i dtugoterminowe korzysci, takie jak
zwiekszona odpornosc¢, bardziej sprawiedliwy podziat korzysci
Z dziatan zaradczych sprzyjajgcy wigczeniu spotecznemu oraz
wiekszy wktad w zrobwnowazony rozwéj.

COVID-19 oznacza kryzys dla biznesu, ludzi, planety i spoteczenstwa

Globalny kryzys zdrowotny i gospodarczy zwigzany z pandemig COVID-19 ma powazny wptyw na
biznes, prowadzgc do zaktdcen tancucha dostaw, problemoéw z przeptywami finansowymi i ogéinego
gwattownego zmniejszenia aktywnosci. Potowa ludnosci swiata jest obecnie poddana pewnym
formom izolacji w celu powstrzymania rozprzestrzeniania sie wirusa. Wplyw tej sytuacji na
przedsiebiorstwa jest takze odczuwany przez ludzi, planete oraz spoteczenstwo, stawiajgc na froncie
walki zdrowie i zrodta utrzymania pracownikéw, zwitaszcza w kontekscie przepowiadanego
globalnego wzrostu bezrobocia. Skutki te rozprzestrzeniajg sie w tancuchach dostaw, poniewaz jesli
jeden wazny podmiot wstrzymuje swojg dziatalno§¢ moze postawi¢ na krawedzi dziatania setki
przedsiebiorstw oraz pozbawi¢ pracy tysigce pracownikow, z ktorych wielu nie jest objetych
zabezpieczeniem spotecznym.

Zdrowotne, spoteczne i gospodarcze skutki kryzysu wymagajg pilnych i nadzwyczajnych dziatan ze
strony przedsiebiorstw i administracji rzadowych.

Wiele przedsiebiorstw wdraza plany awaryjne, aby przetrwa¢ burze gospodarczg. Niektore
gwarantujg wynagrodzenia pracownikdéw i wspierajg swoich dostawcow, np. udzielajgc pomocy
finansowej lub dopuszczajgc elastycznos¢ w umowach albo tez przyczyniajg sie bezposrednio do
powstrzymywania pandemii poprzez ukierunkowanie linii produkcyjnych na krytyczne produkty
zwigzane ze zdrowiem. Inne przedsiebiorstwa podejmujg dziatania skutkujgce masowymi
zwolnieniami pracownikow, krétkoterminowym anulowaniem zaméwien u dostawcéw, naruszeniami
praw cztowieka i szkodami dla srodowiska, a takze nasilonymi praktykami anty-konkurencyjnymi,
korupcjg lub innymi zachowaniami niezgodnymi z prawem. Dziatania te mogg z kolei mie¢
dtugoterminowe skutki prawne i wptywac¢ na reputacje firm.

Administracje rzgdowe rowniez podejmujg bezprecedensowe dziatania, aby zaradzi¢ zdrowotnym
i gospodarczym konsekwencjom COVID-19. Dziatania te obejmujg miedzy innymi pomoc i wsparcie
finansowe dla przedsiebiorstw, ulgi podatkowe i wsparcie dochodu dla pracownikéw, a takze nowe
podejscie do zamdwien publicznych dotyczgcych podstawowych towardw i ustug.

Reakcje na kryzys zwigzany z COVID-19 wymagaja odpowiedzialnego podejscia
do prowadzenia biznesu

Przeprojektowanie dziatalnosci oraz tancuchoéw dostaw przedsiebiorstwa w celu uporania sie
z kryzysem oraz rosngca rola administracji rzgdowych w ksztattowaniu gospodarki w nadchodzacych
latach dajg nowe mozliwosci podkreslenia zobowigzan w zakresie odpowiedzialnego prowadzenia
biznesu (responsible business conduct, RBC) oraz dalszego witgczenia zasad i narzedzi RBC do
gtdbwnego nurtu dziatalnosci przedsiebiorstwa.



Zastosowanie zgodnego z Wytycznymi OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych ,podejscia
RBC” i wdrozenie opartej na analizie ryzyka nalezytej starannosci w celu okreslenia negatywnych
skutkow i przeciwdziatania tym skutkom, w sposéb opisany w Wytycznych OECD dotyczgcych
nalezytej starannosci w odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalnosci biznesowej, moze przynies¢
krotko- i diugoterminowe korzysci. W szczegdlnosci moze wptyngé na zdolnos¢ przedsigbiorstw do
budowania i zwigkszania odporno$ci, by lepiej radzi¢ sobie z obecnymi i przysztymi zakidéceniami
tancucha dostaw, a takze na zwiekszenie ich mozliwosci dostepu do prywatnego finansowania oraz
srodkow publicznych. Podejscie RBC w projektowaniu i wdrazaniu rzadowych s$rodkéw
wspierajgcych globalne ozywienie gospodarcze moze takze pomdc zapewnic bardziej sprawiedliwy,
sprzyjajacy wigczeniu podziat korzysci. Generalnie mogtoby to sie przyczyni¢ réwniez do osiggniecia
Celdw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ oraz innych globalnych celéw i zobowigzan spotecznych
i Srodowiskowych.

Jak wiaczy¢ podejscie do odpowiedzialnego prowadzenia biznesu do reakcji na
COVID-19

W przypadku przedsiebiorstw podejscie RBC, w tym wdrazanie nalezytej starannosci opartej na
analizie ryzyka w catym tahcuchu dostaw, pomaga zapewnic¢, ze strategie reagowania na kryzys
identyfikujg potencjalne negatywne skutki w stosunku do ludzi, planety oraz catego spoteczenstwa
i przeciwdziatajg tym skutkom. Strategie takie mozna czesto wdrozy¢ z wykorzystaniem niewielkich
zasobow i mogg one przynies¢ bezposrednie korzysci ekonomiczne przedsiebiorstwom, w tym
poprawe cen akcji, unikniecie zmiennosci, zwiekszenie dtugoterminowej wartosci, poprawe dostepu
do funduszy kryzysowych i kapitatu, ograniczenie ryzyka prawnego oraz ochrone wartosci marki
i reputaciji.

Podejscia przedsiebiorstw w zakresie RBC mogg obejmowac nastepujace dziatania:

v Dialog spoteczny i zaangazowanie interesariuszy, ktére zapewniajg wsparcie pracownikow
w zakresie dziatan podejmowanych przez przedsigbiorstwo oraz utrzymujg zaangazowanie
pracownikéw a takze spotecznos$ci narazonych na szkody w wyniku dziatah przedsiebiorstwa
w celu wznowienia lub przeprojektowania dziatalnosci.

v’ Zarzgdzanie $rodowiskowe, kwestiami zdrowotnymi i bezpieczenstwa w sposéb, ktéry
przeciwdziata krétkoterminowym zagrozeniom poprzez unikanie wypadkéw oraz ochrone
pracownikéw i konsumentow.

v' Zarzgdzanie tancuchem dostaw, w sposob uwzgledniajgcy stabe ogniwa tancucha dostaw
i wspierajgcy ciggtos¢ planowania w celu zarzgdzania zaktoceniami.

v" Podejscia w zakresie tadu korporacyjnego zapewniajgce przywodztwo i wyraznie
zdefiniowang odpowiedzialnos¢ w przypadku katastrofy, w zakresie planowania ciggtosci
i planowania awaryjnego oraz lepsze procedury sprawozdawcze w zakresie przeciwdziatania
zagrozeniom finansowym, srodowiskowym, spotecznym oraz zwigzanym z zarzgdzaniem,
na jakie narazone sg przedsiebiorstwa w wyniku kryzysu zwigzanego z COVID-19.

W przypadku administracji rzgdowych podejscie RBC oznacza zapewnienie, ze dziatania
w obszarze zdrowia i gospodarki nie pogtebiajg negatywnych spoteczno-gospodarczych skutkow
kryzysu, ale raczej zachecajg przedsiebiorstwa do identyfikowania wszelkich potencjalnych szkod
i ich tagodzenia oraz maksymalizowania pozytywnych skutkdéw przeciwstawiania sie kryzysowi.
Takie podejscie pomoze wiekszosci przedsiebiorstw w uwzglednianiu kwestii odpowiedzialnego
prowadzenia biznesu w swojej dziatalnosci oraz w tancuchach dostaw. To z kolei przyczyni sie do
szybszego i silniejszego ozywienia gospodarczego, a jednoczesnie zwiekszy odporno$¢ gospodarki
na przyszte kryzysy. Silne i widoczne zaangazowanie rzadéw w odpowiedzialne prowadzenie
biznesu jest szczegolnie wazne, poniewaz wiele przedsiebiorstw potrzebujgcych wsparcia
rzgdowego moze nie zastosowac podejscia RBC w odpowiedzi na kryzys, np. z powodu braku
zachety, zdolnoéci, zasobdw lub wiedzy.


https://www.gov.pl/attachment/1fb2cf11-5c9d-4457-b180-4476a7fd4358
https://mneguidelines.oecd.org/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct.htm

Rzadowe podejscia do odpowiedzialnego prowadzenia biznesu mogg obejmowaé nastepujace
dziatania:

v" Uwarunkowanie funduszy kryzysowych lub pomocowych od zapewnia zgodnosci z zasadami
odpowiedzialnego prowadzenia biznesu w celu unikniecia negatywnych skutkéw w dalszej
perspektywie;

v" Wykorzystanie programoéw kryzysowych i programoéw wsparcia w celu wspomagania
tworzenia przez przedsigbiorstwa dtugoterminowej wartosci ekonomicznych, spotecznych
i Srodowiskowych;

v" Wykorzystanie zasad odpowiedzialnego prowadzenia biznesu jako podstawy do okreslenia
zagrozeh i stabosci w obszarze ochrony srodowiska, polityki spotecznej i tadu
korporacyjnego w fancuchach dostaw strategicznych branz przemystowych;

v" Wykorzystanie zaméwien publicznych w celu zapewnienia, aby podstawowe towary i ustugi
zostaty zakupione od przedsiebiorstw, ktére spetniajg normy odpowiedzialnego prowadzenia
biznesu;

v" Umozliwienie rozwigzywania sporéw i dostepu do $rodkéw ochrony prawnej w sytuacjach
gdyby odpowiedzi przedsiebiorstw lub administracji publicznej nie spetniaty zasad RBC
w zakresie dziatan zaradczych.

Wiecej informacji o pracach OECD w zakresie odpowiedzialnego prowadzenia biznesu mozna znalez¢

na stronie https://mneguidelines.oecd.org/

Niniejszy dokument zostat opublikowany na odpowiedzialnos¢ Sekretarza Generalnego OECD. Przedstawione w nim
opinie i argumenty nie zawsze odzwierciedlajg oficjalne stanowisko krajow cztonkowskich OECD.

OECD gromadzi dane, informacje, analizy i zalecenia dotyczgce wyzwan zdrowotnych, ekonomicznych, finansowych
i spotecznych zwigzanych z wptywem koronawirusa (COVID-19). Peiny pakiet informacji zwigzanych
z koronawirusem mozna znalez¢ na stronie — www.oecd.org/coronavirus.
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