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Thwong mai va dau tw qubc té tir lau da la dong lwc manh mé cla tang trudng va phat trién, cho phép
gidm nghéo va hoi tu mre sbng gitra cac qudc gia. Nhirng ndm gan day tuy nhién da chirng kién cau
h&i ngay cang téng vé thwong mai qudc té va toan ciu hoéa, va ngay cang téng nhu ciu quan ly tét hon,
tich hop cac can nhac vé méi trwong va xa hoi trong chudi gia tri toan cau (GVC). Cudc khiing hoang
COVID-19 da dwa nhirng cau hdi nay lén hang dau, cac cudc tranh luan gay gat vé kha nang ctia chudi
gia tri trong viéc ddm bao an ninh cung c&p cac san pham thiét yéu va tao ra loi ich cho tat cd moi
ngwdi. Thic day sw nhat quan vé chinh sach gitra hanh vi kinh doanh c6 trach nhiém (RBC), thuong
mai va dau tw, déng thoi 16ng ghép RBC vao GVC cé thé tao ra GVC linh hoat hon, bén virng hon va
dam béo rang loi ich tlr toan cau hoa dwoc phan bd cdng bang hon.

Tai lieu nay kham pha cac méi lién hé gitra kha nang phuc héi ctia RBC va GVC trong bbi canh COVID-
19, va cac mdi de doa khac nhw bién déi khi hau. Tai liéu phan tich mbi quan hé gitra kinh doanh thuc
tién, gian doan GVC va cac tac dong dén mai trwdng va xa hoi, ddng thdi xac dinh RBC trén cac lua
chon thuc té dé xay dung kha n&ng chéng chiu v&i cac rii ro ndi bat. Tai liéu nay cling dé& xuét mic do
wu tién hanh doéng cho cac doanh nghiép va chinh pha dé tich hop hon nira cac chinh sach thwong
mai, dau tw va RBC va thwe hanh va phat trién quan hé dbi tac dé thuac day niém tin vao thi trwéng toan
cau, kha nang phuc héi va tinh bén virng.

Tai liéu nay |a két qua cia nhirng nd luc chung gitra Trung tdm OECD vé ng x& Kinh doanh C6 trach
nhiém, thuéc Ban Tai chinh va Doanh nghiép OECD, va Ban Thwong mai va Nong nghiép OECD. Tai
liéu da dwoc soan bdi Coralie Martin tir Trung tam OECD vé L'J’ng x&r Kinh doanh C¢ trach nhiém va
Sébastien Miroudot tlr Téng cuc Thwong mai, dudi sw chi dao va giam sat chién lwoc cha Allan
Jorgensen, Trwéng Trung tdm OECD vé Ung x& Kinh doanh C6 trach nhiém, va John Drummond,
Trwdng bd phan Thwong mai Dich vu. Céc tac gia rat biét on Benjamin Michel va Benjamin Rutledge
tr Trung tam OECD vé ng x& Kinh doanh C6 trach nhiém da hd tro' du vao va nghién ciru. Bao céao
duwoc nhan déng gop nhirng y kién quy bau ti» Marie Bouchard, Tihana Bule, Jingjing Chen, Julia Del
Valle, Lena Diesling, Benjamin Katz, Dorothy Lovell, Louis Maréchal, Jean-Frangois Leruste, Cristina
Tébar-Less, Stephanie Venuti, Frédéric Werhlé va Sebastien Weber, tit ca tir Trung tam OECD vé Ung
x& Kinh doanh C¢ trach nhiém, cling nhw Jakob Tange va Edvoika Moise tir Ban Thwong mai va Néng
nghiép OECD, va Ana Novik tir Ban D4u Tw OECD. Juliet Lawal tir Trung tdm Ung x& Kinh doanh C6
trach nhiém ctia OECD cung cp hd tro truyén théng va chuan bi bao cao dé xuét ban.
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Xay dwng chudi gia tri
toan cau c6 kha nang phuc
hoi va bén virng hon
thong qua hanh vi kinh
doanh co6 trach nhiém

Théng diép chinh

o Ky vong ngay cang I6n dbi vai hanh vi kinh doanh cé trach nhiém (RBC) biéu hién qua sw gia
tang vé sé lwong cac tuyén bd, chinh sach va luat cp cao da ban hanh trwéc dai dich COVID-
19. Nhirng tién bd vé& RBC di d6i v&i nhan thirc ngay cang cao vé rii ro trong chudi cung &ng
toan cau va doi hdi thi trwdng toan cau phai tré nén cong bang va bén virng hon vé méi trwong.

e COVID-19 da lam ndi bat ca diém yéu va diém manh cla chubi gia tri toan cau (GVC). Nhin
chung, GVC la cong cu twong déi linh hoat, giai quyét tinh trang thiéu hang héa trong thoi ky
khiing hodng va van 1a yéu t6 can thiét d& hé tro' phuc héi kinh té.

e Su gian doan GVC khong chi tac ddng dén nén kinh té trén dién réng, ma con anh hwéng dén
nguwdi lao dong va xa héi. Nhirng tac ddng nay cang nghiém trong hon khi két hop véi nhivng
16 héng nhw bao tro ngudi lao déng yéu thé, cong viéc trd lwong thap hodc khong theo tiéu
chuén.

e RBC c6 thé hd tro dat muc tiéu kép la gidm thiéu rdi ro do gian doan GVC va giam thiéu tac
dong vé méi trwdng, xa hdi va quan tri khi xay ra gian doan. Nhin chung, viéc 16ng ghép RBC
vao quy trinh thwong mai va dau tw cé thé tang tinh linh hoat va bén virng ctia GVC, dong thoi
dam bao phan bd loi ich thu dwoc tlr qua trinh toan ciu héa mét cach cdng bang hon.

e Bai hoc rut ra sau cudc khiing hoang la can phai 4p dung mot cach tiép can toan dién dé ting
kha nang phuc hbi, ttr d6 tich hop hon nira cac can nhic vé quan tri rdi ro va tinh bén viing;
nhirtng can nhéc nay dwoc cting cb théng qua sw gan két chinh sach thwong mai, dau tw va
RBC.
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L&i kéu goi I6ng ghép Hanh vi kinh doanh ¢é trach nhiém (RBC) vao Chuéi gia tri
toan cau (GVC) trwéc COVID-19

Thwong mai va dau tw quéc té 1a ddng lwc manh mé thic day tang trwdng va phat trién kinh té trong nhirng
thap ky qua. Ké tlr dau nhirng nam 1990, GVC da dinh hinh lai va tang toc thwong mai dau tw quéc té
bang cach tdng cudng quan hé kinh té gitra cac qudc gia va mé ra co hoi tdi wu héa quy trinh san xuat
(OECD, 2017; Ngan hang Thé gioi, 2020a).

Mé&c du téc dd mé rong GVC bi cham lai sau cudc khiing hodng tai chinh toan cau 2008, song GVC da tré
thanh nén mong clia nén kinh té thé gi¢i. Ngay nay, khoang 70% thwong mai quéc té lién quan dén GVC,
theo do céac dich vu, nguyén liéu thd, bd phan va linh kién thuwéng dwoc giao dich qua bién gi¢i nhiéu lan
trwéc khi két hop, 1ap rap thanh phdm va van chuyén dén nguoi tiéu dung trén toan thé gi¢i (OECD,
2020a).

Su tang trwdng clia cac GVC da mang lai nhitng loi ich quan trong, chdng han nhw nang cao nang suét
lao ddng, phé bién cong nghé va xéa déi gidm nghéo. Trong 30 ndm qua, ty 1& déi nghéo gidm manh nhét
& nhirng qudc gia da tré thanh mot mét xich khong thé tach roi ctia GVC, thanh twu nay da tao didu kién
ddng nhat mre sbng khi cac nén kinh té dang phat trién va méi ndi co téc do ting trwdng trung binh nhanh
hon cac nén kinh té phat trién. Theo wéc tinh gan day cta Ngan hang Thé gidi, ty 1é tham gia GVC tang
1% s& lam thu nhap binh quan dau nguei ting thém hon 1%, cao hon nhiéu so véi mirc tang téng thu
nhap 0,2% tlr thwong mai tiéu chuén (Ngan hang Thé gidi, 2020a).

Tuy nhién, nhirng nd3m gan day ro Ién ngay cang nhiéu nghi van v& GVC, rong hon la thwong mai qubc té
va toan cau héa. Cudc tranh luan bat ngudn tir nhixng xu hwéng cé lién quan nhw kho khan trong viéc
dam bao chia sé lgi ich khi tham gia vao GVC gitra cac dia diém, trinh d kj ndng va cac nhém xa hoi (vi
du nhw phu ni va thanh nién) (OECD, 2017; Ngan hang Thé gidi, 2020a). Rui ro vé méi trwong va xa hoi
tdn tai trong GVC - chdng han nhw phat thai khi nha kinh, chat thai nguy hai, diéu kién lao dong thiéu thén,
lao ddng tré em - da gay ra phan ng dir doi va lam day 1&n lo ngai vé vai trd tiém &n ctia GVC trong viéc
lam trdm trong thém nhing rdi ro do.

Nhirng can nhac nay déng vai trd quan trong trong ngay cang nhiéu I&i kéu goi va sang kién nham dat
Hanh vi kinh doanh cé trach nhiém (RBC) lam trong tam ctia hoat dong kinh doanh, déng thdi 1am cho thi
trwdng toan cau tré nén toan dién va bén virng hon. Trong thap ky qua, khai niém thdm dinh dwa trén rai
ro ndi riéng da xuét hién nhuw mot cdng cu quan trong gitp gidm thiéu tac dong bat loi thuc té va tac dong
bét |oi tiém an déi véi moi trérng va xa hoi clia hoat ddng kinh doanh, bao gdm ca chudi cung trng. Nhirng
can nhac vé RBC dwoc tich hop ngay cang nhiéu vao cac chinh sach va quy dinh, cling nhw cac céng cu
ngoai giao kinh t& (Xem Hop 1).



Hop 1. Ky vong ngay cang I&n vao viéc tham dinh RBC nham giai quyét rai ro
vé moi trwréng va xa hoi trong GVC

Nguyeén tac va tiéu chudn RBC ky vong cac doanh nghiép sé& déng gop vao sw phat trién bén virng,
ddng thdi ngdn chan va giai quyét tac dong tiéu cwc dén tir hoat dong ctia doanh nghiép, bao gébm ca
chudi cung rng va cac mdi quan hé kinh doanh. Mét yéu té chinh ctia RBC la thdm dinh dwa trén rai
ro — day la qua trinh doanh nghiép xac dinh, ngdn ngtra va gidm thiéu tac dong béat loi thuc té ciing
nhw tac déng bét lgi tiém &n ctia minh va giai thich cach giai quyét cac tac dong do.

C6ng cu chinh ctia OECD giup thic day va tao diéu kién cho RBC |a Bd huwéng dan ctia OECD danh
cho cac Doanh nghiép da quéc gia (B Hwéng dan). Bé Hwdng dan tdng hop cac khuyén nghi toan
dién nhéat vé nhirng yéu t6 cau thanh hanh vi kinh doanh cé trach nhiém do 50 chinh ph tuan tha dua
ra cho cac doanh nghiép hoat dong trén lanh thd hodc c6 tru sé& dét tai quéc gia d6. D& hd tro thwe hién
Bo Hwéng dan, OECD da xay dwng mdt loat nguyén tic thdm dinh thwc té cho cac doanh nghiép vé
cach xac dinh va (rng phé véi rii ro clia nhirng tac dong bat lgi lién quan dén san pham, khu vue, linh
vic hodc nganh nhéat dinh.

Trong nhi*ng ndm gan day, chung ta da ching kién ngay cang nhiéu loi kéu goi 16ng ghép RBC vao
chudi cung &ng va gidm thiéu rdi ro ciia RBC dwoc phan anh trong nhiéu tuyén bb cép cao. Vi du, ndm
2019, cac Bo trwdng Xa hoi G7 cam két thuc day viéc lam bén virng, hanh vi kinh doanh cé trach nhiém
va thdm dinh nhan quyén trong chudi cung trng toan cau. Hanh dong nay tai khdng dinh cam két truéc
dé clia cac nha Ianh dao G7 vao nam 2015 vé viéc tién phong thic day cac tiéu chuan quéc té vé lao
doéng, xa hoi va moéi trudng trong chudi cung (rng toan cau va khuyén khich thdm dinh. Cac cam két
twong tw cling da dwoc dwa ra & cap G20, bao gom s kién thang 9 ndm 2018, khi cac Bo trwdng Lao
dong va Viéc lam G20 cam két thic day quy trinh thAm dinh va tinh minh bach trong chudi cung rng
toan cau, ddng thdi khuyén khich cac doanh nghiép xem xét Hwéng dan ctia OECD vé hanh vi kinh
doanh c6 trach nhiém ndm 2018. Vao thang 7 ndm 2017, cac nha lanh dao G20 da cam két thuc day
viéc thwe hién céac tiéu chuan vé lao dodng, xa héi va méi trwdng va nhan quyén sao cho phu hgp v&i
nhirng khudn khd dwoc quéc té cong nhan, trong dé cé B hwéng dan ctia OECD.

Ky vong vé RBC ngay cang dwoc chuyén thanh luat phap trong nwéc. Mot sé quéc gia nhw Anh, Uc,
Phap va DBrc da théng qua luat tdng cwéong yéu cau thdm dinh nham gidi quyét rdi ro vé chudi cung
&ng va tinh bén virng. K& t ndm 2010, Muc 1502 tai Dao luat Dodd-Frank Hoa Ky dwa ra yéu ciu
thdm dinh dbi v&i chudi cung rng khoang san. Twong tw, quy dinh cla Lién minh chau Au vé khoang
san xung dot c6 hiéu lwc vao ndm 2021, dua ra yéu cau thAm dinh ddi véi cac nha nhap khau thiéc,
tantali, vonfram va vang cé tru s& tai Lién minh chau Au. Gan day, Uy ban Chau Au da cam két giai
quyét rti ro RBC trong GVC théng qua luat bat budc vé nhan quyén va thAm dinh méi trudng.

RBC ciing dwoc dan chiéu ngay cang thudng xuyén trong nhiéu cdng cu kinh té khac nhau, chdng han
nhw cac hiép dinh thwong mai va dau tw. Vi dy, Lién minh chau Au thwéng dwa RBC vao chwong
Thwong mai va Phat trién bén virng trong cac hiép dinh thwong mai ctia minh. Chinh sach thwong mai
cta Lién minh chau Au nam 2021 1a “Chinh sach thwong mai m&, bén virng va quyét doan” tich hop
RBC nhw mét tinh ndng chinh nhdm ting cwéng tinh bén vivng va kha nang phuc héi ctia chudi cung
&ng. Khuyén nghj clia Hoi ddng danh cho B Hwéng dan clia OECD vé cac cach tiép can chung lién
quan dén tin dung xuat khdu nhan hé tro chinh thirc va thdm dinh méi trwérng, xa hoi khuyén khich cac
thanh vién quang ba va xem xét B6 hwéng dan khi tién hanh danh gia dw an théng qua céc co quan
tin dung xuét khau.
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COVID-19 da boc 16 ca diém yéu va diém manh trong cac GVC

COVID-19 da thu hat sy quan tam tré lai di v&i vai trd va tAm quan trong ctia GVC khi dai dich toan cau
gay gian doan (Xem Hop 2). Mot mat, vai tro truyén tai cudc khiing hodng ctia GVC khi thwong mai bi gian
doan két hop véi tinh trang thiéu cac mat hang nhw thiét bi bdo ho ca nhan da gay ra ndi that vong vé
GVC. Mét khac, GVC kha linh hoat trong linh virc san xuét, dong thoi la cdng cu gidi quyét tinh trang thiéu
hut va hé tro phuc héi kinh té.

Hop 2. COVID-19 da “lam gian doan” GVC nhw thé nao?

Gian doan GVC 1a sy ¢ anh hwéng dén mot hodc mot nhém thue thé trong chubi gia tri. Do GVC ¢
tinh lién két nén béat ky sw cb nao xay ra déu co thé dé lai hau qua cho phan con lai ctia chudi. OECD
da xac dinh bdn kénh chinh ma qua d6 GVC chiu anh huéng trong cudc khiing hodng COVID-19:

1. RUi ro strc khde va bién phap gidn cach xa hoi theo quy dinh ctia chinh pha truc tiép lam gidm
ho&c gian doan san xuat. Mdc du hién twong nay lam gian doan GVC, nhwng né khong chi xay
ra trong cac chudi cung rng qudc té: bat ky cong ty nao, du cé lién két véi GVC hay khéng,
déu co thé bi anh huwdng néu nam trong khu vire c6 vi rat 1ay lan.

2. Khi hoat déng san xuét & mét dia diém doi hdi dau vao tir mot dia diém khac dang chiu &nh
hwéng trwc tiép béi dai dich toan cau va bién phap gidn cach xa hoi ctia chinh pha thi cac méi
lién két GVC sé gay ra tac dong gian tiép. Chudi cung (rng bi anh hwéng ciing cé thé 1a hé qua
cla sw ¢ gian doan mang lwdi van tai quéc té, anh hwéng dén cac phwong tién trung chuyén
dau vao trung gian.

3. Thu nhap gidm, mét viéc lam va gian cach xa hoi da lam gidm nhu cau dbi véi mot sb san
ph&m, trong khi dai dich lam ting nhu ciu dbi v&i cac sdn phdm khac (vi du nhw san phadmy
té, cac méat hang CNTT can thiét dé lam viéc tir xa, thwe pham tiéu thu trong gia dinh). Cau
thay ddi gay ra tinh trang gian doan ma khong chi GVC phai déi mat (chubi gia tri trong nuwéc
ciing bi anh huwéng) ma con tao hiéu &ng gon séng théng qua GVC (khi nhu ciu vé thanh
ph&m giam thap & mét sb qudc gia, thi nhu cau vé& nguyén liéu dau vao san xuét & cac québc
gia khac cling giam theo).

4. Cuébi cung la rdi ro vé chinh sach thwong mai va dau tw, chdng han khi cac quéc gia thwec hién
lénh cAm xuét khau vat tw y té quan trong hodc gia téng ap lwc chuyén day chuyén san xuét
vé chinh quéc. Tac dong nay cé thé biéu hién ngay lap tirc (vi du nhw khong thé di chuyén
hang héa va dich vu qua bién gi&i), nhwng tinh trang khéng chac chén con cé thé gay ra tac
dong lau dai dén cAu tric GVC va chudi cung trng.

Ngudn: OECD (2020)

COVID-19 da lam néi bét rdi ro cda hiéu trng gon séng khi cdéc GVC bj gian doan

COVID-19 da nang cao nhan thirc vé tinh lién két gitra cac mang lwdi san xuét, kéo theo do 1a sy phu
thudc 1an nhau gitra cac cong ty va cac quéc gia. Mac du cac GVC cho phép tbi wu héa va nang cao hiéu
suét thong qua chuyén day chuyén san xuét vé chinh qudc va ra nwéc ngoai nhwng ching da lam téng
tinh phan manh cla hé thdng san xuét qudc té, khién cho mdi mat xich trong chudi phai phu thudc vao
maét xich ké tiép dé san xuét, van chuyén va cung cap dau vao ciing nhw thanh pham.

Do d6, gian doan GVC c6 thé cé nhivng tac dong dang ké, dac biét la do hiéu trng domino tiém &n ma bét
ky sw cb gian doan cuc bo nao ciing cé thé gay ra. Nhixtng méi rii ro nay khéng méi ma da xuét hién trong




| 7

mot sbé treong hop, vi du nhw cudc khing hodng tai chinh toan cau nam 2008 va hai tran thién tai xay ra
& Nhat Ban va Thai Lan vao nam 2011 (OECD, 2013; OECD, 2020a). Tinh trang gian doan do COVID-19
gay ra da khién nhirng rdi ro nay hién hién ngay mot ré rang trén pham vi toan cau. Vi dy, viéc déng clra
nha may & Trung Quéc vao cubi thang 1 nam 2020 da gay ra phan &ng day chuyén dén cac nén kinh té
khac vi nguén nguyeén liéu dau vao tr Trung Quédc rat phd bién trong nhiéu chudi gia tri s&n xuat (OECD,
2020a, Baldwin va Freeman, 2020; Di Stefano, 2021). Hiéu &rng phan hdi ngwoc cla sy lay lan trén GVC
con tao ra moét vong ludn quén, trong do tén that bat ngudn tir mot mét xich ctia chubi cung ng bj truyén
ra nwéc ngoai rdi quay tré lai diém xuét phat (Friedt, 2021). Tuy nhién, trong giai doan phuc hdi, hiéu trng
lay lan nay day nhanh qua trinh phuc hdi va bang chirng cho thdy cac cong ty quéc té san xuét trong GVC
phuc hdi nhanh hon cac cong ty dinh huéng thi trweéng ndi dia (Giglioli va cong sy, 2021).

Cudc khiing hodng cling d&t ra cau hdi vé sy phu thudc clia cac qudc gia vao mang lwéi san xuat toan
cau dé cung cap cac san pham dworc coi la thiét yéu. Tinh trang thiéu hang héa nhw thiét bj bdo ho ca
nhan, may thé hodc bd xét nghiém COVID-19 da thic day nhiéu cudc tranh luan quan trong va phan anh
cac chinh sach lién quan dén céach thirc d@m bao murc do tw chi nhat dinh cho cac chudi cung ng trong
yéu' va liéu viéc ban dia hoa day chuyén san xuét cac mét hang chi chét cé bao vé chudi cung tng khoi
gian doan tét hon hay khéng (OECD , 2021e).

Tac dong cla sy gian doan GVC dbi véi ngudi lao dong va xa hoi la rat nghiém trong, dac biét la khi két
hop v&i nhirng 16 héng v& méi trwdng va xa hoi. Du bi gian doan & noi dau, GVC ciing c6 thé tac dong
dén ngudi lao ddng cling nhw nhivng déi twong dwa vao GVC dé tiép can hang héa va dich vy, va cubi
cung 14 tat ca nhivng déi twong truc tiép hodc gian tiép bi anh hwdng bdi tinh trang suy thoai kinh té do
gian doan GVC gay ra. Nguwi lao dong nai riéng la dbéi twong dau tién hirng chiu nhirng hau quéa nay. Vao
thang 6 nam 2020, T chivc Lao déng qubc té (ILO) wéc tinh cé 292 triéu viéc lam trong linh ve san xuét
trén toan thé gi¢i dang gép rii ro do tac ddng ma nhu cau sut gidm gay ra cho chudi cung &ng trong béi
canh dai dich COVID-19. M6t nghién clru twong tw cling két luan cé 255 triéu lao ddng thudc cac nganh
dé bj tén thwong mirc dd cao hodc trung binh do gian doan ngudn cung dau vao nhap khau, twong (rng
VGi 69% viéc lam trong linh vic san xuét (ILO, 2020a).

Téac dong cla su gian doan chudi cung (rng co thé con nghiém trong hon khi két hop véi cac 16 hdng da
ton tai to trwdre. Vi du, ty 1é that nghiép gia tang cé thé tac ddng manh hon dén nhirng ngudi lao dong
khéng thuéc mang luéi an sinh xa hdi thwérng xuyén (vi du nhw nghi dm hodc nghi phép cé lwong) hoac
mang lw@i an sinh xa hdi dac biét trong thoi ky dich COVID-19, chéng han nhw lao déng doc lap, lao déng
hop déng khong gid hodc lao déng trong khu vire phi chinh thirc, trong dé cé nhiéu lao déng 1a phu niv va
ngwdi nhap cw (OECD, 2020c). Vi vay, gian doan GVC ciing c6 thé lam trAm trong thém tinh trang dé bi
ton thwong hodc bat binh dang ca trong ndi bd quéc gia va gitra cac quéc gia.

Vi du, theo Hinh 1, cong viéc khong theo tiéu chuan (vi du nhw viéc 1am ban théi gian, hoat dong tw doanh
ho&c cong viéc bi gian doan) chiém mét ty 1& I1&n trong cac linh vwe bi anh hwédng ndng né nhét tai cac
nwéc thanh vien OECD & Chau Au. Cong viéc khong theo tiéu chuan thwdng khién cho tac dong cla
COVID-19 tr& nén tdi t& hon do gidm kha nang tiép can tro cAp chinh phu. O cac nén kinh t& mai ndi va
dang phat trién, khu vuc phi chinh thire trung binh chiém 70% téng sb viéc lam va lién quan dén nhiing
d&c diém (viéc lam tra lwong thap, thiéu kha nang tiép can mang lwéi an sinh xa héi, v.v.) khuéch dai cu

Vi du: xem Ghi chu thang 3 nam 2021 trong Nghién ctru clia Nghi vién Chau Au vé cudc tranh luan chién lwoc lién
quan dén quyén ty tri ctia EU,
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/690532/EPRS BRI(2021)690532 EN.pdf
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sbc kinh t& ma COVID-19 gay ra cho sinh ké& va de doa day nhiéu nguwdi vao canh nghéo déi cling cuc
(Ngan hang Thé gidi, 2020c).

Hinh .1. Ngwoi lao dong khong tiéu qhuép chiém ty trong viéc lam I&n trong cac
nganh nghé chiu anh hwéng nang né nhat
% viéc lam trong cac nganh, 2018 (tbng ty trong va nganh cé ty trong cao nhéat

Nha hang, khach

Tong cac nganh chiu &nh Nghé thuat, giai tri va . As A . Xay dui
L hwédng nang né nhat céc dich vu khac Nghiép vu va bat dong san san @ Xay dung
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Chu thich: ngwi lao déng khong tiéu chudn: hau nhw [am cong viéc ban thdi gian, lao dong tw do hodc cong viéc bi
gian doan trong vong hai nam qua.
Ngudn: OECD (2020), Trién vong kinh t& OECD, Tap 2020 Ky 1: Ban so bd. © Diéu khoén & Diéu kién OECD

Phu ni¥ ciing bi anh huwéng ndng né bdi dai dich. Phu ni¥ néi chung lam nhirng cong viéc kém 6n dinh
hon, diéu nay khién ho ndm trong s& nhirng nhém phai ddi mat véi nguy co mét viéc 1am va nghéo doi
cao nhat (OECD, 2021b). Ngoai ra, phu ni¥ chiém moét ty I& 1&n viéc 1am trong moét s6 nganh bi anh huéng
ngay lap tirc bdi cudc khiing hodng, chang han nhw nhitng nganh phu thuéc vao du lich va twong tac truc
tiép v&i khach hang. Tinh trung binh & cac nwéc OECD ¢ sb liéu so sanh, phu ni¥ chiém 47% viéc lam
trong nganh van tai hang khéng, 53% trong nganh dich vu &n udng, 60% trong nganh dich vu lwu tri va
62% trong linh virc ban 1é (OECD, 2021b; OECD, 2020d). Phu ni ciing la lwc lwgng déng dao trong mét
s nganh bi anh hwdng bdi sw gian doan chudi cung (ng nhw sdn xuét hang may méc véi ty 1& hon 3/4
lwe lwong lao ddng trén toan ciu. Do chudi cung ng hang may méc phan bé trén toan thé gi¢i nén phu
ni» & cac nén kinh té dang phat trién va méi ndi bi anh hwéng nhiéu nhat (OECD, 2021b).

M6t nghién clru gan day da phan tich tac dong theo gi¢i cia COVID-19 dbi véi ngudi lao dong trong ba
chudi gia tri khac nhau - thué ngoai quy trinh kinh doanh, may mac va dd dién ttr. Cac tac gia két luan réng
tinh trang dé bi tbn thwong trén co sé gi¢i trong méi trwdng 1am viéc van con ton tai va gia tdng & ca ba
linh vuc trong thdi ky dai dich. Nghién ciru cling chi ra rang ngudi lao dong thudc cac nganh thueng bi
gian doan ngudn cung &ng do gidn cach xa hoi nhw thué ngoai quy trinh kinh doanh va (& mirc do thap
hon) dién t&r c6 khd nang bdo vé cong viéc va thu nhap tbt hon do dam bao viéc lam lién tuc du & nha hay
trong nha may, ngay ca khi cé nhirng rdi ro va 16 hdng mai di kém. Ngwoc lai, nhu ciu gidm sau cung voi
s x40 tron trong toan nganh da khién phu nir bi mét viéc lam va thu nhap vinh vién. Sy méat can dbi vé
co ciu quyén thwong lwong va phan phéi lgi nhuan doc theo chudi gia tri da gép phan gay ra nhirng tac
dong nghiém trong hon dén nganh céng nghiép may mac dé cao ni¥ quyén (Tejani va Fukuda-Parr, 2021).
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GVC da va dang déng vai tro trung tam giai quyét tinh trang thiéu hang héa va vai tro
quan trong déi véi qua trinh phuc hoi kinh té

N&m 2020, GDP wdc tinh da giam 3,5% trén toan cau va 4,8% & cac nwéc OECD do COVID-19 (OECD,
2021a). Thu nhap toan ciu sé gidm khodng 3 nghin ty USD tinh dén cudi ndm 2022 so v&i mirc dw kién
trwéc khi cude khiing hodng xay ra (OECD, 2021a). Lan dau tién sau 20 nam, tinh trang nghéo déi trén
toan cau gia tang, wéc tinh c6 thém 119 dén 124 triéu ngwdi phai di mat véi tinh trang nghéo déi cling
cwc vao nam 2020, trong d6 87% la & Nam A va chau Phi can Sahara (Lakner va cong sw). Quy mé va
mirc dd nghiém trong ctia nhirng tac ddng nay da ciing cb nhirng 161 kéu goi trwéc COVID-19 vé viéc xay
dwng mét hé thdng kinh té toan cau bén virng va bao trum hon.

Tuy nhién, viéc c6 1ap va dinh lwong tac dong truc tiép ctia GVC |a mét nhiém vu day thach thire. Vi du,
viéc nhan vién nghi bénh va bién phap phong tda, ngan chan da anh hwdng dén hoat dong kinh doanh
ngay ca khi khong lién quan dén GVC. Twong tw, cau sut gidm do dai dich d& anh huéng dén ca nhirng
cong ty phuc vu thi trwéng noi dia va cong ty lién két véi GVC (OECD, 2020a).

Cac nghién ctvu gan day da cd géng wéc tinh tac dong ctia GVC dbi vai tdn thdt GDP trong béi canh
COVID-19. Bang cach so sanh cac quéc gia dwoc tich hop trong GVC & cac mirc dd khac nhau, Bonadio
va cong su (2020) wéc tinh trung binh mét phan ba GDP sut gidam do COVID-19 ¢6 lién quan dén cac cu
sbc & nwdc ngoai truyén qua GVC. M6t nghién ciru twong tw cling chi ra rang viéc chuyén GVC vé chinh
quéc sé khong giup cac quéc gia chdng chiu tdt hon truéc cac cu séc vé ngudn lao dong trong dai dich,
vi dai dich nhw COVID-19 con anh hwdng dén ca nhirng linh vire trong nwéc: viéc chuyén GVC vé chinh
quéc sé chi chuyén tac dong sang chudi cung trng trong nwéc thay vi ngdn chan né (Bonadio va cong sw,
2020). Twong tw, cac nghién ctru ctia OECD chi ra ring co ché thwong mai ban dia hoa dé bi tén thuwong
trwdc cac cu séc hon co ché thwong mai hién tai véi md hinh sén xuat phan manh (OECD, 2021e).

Mac du khéng c6 bang chirng nao cho thay cac nén kinh té sé& hoat déng tét hon néu khéng cé GVC, song
GVC da chirng t6 1a mot cdng cu quan trong trong théi ky khing hodng khi gidi quyét dwoc cac van dé
then chét nhu thiéu thiét bj y t&. Chang han, nhu ciu khau trang dac biét cao va khan cép vén sé khong
thé dap wng dwoc néu khong cé GVC, dac biét 1a kha nang Trung Quéc gia téng san lwong theo hé sb 12
va cung cap cho cac quéc gia cé nhu ciu. GVC ciing la cdng cu rat quan trong dé san xuét, phan phéi va
quan ly cac loai véc xin can thiét nham chadm dut dai dich (OECD, 2021c).

Vao ndm 2021, viéc phat trién dan dan cac vac xin hiéu qua & nhiéu nén kinh té phat trién da va dang thic
day cai thién trién vong tang trwdng kinh té. Viéc cho phép tiép can vac xin COVID-19 & cac nwéc dang
phat trién sé da phén dwa vao mirc dd phu thudc Ian nhau vé thwong mai va chudi cung tng chuyén biét
c6 sy tham gia clia nhiéu quéc gia (OECD, 2021a; OECD, 2021c). Thwong mai hang héa va dau tw phuc
hdi ké tir thang 3 nam 2021 ciing da thuc day phuc héi kinh t&, mang lai lgi ich cho cac quéc gia tich cuc
tham gia vao GVC, d&c biét la dwoc phdm, vat tw y té va CNTT. Su khéac biét vé sirc manh phuc hoi gitra
céac qudc gia cling phu thudc vao mirc d hd tror clia chinh phi déi véi ngwdi lao dong va doanh nghiép
dé bj tén thwong (OECD, 2021a).

Lam thé nao dé RBC tiang kha ning phuc héi cua GVC?

Céc vi du vé khau trang va vac xin cho thay moét thi treorng mé va da dang van la diéu kién rat quan trong
dé c6 thé ddm bado ngudn cung (rng, ddc biét Ia cung (rng cac mat hang thiét yéu. Sy tham gia cla cac
quéc gia va doanh nghiép vao GVC van la yéu td quan trong ddi véi sy tang trwdng va phuc hdi bén virng.
Thay vi chuyén GVC vé chinh quéc, bai hoc rut ra sau cudc khiing hodng COVID-19 1a can phai thiét ké
céac chién lwoc ngan chan tinh trang gian doan va dwa cac bién phap bdo vé vao GVC dé dam bao gidm
thiéu nhirng tdc ddng ma ngwoi lao dong, moi trwdng va xa hi phai chiu khi xay ra gian doan. Mét cach
khai quat, viéc gidi quyét nhirng rdi ro s8n co, sy méat can bang va nhirng 16 hdng vé méi trwéng va xa hoi
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van la diéu thiét yéu néu mubn tang kha nang phuc hdi va xay dwng lai niém tin vao cac té chirc cong va
thi trwéng toan cau. RBC c6 thé hd tro thwe hién cac muc tiéu nay.

Phan nay néu vi du vé cac cach ma cong cu RBC c¢6 thé hd tro hwéng dan ra quyét dinh kinh doanh ca
trwdc va sau cu sdc theo hwéng gidm thiéu kha nang xay ra cling nhw giam thiéu mrc d6 nghiém trong
ctia mot loat rdi ro va tac dong. Cac cach tang kha nang phuc hdi ctia GVC théng qua RBC nhuw trong
bang 2 chi nhdm muc dich minh hoa.

Bang 1. RBC c6 thé tang kha ning phuc héi bang nhirng cach nao?

Trwéc el sdc Sau ct s6c

o Gidm xac suat va mirc do nghiém o Giam thiéu rai ro truyén cu séc
trong clia nhirng cu sbc cé thé dw qua GVC (vi du: théng qua cac
bao ma doanh nghiép cé anh huwéng méi quan hé c6 trach nhiém gitra
(vi dy: bién @di khi hau, mét da dang khach hang va nha cung rng)
sinh hoc)  Giam thiéu tac dong ma tinh trang

e Tang kha nang xac dinh va chuan bi gian doan gay ra cho ngudi lao
cho cu s6c cla doanh nghiép (vi du: dong, moi treong va xa hoi (vi du:
théng qua boi dwéng kién thirc vé bang cach bao vé nhan vién
chubi cung (ng, cac khung quan tri tuyén dau)

rdi ro hiéu qua, v.v.)

« Nang cao nang luc téng thé cla
doanh nghiép dé chbng chiu va phyc
hoi sau cu soc (vi du: cau truc doi
thoai xa hdi, cac sang kién trong
nganh, co' ché khiéu nai)

Lwu y: bang trén md ta so lwoc vé méi lién hé gitka RBC va s gian doan GVC. Bang nay khéng nhdm muc dich mé
ta toan dién tAt ca cac cach RBC ting kha nang phuc hdi.
Ngudn: Céc tac gid

Cdc théng Ié kinh doanh cé thé giam thiéu hodc lam trdm trong thém tinh trang gidn
doan GVC va nhirng tac déng cua tinh trang gian doan

GVC phai dbi mat véi nhiéu rdi ro va cu séc, bao gdm rui ro dai dich toan cau, bién déi khi hau, thién tai,
cang thang dia chinh tri, tAn cdng an ninh mang va nhiing rdi ro khé lwéng khac. Mét sb rii ro - chdng han
nhw COVID-19 - c6 ngudn gbc chi yéu tir bén ngoai hé théng kinh té, trong khi doanh nghiép khoéng phai
lic nao ciling da kha nang ngan chan dai dich bung phat, lay lan. Tuy nhién, kinh nghiém trong dai dich
COVID-19 da chi ra réng thong 1& kinh doanh déng vai trd quan trong trong viéc gidm thiéu hodc lam trdm
trong thém tac doéng cla nhirng cu sbc dé ddi véi GVC. Vi du, mac du tat ca cac doanh nghiép déu phai
chiu rdi ro vé strc khde nhw nhau, nhwng nhirng doanh nghiép da cé théng 1é tét vé quan ly strc khde va
an toan lao dong co thé dwoc trang bj tét hon dé bado vé nhan vién va duy tri hoéc tiép tuc hoat déng cla
minh nhanh hon.

Viéc ap dung céc thoéng |1& quan tri RBC phu hop trwde khi mét cu séc xay ra cé thé gidp doanh nghiép
phan *ng nhanh hon va hiéu qua hon, tr d6 gidam mc dd nghiém trong cla tac ddng ma cu sé¢c mang
lai. Vi du, theo phan tich do ILO thwc hién vé hiéu (rng gon séng trong chudi cung r’ng ma COVID-19 gay
ra cho cdng nhan nha may may mac & chau A - Thai Binh Dwong da chi ra rang déi thoai xa hoi chi gitp
tim ra giai phap khi da cé s&n cac ciu truc va sang kién. Day 1a trudng hop & Myanmar, noi cac thwong
hiéu thanh vién cta sang kién ACT (Hanh déng, Hop tac, Chuyén dbi) va Lién doan Cong nhan Céng
nghiép Myanmar (IWFM), mét t& chirc trwc thudc Coéng doan Coéng nghiép va san xuét toan ciu
(IndustriALL Global Union), dam phan thda thuan vé Quyén tw do lap hoi. Thda thuan nay dwoc xem 1a
mét cong cu hiru ich trong viéc khdi phuc viéc lam cho nhirng cédng nhéan bi théi viéc trong cac nha may.
Suw ton tai tir trwédc clia cude dbi thoai gilra cac cong doan va thwong hiéu may méc toan ciu cé thé da
go6p phan thic day tién dd théa thuan twong ddi nhanh chéng gitra cac td chirc tric thudc IndustriALL va
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ngwdi st dung lao dong. Tai Bangladesh, Hiép hdi cac nha san xuét va xuat khdu hang may méc
Bangladesh (BGMEA) va Hoi déng IndustriALL Bangladesh da ky bién ban ghi nhé vao thang 5 nam 2020
nhdm tranh sa thai va trd lwong thang 4 nam 2020 cho céng nhan may mé&c. Cudc dam phan ciing dugc
xay dwng dwa trén cau trac ACT hién c6 (ILO, 2020b).

Sau khi mét ct séc xay ra, phan &ng dwa trén RBC c6 thé gép phan gidm thiéu tac dong dén moi trudng
va xa hoi, déng thédi ngan ngtra hoac han ché hiéu trng thac nwéc cda tinh trang gian doan, tlr do clng
cb toan bd chubi gia tri. Trong thoi ky dai dich, nhiéu cong ty da nd lwc hé tror cac nha cung (rng va déi tac
kinh doanh cia minh, chang han nhw béng cach ddy nhanh qua trinh thanh toan dé giai quyét cac van dé
vé dong tién ngén han hodc gilp cac nha cung &ng té chirc lai so d& méat bang clia nha may va thuc hién
gi® lam viéc linh hoat dé t6i da héa khong gian gitra cac ca nhan (OECD, 2021d).

Nguwoc lai, hanh vi kinh doanh thiéu trach nhiém cé thé khuéch dai hiéu (ng day chuyén va nhirng tac
déng ma tinh trang gian doan gay ra cho méi trwdng va xa hdi. Viéc cac cong ty nhap khau hdy don dat
hang dot ngdt hodc khdng thwe hién hop déng, vén da phd bién trong cudc khiing hodng COVID-19, cé
thé can tré mirc lwong dy kién va khién cac nha may dinh tré, gay anh hwéng nghiém trong dén nguoi
lao déng ciing nhw tinh trang thiéu nguyén liéu thd hodc nguyén liéu dau vao trung gian (Lovell, 2020).
Theo Trung tdm vi Quyén clia ngudi lao dong toan cau (CGWR), viéc hiy don hang co hiéu luc tré vé
trwdc cla cac thuwong hiéu trong Iinh vieec may méc da dan dén viéc cét gidm manh hodc dinh chi hoat
déng cla cac nha cung ng. Két qua la ca khéi lwong va gia nhap khau tai nhirng thi trieérng nhap khau
chinh déu lao déc (CGWR, 2020).

Phan &ng clia cac cong ty trwdc sy gia tang nhu cau dbi véi mot sé mat hang doi khi gay thém rdi ro hay
lam trAm trong thém tac déng nghiém trong dén nguwdi lao déng va cang khién cho chudi cung rng bj gian
doan. Tai Malaysia - quéc gia hang dau thé gi¢i chuyén cung clp gang tay y té va cac sédn pham cao su
khac, nhu cau géng tay phau thuat tang dot bién da cé thoi diém dwoc dap tng so véi muc tiéu nang suét,
khi d6 cong nhan phai lam viéc qua nhiéu gid trong diéu kién khoéng an toan bat chip cac bién phap gian
cach xa hoi da dwoc ap dung trén toan quéc. Nhirng van dé nay da dwoc bao cao trong mot nganh dang
déi mat v&i nhirng céo budc tir trwdc vé lao déng cudng bire, diéu nay dac biét anh hwdng dén dbi twong
nguwoi di cw dé bi tén thwong dén tir Bangladesh va Nepal (The Guardian, 2020a). Sau khi nhitng céo
budc nay xuét hién tré lai, vao thang 7 ndm 2020, Hoa Ky da ap dat Iénh cAm nhap khau géng tay phau
thuat tr mot sd cong ty dinh liu dén lao déng cwédng birc, han ché ngudn cung (ng tlr mét sé nha san
xuét I1&n nhat thé gi¢i (SCMP, 2020).

Giam cédc bién phap bao vé RBC trong thoi ky khing hoang cé thé khéng hiéu qua trong
viéc dam bédo cung cap cdc mat hang thiét yéu va cé thé gay ra hau qua lau dai cho con
ngwi, méi treong va nén kinh té toan cau

Cac vi du trén nhan manh ban chét lién két gitra sy gian doan chubdi cung (rng va RBC. Tuy nhién, trong
mot cudc khing hoang nhw COVID-19, c6 nguy co cac doanh nghiép sé tir bd RBC do quy mé clia nhirng
thach thirc ma ho phai di mé&t. Vi du, mét cudc khédo sat doanh nghiép ma OECD thwe hién nam 2020 tai
10 nwérc ASEAN cho thay trong khi 58% nguéi dworc hdi cho rang rdi ro méi truéng, xa hoi va quan tri da
tang lén do COVID-19, mét ty 1& khong nhd 13% ngudi duwoc hdi chi ra rang ho du kién sé cét giam ngan
sach phan bd cho viéc quan tri nhirng rdi ro nay. Mét khao sat doanh nghiép khac ctia GlobeScan va BSR
cho thy 47% nguodi dwoc hdi dw doan sé cat giam ngan sach cho cac chirc nang bén virtng (OECD,
2020e; GlobeScan, 2020).

Nhu cau duy tri ngudn cung (rng hang héa va dich vy, dac biét 1a nhitng méat hang va dich vu thiét yéu
nhét, cling thuc giuc doanh nghiép va chinh phi gidm thiéu viéc thwc hién tiéu chuidn RBC va céac bién
phap bao vé mua sdm nhanh chéng. Mac du khéng cé bang chirng cho thay viéc budng 16ng bién phap
bao vé thiét yéu dat dwoc bat ky muc tiéu nao trong sé nay, song nhirng tac déng bat loi da &nh hwéng
dén sinh ké va lam x6i mon long tin vao GVC. Mét trwérng hop dién hinh |4 sé lwong sédn phdm gian lan -
tr khau trang dén thudc, bd xét nghiém va vac xin - da tran ngap thi trwéng do nhu cau tang va cac quy
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trinh dwoc ddy nhanh. Tai Peru, ba thang sau khi nwéc nay ban bé tinh trang khdn cip do COVID-19, cac
cobng td vién chéng tham nhiing da bao cdo mlc tang 700% céc trudng hop dwoc cho 1a tham nhiing
trong mua sdm cdéng (RPP, 2020).

Viéc n&i 1dng cac bién phap bao vé RBC c6 thé gay ra nhiéu tac dong khac nhau. Vi du, viéc budng 16ng
thwe thi cac tiéu chudn méi trwéng trong thdi gian gian cach xa hoi da dan dén nan pha rirng gia tang.
Theo Vién Nghién ctu khong gian quéc gia ctia Brazil, ty 1& pha rirng Amazon dat mirc cao nhat ké tiy
nam 2008 sau khi bién phap gian cach xa hoi dwoc ap dung (Weir, 2020). D& liéu “Kham pha va phan tich
dét dai toan cau” cho thdy nan pha rivng da tang hon 50% trén toan cau trong thoi ky dai dich, dac biét la
& Brazil, Cong hoa Dan chu Congo va Indonesia (WWF, 2020).

Trong subt cudc khiing hodng, cac chinh pha va doanh nghiép da phai vat 16n véi nhu cdu ddm bao cung
cap cac mét hang thiét yéu trong khi ddm bao bao vé ngudi lao ddng tham gia san xuéat hodc cung cap
vat tw va dich vu trong yéu (OECD, 2020f; TUAC, 2021). Nhirng kho khan trong viéc bao vé strc khde va
an toan lao dong clia nhan vién tuyén dau (dac biét 1a do thiéu thiét bi bao hd ca nhan) da anh hwéng dén
cudc sbéng chia nhivng nhan vién nay, ciing nhw anh hwéng dén sy 1ay lan cha vi rat va hiéu suét cla cac
chudi cung &ng trong yéu. Trong khi nhan vién y té 1a déi twong bi anh huéng 16N, cac linh vuc khac ciing
chiu nhiéu tac ddng nghiém trong. Nguwoi lao dong thiét yéu trong chudi cung ng va céc dich vu lién quan,
bao gbm tai xé xe tai, nhan vién kho hang, nhan vién chuyén phat nhanh, thwéng khéng bi cach ly va déi
mat v&i rui ro strc khde cao hon mirc binh thwong do nhu cau déi vai cac dich vu nay tang lén trong cudc
khting hodng (EAPIL, 2020). C4c thuyén vién thueng bi tir chdi héi hwong, thay dbi doi tau, rdi be va cudi
cung bi budc phai & lai lam viéc trén tau 1au hon so véi thdi gian quy dinh trong hop ddng do cac han ché
COVID-19 (Lién Hop Quéc, 2021). Trwde tinh hinh d6, ILO cung véi Hiép wéc Toan ciu Lién Hop Quéc,
Van phong Cao Gy Nhan quyén Lién Hop Quéc va T chirc Hang hai Quéc té da dwa ra Céng cu thdm
dinh nhan quyén dé hé tro cac doanh nghiép trong linh vwe hang hai tuan tha tiéu chuidn RBC quéc té
(UNGC va cong sw, 2021). Coéng cu nay bd tro' cho hanh dong tap thé do nganh dan dau, chdng han nhuw
Tuyén b6 Neptune vé sirc khde ctia ngwdi di bién dwoc hon 750 cong ty ky két (Lién Hop Quéc, 2021).

Tham dinh RBC lam tdng kha nang phuc héi cia doanh nghiép va toan bé chudi gia tri

Trwédc nhiéu han ché va co hoi téi wu hoéa san xuét trong chubdi cung tng, viéc ra quyét dinh nhdm can
béng céac ky vong kinh t&, méi tridrng va xa hoi la mét nhiém vu day thach thire déi véi doanh nghiép. Céac
tiéu chuan RBC quéc t& nhuv Hwéng dan ctia OECD danh cho Doanh nghiép da quéc gia (Bd Hwéng dan)
c6 thé cung cép khung huéng dan hanh dong kinh doanh. OECD ciing da xay dwng mét loat cong cu thdm
dinh dé hd tro doanh nghiép st dung Bo Hwéng dan. Viéc thwc hién nhirng khuyén nghi trong cac céng
cu nay co thé gitp doanh nghiép ngan chan va giai quyét tac dong tiéu cuc lién quan dén ngwdi lao déng,
nhan quyén, méi trwdng, héi 16, ngudi tiéu dung va canh tranh cé thé lién quan dén hoat déng, chudi cung
&ng va mdi quan hé kinh doanh khac ctia doanh nghiép.
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Néng cao kha ndng phuc hbi & cap doanh nghiép théng qua céng tac va quan tri rii ro hop ly.

Hop 3. Cac nguyén tac va tiéu chuan caa OECD vé Hanh vi kinh doanh cé
trach nhiém

Hwéng dan ctia OECD danh cho Doanh nghiép da quéc gia (“B6 Hwdng dan”) 1a bd khuyén nghi ma
céac chinh pha dwa ra cho cac doanh nghiép da quéc gia dang hoat dong trén 1anh thé hodc cé tru s&
dat tai qudc gia tuan tha. B6 Hwéng dan tdng hop cac quy tdc RBC toan dién duy nhét theo thda thuan
da phwong ma cac chinh pha da cam két thuc day, dai dién cho sy déng thuan quéc té vé trach nhiém
ctia doanh nghiép dbi véi tac dong xa hoi va méi trudng. Bé6 Hwéng dan dé cap dén tat ca cac linh vwc
chinh lién quan dén RBC, bao gdm cong bé théng tin, nhan quyén, viéc lam va quan hé lao dong, moi
trwdng, hdi 16 va tham nhiing, quyén lgi cla ngudi tiéu dung, khoa hoc va céng nghé, canh tranh va
thué. Hién nay cé 50 chinh pha da tuan thd B6 Hwéng dan nay.

M6t trong nhirng ky vong chinh dwoc phan anh trong Bé Hwéng dan ciia OECD la cac cong ty khéng
chi déng gép tich cwc vao tién bd méi trdng, kinh té va xa hoi trén toan thé gi¢i nhdm dat dwoc muc
tiéu phat trién bén virng (“lam diéu t6t”), ma con tranh gay ra hodc gép phan gay ra anh huéng bat loi
va tim cach ngan chan hodc giam thiéu nhirng anh hwéng bat loi lién quan dén hoat dong hodc cac
méi quan hé kinh doanh clia doanh nghiép (bao gébm trong toan bé chudi cung tng) “(khéng gay hai”)
théng qua tién hanh thAm dinh dwa trén rui ro.

Tham dinh 1a qua trinh doanh nghiép can thuc hién dé xac dinh, ngdn ngtra, gidm thiéu va giai thich
cach ho gidi quyét cac rii ro va tac dong bét loi trong hoat ddng clia chinh minh, chudi cung ng va
cac méi quan hé kinh doanh khac theo khuyén nghi dwa ra trong Hwéng dan OECD danh cho cac
Doanh nghiép da qudc gia. Viéc thdm dinh hiéu qua can di ddi véi nd lwc dwa RBC vao cac chinh sach
va hé théng quan ly, ddng thoi hwéng dén cho phép doanh nghiép khac phuc nhirng tac déng bét loi
ma ho gay ra hodc gép phan gay ra (xem Hinh bén dudi).

Ngudn: OECD (2011, 2018)
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Ngoai viéc hd tro doanh nghiép dap &ng cac tiéu chuan va ky vong québc té vé RBC, thdm dinh RBC c6
thé gip cai thién cac thong 1& quan ly rdi ro kinh doanh téng thé vén da dwoc xac dinh trong tai liéu quan
tri nhw mot yéu tb chinh ctia kha nang phuc héi cAp doanh nghiép trwéc nhivng rdi ro trong chudi cung
tng (OECD, 2020a). Théng qua céc quy trinh thdm dinh RBC, doanh nghiép lap ban d chudi cung (ng
ctia minh va tich Ity kién thirc vé& nhirng rii ro ma ho c6 thé gap phai. Thong tin thdm dinh chudi cung
&ng, vi du nhw ngudn gdc clia nguyén liéu thd va cac div liéu truy xuat ngudn géc khac, cé thé duoc stiv
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dung d& ndm dwoc nhirng 16 hdng ngén han va trung han trong chudi cung (rng, ddng thai hd tro' 1ap ké
hoach dam bao kinh doanh lién tuc d& quan tri sy ¢b gian doan (OECD, 2020f).

Nhirng ky vong vé thdm dinh RBC lién quan dén coéng bd théng tin va cong tac cé nghia la viéc thuc hién
dong déu cac tiéu chudn RBC déng gdép vao sy minh bach ctia chudi cung trng, kién thirc tbng hop va
hop tac tim ra giai phap cho cac van dé vé chubi cung (rng, qua d6 nang cao nang luc tap thé dé chuén
bi va (rng pho véi cac cl sbc. Mot sb sang kién trong nganh va sang kién da bén da dwoc xay dung dé
thuc day cac tiéu chuan chung va hé tro' nd lwc thdm dinh chudi cung (rng. Vi du nhw & Ha Lan, ké tir ndm
2014, chinh phi Ha Lan da tao diéu kién thuan loi cho cac thda thuan vé cach thirc gidi quyét rii ro trong
ting linh vue lién quan dén hanh vi kinh doanh cé trach nhiém quédc té. Cac thda thuan da duoc ky két
trong nhiéu linh vuwc khac nhau, bao gébm dét may, ngan hang, vang va thywc phadm nham giai quyét rdi ro
RBC va dwa ra gidi phap tap thé cho cac van dé ma doanh nghiép khong thé tw gidi quyét hodc gidi quyét
triét d& (BHRCC, 2019). Trong bdi cdnh COVID-19, cac sang kién nay da gitp doanh nghiép xac dinh
duwoc nhivng bién phap trng phd chung dé giai quyét cac rii ro va thach thirc ndi bat. Chang han, T chirc
Séang kién thwong mai cé dao dire (ETI) da cdng bd huwéng dan xac dinh trach nhiém cha nguwoi st dung
lao dong dbi v&i lao ddng nhap cw trong dai dich (ETI, 2020). Déi tac dét may bén virng - mot sang kién
da bén do chinh phl Btc hé tro - da phat hanh hwéng dan vé thwe hanh mua s&m c6 trach nhiém trong
COVID-19 (Déi tac dét may bén virng, 2020).

Cac tiéu chuén va thong 1é chung vé RBC ciing ngay cang tré nén thiét yéu trong viéc cting cb long tin,
tao thuan loi cho thwong mai va dam bao ngudn cung (rng hang héa bén virng. Diéu nay ap dung cho cac
ngudn khoang chét thiét yéu, vén 1a mét thanh phan then chét ctia cong nghé sach nén rat can thiét dé
thdc day qua trinh chuyén ddi sang nén kinh té cac-bon thp. Theo Co quan Nang lwong Quéc té, viéc
dat dwoc tham vong néu ra trong Théa thuan Paris sé& ddi hdi nhu cau khoang san tang gap bbn lan dé
san xuat nang lwong sach vao ndm 2040 (IEA, 2021). Trong khi nhu cau dbi véi cac loai khoang sén thiét
yéu dang téng 1én, viéc san xuat khoang san thiét yéu tap trung nhiéu & moét vai qudc gia, bao gdbm cac
khu virc rdi ro vé nhan quyén, hop déng bao tro va tham nhiing (Katz, sap xuat ban). Cac tiéu chuan tham
dinh nhw Huéng dén Thdm dinh céc chudi cung tmg khoang sén cé trach nhiém ttr cac khu vuc cé xung
dét va rii ro cao (sau day goi 1a Hwéng dan vé khoang san) cé thé gitp duy tri sy tham gia cla tat ca cac
ngudn cung tng trong khi van quan tri dwoc rdi ro. V&i sy gia tang vé sb lweng van ban luat phap nhw
Quy dinh cta Lién minh chau Au v& Khoang san Xung dét, viéc tuan tha cac tiéu chuan chung va thiét 1ap
cac ngudn cung &ng ¢ trach nhiém dang ngay cang tré thanh yéu cau bat budc dbi véi doanh nghiép va
la mot yéu td bao ddm cung trng chién lwgc (Xem Hop 1) (OECD, 2021d)

Ap dung céch tiép can rdi ro toan dién va huéng ngoai dé du doan, phong ngtra va quan tri
nhikng rii ro chinh méi néi tét hon

Pham vi réng va cach tiép can hwéng ngoai dbi véi rii ro thAm dinh RBC lam cho né tré thanh mét cong
cu dé&c biét thich hop dé ting kha ndng phuc héi khéng chi ciia doanh nghiép ma con cla toan bd chubi
gia tri. Khéng giébng nhw cac khung quan tri rdi ro khac, thdm dinh RBC dé cap dén cac tac dong ma doanh
nghiép cé thé gay ra cho con ngudi, méi tredng va xa hoi (Xem Hop 4). Dac diém nay 1am cho thdm dinh
RBC tr& thanh cong cu rat phu hop dé hd tro doanh nghiép xac dinh nhiéu rii ro cling nhw cac van dé lién
quan dén tinh bén virng, ddng thoi gidm thiéu nhirng gian doan cé thé xdy ra ma doanh nghiép co tac
dong.
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Hop 4. Tac dong bat lgi va rui ro theo Hwéng dan caa OECD danh cho céac
Doanh nghiép da quoc gia

Tham dinh chi ra tac dong bét lgi thuc té hodc tac dong bét loi tiém &n (rdi ro) lién quan dén cac ch
dé néu trong Bo6 Hwdng dan: nhan quyén, bao gdm nguwdi lao ddng va quan hé lao déng, méi trudng,
héi 16 va tham nhiing, cong bd théng tin va quyén loi clia ngwdi tiéu dung (cac van dé lién quan dén
RBC). Cac chwong trong B6 Hwéng dan quy dinh chi tiét vé loai hanh vi dwoc khuyén nghi cho tirng
van dé RBC.

Céc tac dong bat loi tang 1én trong trwong hop hanh vi ctia doanh nghiép hodc cac hoan canh lién
quan dén chudi cung &ng hodc mdi quan hé kinh doanh cta doanh nghiép khéng nhat quan véi cac
khuyén nghi trong Hwéng dan ctia OECD danh cho cac Doanh nghiép da quéc gia.

Déi véi nhidu doanh nghiép, thuat nglr “rii ro” thwérng cé nghia la rdi ro déi véi doanh nghiép - rdi ro
tai chinh, rai ro thj trwdng, rdi ro hoat déng, rui ro danh tiéng, v.v. Doanh nghiép thuwéng quan tam dén
vi thé ctia minh trén thj trwdng so va&i d6i thd canh tranh, hinh anh va sy tbn tai 1au dai nén khi néi dén
rdi ro, né thwerng dworc hiéu 1a rdi ro cho chinh doanh nghiép.

Tuy nhién, B Hwéng dan nay dé cap dén nhirng tac dong bat loi co thé xay ra dbi véi con ngudi, moi
trwdng va xa hoi do doanh nghiép gay ra, gép phan gay ra hoac lién quan truc tiép. Noi cach khac, d6
la cach tiép can hwéng ngoai dbi véi van dé rai ro. Doanh nghiép cé thé nhan dién rai ro déi véi cac
van dé vé RBC bang cach tim kiém sw chwa phu hop gitra mét bén 1a nhivng néi dung duwoc khuyén
nghi trong Hwéng dan ctia OECD danh cho cac Doanh nghiép da quédc gia, va mét bén 1a cac hoan
canh lién quan dén hoat dong, chudi cung rng hodc méi quan hé kinh doanh clia doanh nghiép.

Ngudn: OECD (2018)

Mac du COVID-19 chi yéu xuét phat tir bén ngoai nén kinh té toan ciu, song hau hét nhirng rii ro déu
xuét phat tir hoat dong hodc sy can thiép clia con ngui (OECD, 2021d). Cac doanh nghiép co thé dong
mot vai trd nao dé trong viéc ngdn chan nhiéu rdi ro trong s6 d6 hodc giam thiéu kha nang rai ro tré thanh
cu s6¢ nghiém trong. Dién hinh Ia cudc khiing hoang tai chinh toan cau, thoi diém ma cac td chire tai chinh
chép nhan rui ro qua mirc, thiéu minh bach va khéng béo vé quyén lgi clia khach hang da gop phan cham
ngodi va lan rong cudc khing hodng. Nhivng vi du khéc vé rii ro do gian doan ma doanh nghiép cé tac
déng bao gém sw mat can bang va bién dang trén thj trwdng, tAn cdng an ninh mang, bién déi khi hau
ho&c mét da dang sinh hoc. Chéng han nhw theo Lién minh Bao tdn Thién nhién Quéc té, viéc chuyén dbi
dat ndng nghiép va khai thac qua mirc tai nguyén thién nhién da lam cho dét bi suy thoai trAm trong - tir
25% dén 30% dién tich dat trén hanh tinh bi suy thoi, &nh hudng nghiém trong dén bién dbi khi hau, mét
da dang sinh hoc va s lay lan cla cac bénh truyén nhiém ti dong vat.

Mé&c du mét sb rli ro néu trén cAu thanh nén rai ro dbi véi xa hdi va méi trwdng, song ching ciing cé thé
tac dong truc tiép dén hiéu qua hoat ddng va kha nang kinh doanh lién tuc ctia doanh nghiép. Vi du, nguén
cé can kiét do hoat ddng danh bat khong bén virng cé nguy co ddy moét sé ngw dan ra vao tinh canh thét
nghiép (Farge, 2020). Theo Vién Business Continuity - mdt mang luwéi gdm hon 8.000 chuyén gia vé kinh
doanh lién tuc, kha nang phuc hdi va khac phuc hau qua thién tai - bién dbi khi hau co thé 1a méi de doa
I&n nhat déi véi kha nang van hanh lién tuc ctia doanh nghiép trong thé ky nay, do &nh hwéng truc tiép va
gian tiép cla nhirng rui ro nhw hién twong thoi tiét khac nghiét, 10 lut cling nhw cac quy dinh cla chinh
pha va thay d6i hanh vi ctia khach hang (Deloitte, 2020). Bao céo vé rdi ro twong lai AXA nam 2020 dw
b&o réng nhirng rdi ro chinh trong 5 dén 10 ndm t&i sé lién quan dén cac dai dich va bénh truyén nhiém,



16 |
bién dbi khi hau va rdi ro mang (Xem Bang 1)2 (AXA, 2020). Do dd, viéc xac dinh va giai quyét rii ro ngay
cang tré thanh van dé cta doanh nghiép va kha nang phuc hdi cia GVC, ciing giébng nhw van dé bén

virng.

Bang 2. Nhirng rai ro chinh méi néi: da dang va lién quan dén tinh bén virng
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. Rui ro tai nguyén thién nhién va da dang sinh hoc
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Ngudn: AXA (2020)

Cac cach tiép can quan trj rdi ro truyén théng, bao gém quan tri rii ro ma cac sw cb bén ngoai co thé gay
ra cho doanh nghiép, mac du hivu ich trong viéc nang cao kha nang phuc hdi & cap doanh nghiép, song
chwa du dé du doan va giai quyét hiéu qua pham vi rii ro do doanh nghiép truc tiép hodc gian tiép gay ra.
Vi du, cac chudi gia tri khdu trang va thiét bi bdo ho ca nhan khac da phai chiu ap lwc Ién trong cudc khiing
hoang va ching té dwoc kha nang phuc hdi tét cling nhw tinh linh hoat trong viéc dap (ng nhu cau dac
biét cao va dét bién. Tuy nhién, mirc str dung hang thang khoang 129 ty khau trang dung mét 1an, thuwong
c6 két ciu soi vi nhwa dang lam ndy sinh nhirng thach thirc méi trwdng maéi, trong d6 co tinh trang gia
tang 6 nhiém nhya de doa hé sinh vat thiy sinh (Selvaranjan va cdng sw, 2021; Xu va Ren, 2021). Mac
du nhiéu bién phap, trong doé c6 cac hwéng dan va quy dinh cla chinh pha, co thé gidi quyét van dé nay,
song viéc dwa RBC vao hoat dong kinh doanh cét 16i cling c6 thé déng mét vai trd dw doan va gidm thiéu
rdi ro, chdng han nhw théng qua xem xét viéc st dung vat liéu bén virng, mé hinh tudn hoan va tich hop
tac dong mai trwong vao thiét ké san pham.

Ban chat clia nhivng rii ro cAp bach nhat ma doanh nghiép va toan xa hoi phai déi méat doi héi phai mé
réng pham vi ctia cac khung tuan thi truyén thdng dé bd sung nhiéu rdi ro bén virng theo cach tiép can
quan tri rdi ro toan dién. RBC va cac théng 1& quan tri rii ro phu hop cé thé gép phan tich cuwc trong viéc
ngén chan sy cb gian doan do nhirng cu séc gay ra, gidam thiéu quy mé cda hiéu ng gon séng trong khi
gian doan va mrc dd nghiém trong cla nhirng tac déng ma tinh trang gian doan GVC gay ra cho con
ngwoi, moi tredng va xa hoi.

Hwéng téi cach tiép can tong hop va toan dién déi véi rui ro, tinh bén virng va
kha nang phuc hoi

Tac dong clia COVID-19 dbi véi cac GVC da cho thdy nhu cau can cé cac hudng tiép can tdng hop va
toan dién dbi véi rdi ro, tinh bén virng va kha nang phuc héi. Biéu nay cé nghia la thay vi coi doanh nghiép
la cac thuc thé tach biét, chang ta can xem doanh nghiép nhu mét phan ctia mét hé sinh thai cé ca cac
doanh nghiép khac, bao gém khach hang, ngwdi lao dong, cac cong dong, méi trwdng va xa hdi néi chung.

2 D liéu dwa trén mot cudc khao sat hon 2.700 chuyén gia rdi ro dén tir 54 quéc gia, cling nhw cudc khao sat céng
khai chung v&i gan 20.000 ngudi.
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Su gian doan déi véi thanh phan bt ky cia hé sinh thai nay c6 thé sé gay &nh huéng theo nhiéu cach
khac nhau. Do do, viéc xay dung kha nang phuc hdi ddng nghia véi viéc vwot ra khdi cac chién lwgc quan
tri rdi ro truyén thdng nham can nhac nhirng rdi ro phat sinh tlr cac van dé lién quan dén tinh bén virng
ctia doanh nghiép va céac déi twong khac. RBC c6 thé cung cdp mét khudn khd dé doanh nghiép can nhac
mot cach can bang vé mat kinh té, méi trwdng va xa hoi, cling nhw diéu chinh cac muc tiéu va thue hanh
& cap do doanh nghiép, GVC va xa hdi.

Nhirng twong tac chudn muc gitra RBC va cac chirc néng kinh doanh khac da dwoc thira nhan rong réi
trwéc cude khiing hodng va duwoc kiém chirng dwa trén sw gian doan do COVID-19 gay ra. Nhiéu nghién
ctu da chi ra rang, cac doanh nghiép cé yéu té6 Méi trworng, Xa hoi va Quan tri dwoc danh gia cao sé co
gia cb phiéu tang cao hon so vé&i dbi thi canh tranh trong théi ky khiing hodng (Amundi, 2020). Nhiéu yéu
t6 co thé giai thich méi twong quan nay, bao gdm kha nang dwoc cling cb thédng qua cac théng 1é quan tri
rdi ro tét d& chéng chiu nhitng cu sbc, nhan thirc clia nha dau tw va nhivng yéu té phan anh ky vong ctia
toan xa hdi. Mot nghién ctru khac duoc thye hién tir thang 1 dén thang 6 nam 2020 véi dbi twong |a 1.597
cong ty niém yét & Trung Quéc da két luan réng, cac cong ty co trach nhiém xa hdi doanh nghiép cao hon
trwde cu sbc chiu 16 it hon va mét it thoi gian hdi phuc hon (Huang va cong sw, 2020).

Su lién két va tich hop chat ché hon gitra RBC va cac chinh sach kinh té khac cling ton tai & cap d6 quéc
gia va qudc té va ngay cang can thiét dé cing cb kha nang chéng d& clia GVC, tao diéu kién thuan loi
cho thwong mai va dau tw, cling nhw tai xay dwng 1dng tin mét cach réng rai hon vao nén kinh té toan cau
va cac td chirc cong. Khédo sat Eldeman Trust Barometer nam 2021 da chi ra khodng cach vé niém tin
dang ngay cang gia téng, sw ngd vuc ddi vai cac td chirc xa hoi va cac nha lanh dao trén thé gisi dang
lan truyén rong rai, dwoc cham ngoi bdi ndi so' dai dang trong xa hdi da tré nén trdm trong hon do dai dich
(bao gém tinh trang mét viéc lam, bién dbi khi hau, tAn céng mang va méc COVID-19), cling nhw viéc cac
t6 chirc khdng c6 kha nang dbi pho vai théng tin sai léch b phat tan. Khdo sat con cho thdy doanh nghiép
da ndi Ien nhu cac td chirc dang tin cay nhét - tham chi 1a duy nhat, ngay cang ky vong cac giam dbc diéu
hanh sé& dan dat va xt ly cac van dé xa hoi nhw tac dong cla dai dich, tw dong hda viéc lam, cac van dé
trong céng ddng dia phwong, cling nhw tham gia gidi quyét cac van dé xa hoi khi chinh phd khéng hanh
doéng (Edelman, 2021). Cac phat hién trén tang thém dong lwc khuyén khich doanh nghiép dap (rng nhirng
nhu cau nay théng qua RBC, va con dwa ra mét 1ap luan manh mé danh cho cac nha hoach dinh chinh
sach dé thuc day RBC ciing nhuw hop tac véi khu vie tw nhan dé dat dwoc cac muc tiéu chung.

Khi nhac dén GVC, cac hanh dong can wu tién c6 thé bao gébm cd hanh dong ctia chinh pha va doanh
nghiép:

e Doanh nghiép can tich hop cac hwéng tiép can quan trj rai ro vé GVC hon niva, bang
cach

o Bwa nhiPng can nhac vé tinh bén virng vao quan tri rii ro vé GVC. Cé rat nhiéu chién
lwoc dé& cac cong ty dbi phoé véi nhivng cu séc tdt hon va ddm bao kha ndng kinh doanh
lién tuc trong trwéng hop phai chiu gian doan. Cac chién lwoc nay cé thé bao gbm viéc da
dang hoéa céc nha cung ng va dia diém ngudn hang, ngudn cung &ng dw phong, chudi
cung &ng ngan, hodc xay dwng médi quan hé tin cay véi mét mang lwéi nhé cac nha cung
&ng (OECD, 2021d). C4c chién lwgc nhw trén déu can thiét, song van chwa du dé doanh
nghiép ciing nhw toan bd GVC tang kha nang chéng d& va tdi da hoa khad nang dem lai
céac loi ich phat trién bén virng. Viéc thdm dinh RBC c6 thé hd tro hop cong cu tang kha
naéng chdng d& lau dai.

o Hinh thanh nhén thiec vé rii ro do gidn doan chubi cung irng nghiém trong trong
quy trinh thdm dinh RBC. COVID-19 da néu bat mirc do anh hwéng cla sy gian doan
GVC ddi véi tinh lién tuc trong kinh doanh, hé qua kinh t&, cling nhw ngudi lao ddng, moi
trwdng va xa hoi. Cac doanh nghiép mong muén quan ly nhitng tac déng vé mét moi
trwérng, xa hoi va quan tri trong qua trinh kinh doanh can trau déi nhirng kién thirc nay, dac
biét chu trong dén viéc phong ngira va xt Iy rdi ro gian doan, vi du nhw bang cach nhan
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manh hon nira trach nhiém cta céng ty dbi véi nha cung ng, hop tac trong cac sang kién
mua sam c6 trach nhiém, hodc dwa viéc kiém tra strc chiju dwng cla chudi cung (rng vao
quy trinh thdm dinh RBC.

e Tiang cwong hop tac cong-tw dwa trén va thong qua RBC, bao gom

o Thu hat doanh nghiép tham gia xay dwng va trién khai cdc chinh sédch dwa trén RBC
nham cung cé kha nang phuc héi cia GVC. Khi cac nha hoach dinh chinh sach xay
dwng chién lwoc giip GVC tré nén linh hoat hon va ddm bao an ninh cho cac mét hang
thiét yéu, quan hé hop tac cong-tw la didu kién thiét yéu dé xay dwng cac chinh sach va
chién lwoc dwa trén sw hiéu biét thuc té vé nhirng thach thirc trong kinh doanh, déng thoi
khuyén khich cac doanh nghiép dat muc tiéu chung. RBC c¢6 thé cung cap moét khuén khd
chung dé hé tro hop tac va ddm bao doanh nghiép sé dap (rng cac ky vong v& RBC cua
chinh pha va quéc té.

o Tdng cwong déi thoai xa héi & cap doanh nghiép va théng qua céc céu tric phu hop
& cap quéc gia va quéc té. Cudc khiing hodng da nhan manh tdm quan trong cla viéc
bao vé& ngudi lao dong ciing nhw c&c rii ro va thiéu sét lién quan, dac biét 1a cac dbi twong
dé bi ton thwong va/hodc tham gia cac nganh nghé quan trong ho&c cac chirc nang cla
chudi cung ng. Déi thoai xa hoi cling da dwoc chirng minh Ia c6 hiéu qua trong viéc thuc
day thiét ké cac giai phap nhdm ddi pho véi tinh trang gian doan. Nhd d&m bao can nhéc
quan diém cla cac bén lién quan trong nén kinh té, cac GVC va hoat déng kinh doanh 1a
cach thiét thuwc va hiéu qua dé tang kha nang phuc héi va gitp cac GVC tré nén toan dién
hon. Chinh pha c6 thé déng vai trd quan trong trong viéc khuyén khich va tao diéu kién
thuan loi cho ddi thoai xa hoi, vi du nhw thiét 1ap cac cau tric phu hop dé hd tro dbi thoai
x& hoi. Thanh céng cla sw hop tac dé da dwoc chirng minh trong béi canh dai dich COVID-
19. Vi du nhw & Sri Lanka, mét lwc lwgng dac nhiém COVID-19 ba bén do chinh pht thanh
lap da di dén mot théa thuan dwoc ndi cac bo trwdng Sri Lanka xac nhan vao thang 5 nam
2020 nham dam bao viéc tra lwong va viéc 1am cho ngudi lao ddng trong moi nganh nghé.
Théa thuan nay dam bao ngwoi lao dong luén co viéc lam, va trong trwdng hop khéng co
viéc, ho sé duoc trd 50% murc lwong co ban va tiép tuc huwéng lwong hwu (IndustriALL,
2020). Quan hé dbi tac nay cé thé bdo vé quyén lgi clia ngudi lao ddng va thic day kha
nang phuc hdi kinh t& mét cach manh mé.

e Thuc day sw nhat quan trong chinh sach giira thwong mai, dau tw va RBC. Cudc khiing
hodng ciing da néu bat tAm quan trong cGia cac hanh déng tir phia chinh pha, trong doé ddi hdi
nd lwc tich hop cac can nhac vé RBC va tinh bén virng vao thwong mai va dau tw. Cac dau
méc quan trong da dat dwoc trwdc khi COVID-19 bung phat, nay cé dé dwoc mé rong bang
cach:

o Léng ghép RBC vao cédc chinh séch thirong mai. Mot bao cao gan day ctia Bo Thuwong
mai Thuy Dién da nhan manh sw can thiét va co sé cla viéc quy tu cac cong ddng thwong
mai va cong ddng ap dung chinh sach RBC, vén dwoc coi nhw hai déi twong tach biét, dé
dat dwoc muc tiéu phuc hdi kinh té bén vitng (Kvarnstrém va Zurek, 2021). Mét vai qubc
gia da hanh déng theo hwéng di nay. Vi du, chinh sach thwong mai cia Lién minh chau
Au bb sung cac muc tiéu cu thé dé thac ddy RBC va céng nhan rang viéc tang kha nang
phuc hdi ctia chudi cung trng sé& song hanh v&i muc tiéu lam bén vikrng chudi cung trng cla
Lién minh chau Au (Lién minh chau Au, 2021). TAm nhin APEC Putrajaya théng qua vao
thang 11 nam 2020 bao gdbm cam két thiic day sw két néi li&n mach, cac chudi cung &rng
linh hoat cling nhw RBC nhw mét phan clia cac muc tiéu lién quan dén thwong mai va dau
tw (APEC, 2020). Nhirng vi du néu trén co6 thé duwoc khai quat thanh nd lwc thac day tinh
nhéat quan cla chinh sach bao trum 1&n quy trinh & cap khu vuc, trung wong va dia phwong.

o Tang cwéng st dung cdc céng cu nhw Bé Hwéng dan va Khung Chinh séch OECD
cho Déu tw (PFI) dé cai thién méi trwong dau tw va dwa RBC vao viéc thiét ké cdc
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chinh séch dau tw. Vi du, cho dén nay da c6 hon 30 quéc gia s& dung khung PFI khi hop
tac véi OECD dé danh gia va cai thién méi trudng dau tw théng qua danh gia chinh sach
dau tw (OECD, 2021). Khung Phuc héi kinh t& ASEAN 2020 dwa ra chién lwoc dé thoat
khéi va phuc hdi sau cudc khiing hodng COVID-19, bao gédm cac cam két va ké& hoach cu
thé dé thic day dau tw bén virng va co trach nhiém théng qua tham khao cac khuén khd
quéc té nhw Bd Hwéng dan va Khung PFI (ASEAN, 2020). Cac qudc gia cling c6 thé cai
thién mdi lién két gitra dau tw va cac chinh sach, t6 chirc bén virng khac dé tang cwdng
tac dong tich cwc cha dau tw qudc té ddi véi méi trweng va xa hoi. Cac céng cu nhu Bo
coéng cu Chinh sach chét lwong dau tw truc tiép nwéc ngoai (sdp ra mét, 2021) va Chi s
chét lwong dau tw trwc tiép nwéc ngoai co thé sé hivu ich trong viéc danh gia va nang cao
chét lwgng dau tw truc tiép nwdc ngoai.

Tich hop va dam b&o trién khai quy dinh RBC trong céc chinh sdch thwong mai va
dau tw. Nhw da dé cap & trén (Xem Hop 1), nhirtng can nhac vé RBC va tinh bén virng
dang dwoc tédng cudng tich hop vao cac cong cu kinh té, bao gébm cac Hiép dinh thwong
mai tw do. Cac cong cu nay cé thé rat hiru ich trong viéc thic dady mét san choi binh dang
vé RBC va khuyén khich cac doanh nghiép trong va ngoai nwéc tuan tha tiéu chuin RBC
quéc té. Viéc trién khai can nhéc vé RBC va tinh bén virng trong cac chinh sach trén co6
thé dwoc ciing ¢ théng qua co ché giam sat va thuc thi day dd. Mot sé nd lwc da phwong
khac ciing c6 vai trd hd tro, chang han nhw cac cudc dam phan vé tao thuan loi dau tw
phat trién ctia TS chirc Thwong mai Thé gi¢i (WTO).
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