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COVID-19 i odpowiedzialne prowadzenie
biznesu

Niniejsza nota, przygotowana przez Centrum OECD ds. Odpowiedzialnego
Prowadzenia Biznesu, zawiera przeglad wyzwan, jakie kryzys zwigzany
z COVID-19 stwarza dla zachowan przedsiebiorstw oraz przedstawia
wstepne reakcje rzgdéw i biznesu. Opisuje réwniez uzasadnienie
zastosowania odpowiedzialnego podejscia do prowadzenia biznesu w celu
uporania sie z kryzysem oraz okresla potencjalne krotko- i dlugoterminowe
korzysci takiego podejscia.

Pandemia koronawirusa (COVID-19) spowodowata powazne zakidcenia w gospodarce
i dziatalnosci przedsiebiorstw, niezaleznie od tego, czy sg one w stanie kontynuowac
dziatalnos¢. Zaktécenia te majg réznego rodzaju wpltyw na przedsiebiorstwa, a wiele z nich
boryka sie z problemami finansowymi. Kryzys zwigzany z COVID-19 ujawnit takze istotne stabe
punkty w dziatalnosci przedsiebiorstw i tancuchach dostaw zwigzane z warunkami pracy
i przygotowaniem do sytuacji katastrof.

Rzady podjety nadzwyczajne kroki w celu powstrzymania epidemii, takie jak ogolna izolacja
i wstrzymanie dziatalnosci gospodarczej na duzg skale, a takze ogtoszenie pakietow
pomocowych i naprawczych w celu wsparcia przedsiebiorstw i pracownikdw majacych
trudnosci. Wiele przedsiebiorstw podjeto rowniez dziatania, aby wnie$¢ swoj wktad do wysitkow
zwigzanych z powstrzymaniem pandemii i tagodzeniem skutkow gospodarczych dla swoich
pracownikéw oraz tancuchéw dostaw. Jednak same reakcje rzgdu i biznesu mogg réwniez
wigzac sie z nieprzewidzianym ryzykiem.

Odpowiedzialne podejscie do prowadzenia biznesu (responsible business conduct, RBC)
w odpowiedzi na kryzys wywotany przez COVID-19 pomoze zapewni¢, ze kwestie
Srodowiskowe, spoteczne oraz inne Kkwestie zwigzane 2z zarzgdzaniem okreslone
w miedzynarodowo uznanych normach odpowiedzialnego prowadzenia biznesu bedg miaty
kluczowe znaczenie w projektowaniu i wdrazaniu zaréwno reakcji administracji rzgdowych, jak
i przedsiebiorstw. Zasady RBC, w szczegdlnosci kompleksowe Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych i powigzane Wytyczne OECD dotyczgce nalezytej
starannosci, wskazujg oczekiwania wobec przedsiebiorstw w odniesieniu do przyczyniania sie
do zréwnowazonego rozwoju, jednoczesnie unikajgc i uwzgledniajgc negatywne skutki
dziatalnosci przedsiebiorstw, w tym takze w catym tancuchu dostaw. Zintegrowanie tych norm
i narzedzi odpowiedzialnego prowadzenia biznesu ze srodkami majgcymi na celu poradzenie
sobie z kryzysem zwigzanym z COVID-19 moze pomdc rzgdom i przedsiebiorstwom
w podejmowaniu decyzji i rozwigzaniu problemow wynikajgcych z kryzysu w kontekscie ochrony
srodowiska, polityki spotecznej i tadu korporacyjnego, ale takze w zapewnieniu, ze takie
odpowiedzi nie stwarzajg dalszego ryzyka dla ludzi, planety i spoteczenhstwa.

Sposoéb, w jaki przedsiebiorstwa reagujg teraz na szereg kwestii zawigzanych z RBC w czasie
kryzysu, bedzie miat trwaty wptyw na ich bilanse i produktywnos¢ w okresie odzyskania
rownowagi. Przedsiebiorstwa, ktére podejmujg aktywne dziatania, aby zarzadzac¢ ryzykami
zwigzanymi z kryzysem wywotanym COVID-19 w sposob, ktéry bedzie tagodzit negatywny
wptyw na pracownikdbw oraz fancuchy dostaw, prawdopodobnie zbudujg wiekszg
diugoterminowg warto$¢ i odpornos¢, poprawiajgc swojg rentownos¢ w perspektywie
krotkoterminowej i swoje perspektywy odbudowy w $redniej lub dtugiej perspektywie czasowe.
W perspektywie krétkoterminowej uwzglednianie kwestii RBC w trakcie kryzysu zapewni
rowniez, ze reakcja zminimalizuje negatywne skutki dla ludzi i planety.
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COVID-19 stworzyt niespotykane dotad wyzwania dla przedsiebiorstw w zakresie
zarzadzania negatywnym wplywem na pracownikéw

Kryzys zwigzany z COVID-19 stanowi najwieksze zagrozenie dla Swiatowej gospodarki od
czasu kryzysu finansowego'. Powaznie zakitdca on dziatalno$¢ gospodarczg i, jak pokazuje
najnowszy raport ONZ, ma wplyw na praktycznie wszystkie Cele Zrownowazonego Rozwoju
ONZ2. COVID-19 stwarza réwniez ogromne wyzwania dla matych i duzych przedsiebiorstw na
catym swiecie. Coraz liczniejsze dane pochodzgce z ostatnich badan sugerujg powazne
przeszkody w dziatalno$ci przedsiebiorstw, w tym przerwy w fancuchu dostaw, problemy z
przeptywami pienieznymi oraz niemoznos$¢ dotrzymania termindw dostaw®. Powstate w
rezultacie zmniejszenie popytu na importowane towary iustugi, wzrost niecheci do
podejmowania ryzyka na rynkach finansowych* oraz zmniejszenie zaufania biznesu wpltynie
rowniez znaczgco na przedsiebiorstwa i ich tancuchy dostaw®.

Wykres 1: Potencjalny poczatkowy wplyw czesciowego lub catkowitego wstrzymania dziatalnosci
w wybranych panstwach G7 (Kanada, Niemcy, Francja, Wielka Brytania, Wtochy, USA)
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Uwaga: Podstawg danych sektorowych jest ISIC rev. 4 we wszystkich krajach. Uwzglednione sektory to produkcja sprzetu
transportowego (ISIC V29-30), budownictwo (VF), handel hurtowy i detaliczny (VG), transport lotniczy (V51), ustugi
zwigzane z zakwaterowaniem i ustugi gastronomiczne (VI), ustugi w zakresie nieruchomosci z wytgczeniem wynajmu
kalkulacyjnego (VL-V68A), profesjonalna dziatalno$¢ ustugowa (VM), sztuka, rozrywka i rekreacja (VR) oraz inna
dziatalnos¢ ustugowa (VS). Dwa ostatnie zostaty potgczone na rysunku jako inne ustugi osobiste. Zaktada sie catkowite
wstrzymanie dziatalnosci w produkcji sprzetu transportowego i innych ustugach osobistych; zaktada sie spadek wydajnosci
o potowe w przypadku budownictwa i profesjonalnej dziatalnosci ustugowej; oraz zaktada sie spadek o trzy czwarte we
wszystkich innych kategoriach bezposrednio dotknietych wstrzymaniem dziatalnosci.

Zrédto: OECD (2020), Evaluating the initial impact of COVID-19 containment measures on economic activity [Ocena poczatkowego wplywu $rodkéw
ograniczajgcych COVID-19 na dziatalno$¢ gospodarczg], OECD, Paryz. str. 3].

Najnowsze dane OECD dotyczace gospodarczych skutkéw kryzysu oraz dziatah
powstrzymujgcych kryzys wskazujg, ze ogolny bezposredni poczatkowy cios dla poziomu PKB
wynosi zwykle miedzy 20-25% w wielu gospodarkach krajow rozwinietych®. Catkowite lub
czedciowe wstrzymanie dziatalnosci wptywa na sektory gospodarki na rdézne sposoby,
oddziatujgc w odmiennym stopniu na ich zdolnos¢ dziatania, popyt na ich produkty lub ustugi
oraz ich bilanse (wykres 1 przedstawia potencjalne skutki w wyniku wstrzymania dziatalnosci

" OECD (2020), Coronavirus: The World Economy at Risk [Koronawirus: zagrozenie $wiatowej gospodarki], Tymczasowa ocena
ekonomiczna OECD, OECD, Paryz.

2 OZN (2020), Shared Responsibility, Global Solidarity: Responding to the socio-economic impacts of COVID-19 [WspdIna
odpowiedzialno$¢, globalna solidarno$¢: Reagowanie na spoteczno-gospodarcze skutki COVID-19].

3 OECD (2020), Covid-19: SME Policy Responses [Covid-19: Reakcje polityczne MSP], OECD, Paryz.

4 OECD (2020), Global Financial Markets Policy Responses to COVID-19 [Reakcje polityczne globalnych rynkéw finansowych na
COVID-19], Paryz.

5 OECD (2020), OECD Economic Outlook [Prognoza gospodarcza OECD], OECD, Paryz.

8 OECD (2020), Evaluating the initial impact of COVID-19 containment measures on economic activity [Ocena poczatkowego
wptywu srodkdéw ograniczajgcych COVID-19 na dziatalnos¢ gospodarczg], OECD, Paryz, s. 2-3.
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w wybranych panstwach G7). Zgodnie z wynikami ankiety przeprowadzonej przez Responsible
Business Alliance, w wyniku kryzysu zwigzanego z COVID-19, 50% fabryk dostawcow cztonkow
koalicji nie funkcjonuje na petnych obrotach, w 15% wszystkich fabryk produkcja jest na
poziomie ponizej 50%, a w 8% fabryk mniej niz 10% pracownikéw powrdcito do pracy’.

Kryzys zwigzany z COVID-19 powoduje trudng sytuacje dla wielu przedsiebiorstw oraz
problemy z ptynnoscig finansowag w zwigzku z ograniczeniem lub zamknieciem dziatalnosci. To
z kolei wplywa na pracownikéw, ktérych dochdd i zrodla utrzymania sg zagrozone. Choé¢
niektdre z przedsiebiorstw byty w stanie ostoni¢ swoich pracownikow przed takimi skutkami oraz
zdecydowaty sie zatrzymac pracownikéw i zaptaci¢ im za okres zawieszenia dziatalnosci®, to
jednak wiele przedsiebiorstw musiato zwolni¢ pracownikdw lub skrdci¢ ich czas pracy®. W marcu
2020 r. Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP) oszacowata sie, ze COVID-19 wplynie na
wzrost $wiatowego bezrobocia o 5,3 min (,niski” scenariusz) do 24,7 min (scenariusz
,wysoki”)'°. Nowe dane dotyczgce bezrobocia udostepniane przez kraje dotkniete kryzysem
sugeruja, ze skutki moga juz by¢ wieksze niz zaktada scenariusz ,wysoki“. W samych Stanach
Zjednoczonych okoto 16,8 min oséb ztozyto wniosek o zasitek dla bezrobotnych, co stanowi
okoto 11% pracujgcych w USA'. Taki wzrost bezrobocia moze najmocniej dotkngé
pracownikéw, ktérzy nie sg objeci zwyklymi zabezpieczeniami socjalnymi (np. ptatny urlop
zdrowotny lub zasitek dla bezrobotnych) lub wyjatkowymi zabezpieczeniami dostosowanymi do
COVID-19 (patrz ponizej), takich jak niezalezni pracownicy, pracownicy na umowach bez
gwarancji godzin pracy lub pracownicy nieformalni, wsréd ktérych wielu to pracownicy migrujgcy
oraz kobiety'?.

Dla przedsiebiorstw, ktore sg w stanie kontynuowac¢ dziatalnos¢, ochrona zdrowia i
bezpieczenstwo pracownikéw sg gtdwnym powodem do obaw, zas kluczowym wyzwaniem jest
zmniejszenie narazenia pracownikéw na zachorowania COVID-19 w miejscu pracy'. Wiele
przedsiebiorstw ma trudnosci z wiasciwym zréwnowazeniem dziatan oraz wdrazanych
zabezpieczen, ktére majg ochroni¢ ich pracownikéw przed zarazeniem Ilub zapobiec
rozprzestrzenianiu sie wirusa, w tym poprzez ograniczenie fizycznych interakcji podczas pracy,
wprowadzenie wzmocnionych zabezpieczen sanitarnych i zachecanie do pracy z domu, przy
jednoczesnym utrzymaniu podstawowych ustug. W przypadku przedsiebiorstw z kluczowych
sektoréw, takich jak opieka zdrowotna, bezpieczenstwo lub produkcja zywnosci, kryzys moze
doprowadzi¢ do gwattownego wzrostu aktywnos$ci, co spowoduje, ze pracownicy bedg musieli
pracowaé¢ w niebezpiecznych warunkach'™ i/lub w godzinach nadliczbowych, co moze mie¢
wplyw na ich samopoczucie, zdrowie i zycie rodzinne'. Szczegodlnie dotkniete mogg byc
kobiety, poniewaz stanowig one wiekszos¢ wsrod osob pracujgcych w sektorach narazonych
na kontakt z wirusem, takich jak sprzedaz detaliczna Zzywnosci i opieka zdrowotna, a
jednoczesnie to one czesto muszg zarzgdzac opiekg nad dzie¢mi w zwigzku z zamknieciem
szkot'.

" Responsible Business Alliance to koalicja 380 duzych przedsigbiorstw z r6znych sektorow, w tym z branzy elektronicznej,
detalicznej, motoryzacyjnej i zabawkarskiej, o tgcznych rocznych przychodach przekraczajgcych 7,7 bin USD, zatrudniajgcych
bezposrednio ponad 21,5 min oséb oraz wytwarzajgcych produkty w ponad 120 krajach. Zobacz: Responsible Business Alliance
(2020), COVID-19 Impact at a Glance, w: RBA Brief, str. 1.

8 https://news.bloomberglaw.com/daily-labor-report/disney-two-nba-teams-promise-ongoing-pay-for-workers

9 A. Edgecliffe-Johnson (24 marca 2020 r.) Coronavirus lay-offs split corporate America [Zwolnienia pracownikéw spowodowane
koronawirusem podzielity korporacyjng Ameryke], Financial Times, Nowy Jork.

© MOP (2020), COVID-19 and the world of work: Impact and policy responses [COVID-19 i $wiat pracy: Wptyw i reakcje
polityczne], Nota Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

" A. Tappe, A. Kurtz (9 kwietnia 2020 r.), Another 6.6 million Americans filed for unemployment benefits last week [Kolejne 6,6
min Amerykandéw ztozyto w zeszlym tygodniu wnioski o zasitek dla bezrobotnych], CNN Business.

"2 Livemint (23 marca 2020 r.), Coronavirus pandemic puts India’s informal workers in the firing line [Pandemia koronawirusa
stawia nieformalnych pracownikéw Indii na linii ognial, Livemint News, Anuja, Uptal Bashkar.

'8 https://oecd.dam-broadcast.com/pm_ 7379 119 119686-962r78x4do.pdf

4 WHO (2020), Zalecenia dotyczgce miejsca pracy, Swiatowa Organizacja Zdrowia.

® OH&S (23 marca 2020 r.), Amazon workers being worked overtime for COVID-19 [Pracownicy Amazona pracujg w
nadgodzinach z powodu COVID-19], Occupational Health and Safety.

6 OECD (2020), Women at the core of the fight agains the Covid-19 crisis [Kobiety w centrum walki z kryzysem Covid-19], Paryz.
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Wplyw wykraczajgcy poza pracownikéw — szeroki zakres zagadnien spotecznych
i Srodowiskowych

Oprocz wptywu na pracownikow kryzys zwigzany z COVID-19 moze stwarza¢ wiele nowych
i nieprzewidzianych problemoéw dla przedsiebiorstw. Ciggty przeptyw towardw i pracownikow
jest potencjalnym wektorem zanieczyszczenia i moze prowadzi¢ takze do zwiekszonego wptywu
na srodowisko. Z drugiej strony nastgpito wyrazne przesuniecie koncentracji emisji CO» miedzy
sektorami i regionami z powodu dramatycznego zamkniecia tahcuchéw dostaw lub branz
przemystu’.

Zauwazono réwniez wystepujace ryzyko zwigzane z oszustwami i niewlasciwym
postepowaniem finansowym przedsiebiorstw w ramach ich dziatalnosci oraz w tahcuchach
dostaw. Przyktadowo, Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (European Anti-
Fraud Office, OLAF) wszczat dochodzenia w sprawie przywozu podrobionych produktow
zwigzanych ze zdrowiem oraz stuzgcych do higieny, takich jak maski, zestawy do testow lub
$rodki dezynfekujgce'’®. Kryzys zwigzany z COVID-19 spowodowat rowniez wzrost ryzyka
cyfrowego, takiego jak wytudzanie danych lub dziatanie hakerow'®. Ponadto zgtaszano
przypadki naduzycia finansowania z siatki bezpieczenstwa zwigzanej z COVID-19. Kryzys moze
wplyng¢ na poziom ujawnienia informacji, poniewaz ograniczenia dotyczace podrdzy oraz
koncentracja na zarzadzaniu kryzysowym mogg opéznia¢ lub zmniejszaé zakres danych
przekazywanych przez przedsiebiorstwa?.

Reagowanie na pilne potrzeby, aby terminowo i w wystarczajgcym stopniu dostarczac
podstawowe towary i ustugi w celu walki z kryzysem moze wymaga¢ od konkurujgcych
zazwyczaj przedsiebiorstw, wspotpracy prowadzonej zgodnie z przepisami antymonopolowymi.
Kryzys moze jednakze stanowi¢ okazje dla niektérych przedsiebiorstw do stosowania praktyk
anty-konkurencyjnych?!, np. porozumien miedzy przedsiebiorstwami majacych na celu
zawyzanie cen podstawowych towarow, takich jak srodki ochronne, lub obnizania wynagrodzen
w sektorze?? albo tez majgcych na celu budowanie dominujgcej pozycji lub monopolu na
kluczowe produkty, jak np. $rodki farmaceutyczne?.

Zaklécenia w globalnych tancuchach dostaw poteguja negatywny wptyw na ludzi, planete
i spoteczenstwo

Oprocz skutkéw wywotanych pandemig COVID-19 w odniesieniu do dziatalnosci wiasnej
przedsiebiorstw, doswiadczyly one réwniez znacznych zaktocen w ich tancuchach dostaw?*. Za
pomocg ankiety badajacej wptyw na przedsiebiorstwa i tancuchy dostaw Instytut Zarzadzania

7M. McGrath, (19 marca 2020 r.), Coronavirus: Air pollution and CO, fall rapidly as virus spreads [Koronawirus:
Zanieczyszczenie powietrza i poziom CO, gwattownie spadajg wraz z rozprzestrzenianiem sie wirusa), BBC News, M. Stone (3
kwietnia 2020 r.), Carbon emissions are falling sharply due to coronavirus. But not for long [Emisje wegla gwattownie spadajg z
powodu koronawirusa. Ale nie na dtugo]. National Geographic.

'8 Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzyé Finansowych, (20 marca 2020 r.) OLAF launches enquiry into fake COVID-19 related
products [OLAF wszczyna dochodzenie w sprawie fatszywych produktdow zwigzanych z COVID-19], Komisja Europejska,
Komunikat prasowy nr 07/2020. Zobacz takze oswiadczenie Grupy Roboczej OECD ds. Przekupstwa, OECD/EUIPO (2020),
Trade in Counterfeit Pharmaceutical Products [Handel podrobionymi produktami farmaceutycznymi], lllicit Trade, OECD
Publishing, Paryz.

® OECD (2020), Dealing with digital security risk during the coronavirus (COVID-19) crisis [Jak radzi¢ sobie z ryzykiem
bezpieczenstwa cyfrowego podczas kryzysu zwigzanego z koronawirusem (COVID-19)], Paryz.

20 Edie (2020), WBA: Companies with embedded sustainability best-placed to weather coronavirus storm [WBA: Spékki stosujgce
wzmocnione podejscie do zrbwnowazonego rozwoju najlepiej przygotowane na przetrwanie burzy zwigzanej z koronawirusem],
Empowering Sustainable Business.

21 OECD (2020), Covid-19 and International trade: Issues and Actions [Covid-19 i handel miedzynarodowy: problemy i dziatania],
Paryz, OECD.

2 Departament Sprawiedliwosci Stanéw Zjednoczonych (2020) Joint Antitrust Statement Regarding COVID-19 [Wspolne
oswiadczenie antymonopolowe dotyczagce COVID-19].

2 G. Posner (2 marca 2020 r.) Big pharma may pose an obstacle to vaccine development [Duze spotki farmaceutyczne moga
stanowi¢ przeszkode w opracowaniu szczepionki], Opinia, New York Times, MSF ( 27 marca 2020 r.), MSF calls for no patents or
profiteering on COVID-19 drugs and vacciones [MSF sprzeciwia sie patentom i czerpaniu zyskow z lekéw i szczepionek
przeciwko COVID-19], Medecins sans frontieres.

24 Sourcemap (2020), How the coronavirus is affecting consumer supply chains [Jak koronawirus wptywa na fancuchy dostaw
konsumentéw], Sourcemap.
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https://www.edie.net/news/7/WBA--Companies-with-embedded-sustainability-are-best-placed-to-weather-the-coronavirus/
https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=128_128542-3ijg8kfswh&title=COVID-19-and-international-trade-issues-and-actions
https://www.justice.gov/atr/joint-antitrust-statement-regarding-covid-19
https://www.nytimes.com/2020/03/02/opinion/contributors/pharma-vaccines.html
https://www.msf.org/no-profiteering-covid-19-drugs-and-vaccines-says-msf
https://www.msf.org/no-profiteering-covid-19-drugs-and-vaccines-says-msf
https://www.sourcemap.com/blog/2020/3/29/how-the-coronavirus-is-affecting-consumer-goods-supply-chains-tldr-for-once-its-on-the-demand-side-not-the-supply

Podazg (Institute for Supply Management) ustalit, ze ponad 80% przedsigbiorstw sgdzi, ze ich
organizacja odczuje w pewnym stopniu skutki zwigzane z COVID-19%.

Zaktocenia po stronie podazy i popytu nasilajg spoteczno-gospodarcze skutki kryzysu.
Dostawcy moga nie by¢ w stanie kontynuowacé dziatalnosci i przestrzega¢ uméw. Coraz wieksza
liczba dowodow z wielu kategorii towarow konsumpcyjnych sugeruje, ze sSwiatowi nabywcy
wstrzymujg lub anulujg zaméwienia w dajgcej sie przewidzie¢ przysziosci. Reakcje te mogg
zatrzymac cate fancuchy dostaw i narazi¢ miliony przedsiebiorstw i ich pracownikéw na ryzyko
gospodarcze?. W ramce 1 przedstawiono przyktady zaktdcen tancuchéw dostaw w sektorze
tekstylno-odziezowym oraz sektorze mineratéw konfliktowych, ktére mogg prowadzi¢ do
niekorzystnych skutkdw w zakresie praw pracowniczych i praw cztowieka.

Wielu dostawcow bedzie nadal doktadac¢ wszelkich staran, aby utrzymaé dziatalno$¢ i unikng¢
utraty przychodow, co z kolei moze narazac¢ ich wlasnych pracownikéw, dostawcéw i klientow
na ryzyko zarazenia wirusem lub ryzyko jego dalszego rozprzestrzeniania. W sektorach o
duzym udziale pracownikow migrujgcych, takich jak sektor produkcyjny w Azji, przerwy w pracy
oraz anulowanie zamowien powodujg podobny szereg skutkow ubocznych, poniewaz
pracownicy mogg zosta¢ pozbawieni zakwaterowania lub moze zosta¢é ono znacznie
ograniczone, zas pracownicy powracajgcy do domu mogg stwarza¢ ryzyko dalszego
rozprzestrzeniania sie wirusa?®’.

Ramka 1: Zakiocenia w fancuchu dostaw i niekorzystny wplyw
na sektor tekstylno-odziezowy i sektor mineratéw konfliktowych

tancuchy dostaw tekstylno-odziezowych w Bangladeszu

Bangladesz jest szczegdlnie narazony na wstrzgsy podazowe i popytowe, poniewaz sektor
tekstylno-odziezowy odpowiada za ponad 80% rocznego eksportu tego kraju i jest w duzym stopniu
uzalezniony od zamowien marek z USA i UE, bedacych najwiekszymi partnerami handlowymi
sektora tekstylno-odziezowego oraz aktualnym epicentrum wirusaZ28. Do tej pory 959 fabryk zgtosito
wstrzgsy popytowe zwigzane z kryzysem COVID-19, ktére odpowiadaty 826,42 min sztuk o wartosci
2,67 mld USD zaméwien eksportowych, ktére zostaty anulowane i wstrzymane przez swiatowych
nabywcow?®. Nabywcy wstrzymujg nowe zamdwienia, ale réwniez proszg dostawcow, aby nie
wysyiali juz uszytej odziezy oraz odraczajg ptatnoscis®. W takich przypadkach producenci juz ponie$li
koszty i moga by¢ zadtuzeni wobec dostawcoéw surowcow. Dostawcy wzywajg nabywcéw do
wypetnienia istniejgcych zobowigzan umownych, przyjmujgc dostawe juz wyprodukowanych
towarow oraz tych bedgcych jeszcze w trakcie produkcji, ptacgc w umoéwionym terminie3!. Poniewaz
sektor zatrudnia ponad 4 min oséb, gtéwnie kobiet, anulowanie zaméwienn moze wptyng¢ na planowe
wyptaty wynagrodzen i doprowadzi¢ do zamykania fabryk na duzg skale. Wstrzgsy podazowe majg
réwniez rozlegty negatywny wptyw, jako ze 70% surowcow do produkcji odziezy pochodzi z Chin.
Prowadzi to do tymczasowego zamkniecia lub zawieszenia dziatalnosci, poniewaz niedobor
surowcow utrudnia ciggtos$¢ produkgii®?.

% |SM (2020), COVID-19 Survey: Impacts On Global Supply Chains [Ankieta COVID-19: Wptyw na globalne tancuchy dostaw],
Institute for Supply Management. https:/www.instituteforsupplymanagement.org/news/NewsRoomDetail.cfm?ltemNumber=31171
% Skale zaktocen w fancuchach dostaw powigzanych z chinskimi przedsigbiorstwami ilustruje spadek o 14 punktdéw procentowych
chinskiego indeksu Manufacturing Purchasing Managers' Index w okresie od stycznia do lutego 2020 r., zob. Narodowe Biuro
Statystyki Chin (2020), Purchasing Managers Index for February 2020 [PMI w lutym 2020 r.], Press Release, Department of
Service Statistics of NBS, China Federation of Logistics and Purchasing (CFLP). Odnosnie do rozprzestrzeniajgcych sie skutkow
takiego spadku aktywnosci w Chinach, zob. np. K. Johnson (27 lutego 2020 r.) Cambodia says 200 factories face production halt
from Coronavirus [Kambodza podaje, ze 200 fabrykom grozi wstrzymanie produkcji z powodu koronawirusa], Reuters, Business
news.

27 Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji (26 marca 2020 r.), Covid-19 places migrant workers in highly vulnerable situations
[Covid-19 stawia pracownikéw migrujacych w bardzo trudnej sytuacji].

2 S. Islam Ishty (23 marca 2020 r.), Your order has been cancelled: The coronavirus impact on the RMG sector [Twoje
zamodwienie zostato anulowane: Wptyw koronawirusa na przemyst odziezowy], The Financial Express.

2 FWF (2020) , COVID-19 Impact and responses: Bangladesh [Wptyw i odpowiedzi na COVID-19: Bangladesz], COVID-19
Guidances for production countries, Fair Wear Foundation.

30 J. Warrington (22 marca 2020 r.), Coronavirus: Primark to close all UK stores as pandemic hits high street [Koronawirus:
Primark zamyka wszystkie sklepy w Wielkiej Brytanii, gdy pandemia uderza w handel detaliczny], City A.M, UK.

31 C. Nika (25 marca 2020 r.), GMAC appeals to stakeholders to join hands to tackle manufacturing woes caused by Coronavirus
[GMAC apeluje do interesariuszy o zjednoczenie sit w celu uporania sie z problemami w produkcji spowodowanymi przez
koronawirusa)], Khmer Times.

%2 Dane w oparciu o 316 odpowiedzi na badanie dostawcow z Bangladeszu przeprowadzone w dniach 21-25 marca 2020 r.
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https://www.instituteforsupplymanagement.org/news/NewsRoomDetail.cfm?ItemNumber=31171
http://www.stats.gov.cn/english/PressRelease/202003/t20200302_1729254.html
http://www.stats.gov.cn/english/PressRelease/202003/t20200302_1729254.html
https://uk.reuters.com/article/us-china-health-cambodia-factories/cambodia-says-200-factories-face-production-halt-from-coronavirus-idUKKCN20L1GJ
https://uk.reuters.com/article/us-china-health-cambodia-factories/cambodia-says-200-factories-face-production-halt-from-coronavirus-idUKKCN20L1GJ
https://crest.iom.int/news/covid-19-places-migrant-workers-highly-vulnerable-situations%C2%A0
https://thefinancialexpress.com.bd/views/views/your-order-has-been-cancelled-the-coronavirus-impact-on-the-rmg-sector-1584974682
https://www.fairwear.org/covid-19-dossier/covid-19-guidance-for-production-countries/covid-19-impact-and-responses-bangladesh/
https://www.cityam.com/coronavirus-primark-cancels-all-orders-in-blow-for-suppliers/
https://www.khmertimeskh.com/50705603/gmac-appeals-to-stakeholders-to-join-hands-to-tackle-manufacturing-woes-caused-by-coronavirus/

Sektor tekstylno-odziezowy w Bangladeszu

% fabryk zagrozonych anulowaniem Po anulowaniu zaméwien % nabywcow,
zamowien obejmujgcych duzg ktérzy odmawiajg zaptacenia za:
czesc¢ ich produkciji surowce  koszty produkciji
% fabryk zamykajgcych wiekszg Liczba pracownikéw, ktorzy
czes¢ lub catg swojg dziatalnosé stracili prace

tancuchy dostaw mineratéw w Demokratycznej Republice Konga (DRC)

tancuchy dostaw metali stojg w obliczu wstrzgsu zaréwno popytowego, jak i podazowego
zwigzanego z kryzysem wywotanym wskutek pandemii COVID-19. Sektor metali nieszlachetnych i
specjalnych stoi w obliczu obnizonego popytu spowodowanego duzym narazeniem na kryzys
uzytkownikéw koncowych, zwlaszcza producentéow dobr trwatego uzytkusd. Ze wzgledu na
zwiekszong niepewnos$¢ i nizsze ceny metali ponad juz 20 duzych projektéw wydobywczych zostato
wstrzymanych na catym swiecie3t. Jednoczesne wstrzgsy podazowe sprawiajg, ze kryzys ma
wyjgtkowy wptyw na fancuchy dostaw mineratéw. Wytaczenia i ograniczenia przemieszczania sie
w krajach z duzymi rafineriami metali3® mogg wptywac¢ na zdolno$¢ tych rafinerii do dziatania, a tym
samym zmniejszac¢ popyt na koncentraty metali z krajéw produkujgcych mineraty, takich jak DRC.
Poniewaz bardziej formalne dziatania wydobywcze sg wstrzymywane w ramach dziatan
tagodzacych kryzys spowodowany przez COVID-19, a tradycyjni, cho¢ nieformalni, handlarze w
regionach produkciji stojg w obliczu wyzwan zwigzanych z finansowaniem?3®, tancuchy dostaw ztota
wydobywanego rzemieslniczo mogg by¢é podatne na dziatanie siatek przestepczych. Niektére
raporty sugerujg, ze ograniczenia w handlu i wywozie wynikajgce z sytuacji zwigzanej z COVID-19
spowodowaty obnizenie cen ztota wydobywanego w sposdb rzemieslniczy, przez co indywidualni
goérnicy i ich spotecznosci nie sg w stanie zapewni¢ sobie wielu niezbednych towaréw i ustug®’.
Ponadto, biorac pod uwage wykorzystanie ztota jako srodka do prania pieniedzy, istnieje ryzyko,
ze siatki przestepcze moga miec tatwiej w poréwnaniu z innymi, aby méc ponosi¢ dodatkowe koszty
zwigzane z wprowadzaniem ztota na rynek miedzynarodowy. Nalezy zatem Scisle monitorowac ich
udziat w tym tancuchu dostaw, zwtaszcza biorgc pod uwage sposéb, w jaki obecne zakidcenia
moga go zmieni¢. W odpowiedzi na ustawodawstwo i normy miedzynarodowe, takie jak Wytyczne
OECD dotyczgce nalezytej starannosci w zakresie odpowiedzialnych taricuchéw dostaw mineratow
Z obszaréw dotknietych konfliktami i obszaréw wysokiego ryzyka®®, w ciggu ostatnich 10 lat
odnotowano wzrost liczby programoéw dotyczacych nalezytej starannosci w DRK, majgcych
umozliwi¢ odpowiedzialne pozyskiwanie cyny, wolframu i tantalu oraz zerwanie zwigzku miedzy
konfliktem a wydobyciem. Jednak przy nizszych cenach metali i zawieszeniu dziatalnosci przez
niektérych klientach wiele programéw dotyczgcych nalezytej starannosci napotyka powazne
problemy z przeptywami pienieznymi i ich zamkniecie moze okazac sie konieczne. Istnieje rowniez
ryzyko, ze gérnicy przejdg do sektoréw, ktére byto trudniejszej uregulowac, narazajgc spotecznosci
gornicze na wieksze negatywne skutki.

Zrédto: Centre for Global Workers’ Rights (27 marca 2020 r.) Abandoned? The Impact of COVID-19 on Workers and Businesses
at the Bottom of Global Garment Supply Chains [Porzuceni? Wptyw COVID-19 na pracownikéw i przedsiebiorstwa u dotu
globalnych tancuchéw dostaw odziezy], Research Report, Center for Global Workers' Rights.

33 Argus (19 marca 2020 r.), Auto shutdowns confirm metals demand shock [Wstrzymanie produkcji w przemysle samochodowym
potwierdza wstrzgs popytowy na metale], Argus Media.

34 Mining (26 marca 2020 r.), Worldwide mining disruptions [Zaktécenia wydobycia na catym $wiecie], Mining.

3 S. Teoh (25 marca 2020 r.), Coronavirus: Malaysia’s movement restrictions extended to April 14 [Koronawirus: ograniczenia
przemieszczania w Malezji przedtuzone do 14 kwietnia], The Straits Times.

% H. Reid i J. Lewis (31 marca 2020 r.), Subsistence miners lose out as coronavirus crushes local gold prices [Gdrnicy pracujgcy
na wiasne potrzeby tracg przez koronawirusa, ktéry powoduje obnizanie lokalnych cen ziota], Reuters.

37 K. Telmer (5 kwietnia 2020 r.), Impacts of COVID-19 on ASGM communities [Wptyw COVID-19 na spotecznos$ci zwigzane z
tradycyjnym wydobyciem ztota na matg skale], Artisanal Gold Council.

38 OECD Due Diligence Guidance on Responsible Supply Chains of Minerals from Confiict-Affected and High-Risk Areas,
Wytyczne OECD dotyczgce nalezytej staranno$ci w zakresie odpowiedzialnych faricuchéw dostaw mineratow z obszarow
objetych konfliktami i obszaréw wysokieqo ryzyka
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http://www.workersrights.org/wp-content/uploads/2020/03/Abandoned-Penn-State-WRC-Report-March-27-2020.pdf
http://www.workersrights.org/wp-content/uploads/2020/03/Abandoned-Penn-State-WRC-Report-March-27-2020.pdf
https://www.argusmedia.com/en/news/2088551-auto-shutdowns-confirm-metals-demand-shock
https://www.mining.com/worldwide-mining-disruptions/
https://www.straitstimes.com/asia/se-asia/coronavirus-malaysias-movement-curbs-extended-to-april-14
https://www.reuters.com/article/health-coronavirus-mining-artisanal/subsistence-miners-lose-out-as-coronavirus-crushes-local-gold-prices-idUSL8N2BN670
https://www.artisanalgold.org/2020/03/possible-impacts-of-covid-19-on-asgm-communities/
https://mneguidelines.oecd.org/mining.htm
https://www.gov.pl/attachment/2de42ce9-18fe-43b8-9bc9-8951f13bf486
https://www.gov.pl/attachment/2de42ce9-18fe-43b8-9bc9-8951f13bf486

ODPOWIEDZI RZADOW | PRZEDSIEBIORSTW NA COVID-19 | ICH EFEKTY
Odpowiedzi rzagdow

Kryzys zwigzany z pandemig COVID-19 wptywa na bezprecedensowe dziatania rzgdow
podejmowane pilnie w celu uporania sie z kryzysem zdrowotnym, jednoczesnie zapewniajgc
ciggtos¢ dostaw podstawowych towarow i ustug. Rzgdy podejmujg réwniez dziatania w celu
zaradzenia rozlegtym skutkom gospodarczym, jakie wynikajg z polityki ograniczania
rozprzestrzeniania, ktéra spowodowata poddanie w pewnej formie izolacji okoto potowy ludnosci
$wiata®® oraz wstrzymanie dziatalnosci gospodarczej. Dziatania te obejmujg programy
pomocowe, wsparcia, nacjonalizacji oraz programy zachet, ktére nalezg do najbardziej
ambitnych w historii*°. Amerykanski pakiet zachet szacowany jest na ponad 2 biliony USD*',
podczas gdy w Europie tgczone plany rzadowe ogtoszone do tej pory szacuje sie na okoto 1,7
biliona EUR*2. Celem tych programow jest finansowanie kluczowych potrzeb, takich jak
bezposredni dostep przedsiebiorstw do gotdéwki*?, czesciowe $wiadczenia z tytutu bezrobocia
dla pracownikéw dotknietych spadkiem aktywnosci zawodowej*, ale takze $rednio-
i dtugookresowe programy odbudowy gospodarczej. Zgodnie z danymi OECD z 3 kwietnia 2020
r. 97% krajéow OECD wprowadzito lub ogtosito dziatania zapewniajgce wsparcie finansowe dla
przedsiebiorstw dotknietych spadkiem popytu, a 92% podejmuje dziatania w celu zapewnienia
wsparcia dochodu pracownikdw tracgcych prace lub dochdd z pracy na wtasny rachunek.

Zaréwno dziatania ograniczajgce rozprzestrzenianie sie wirusa, jak i wsparcie gospodarcze sg
niezbedne do zwalczania pandemii i jej skutkow spoteczno-gospodarczych, ale mogg one
réwniez powodowac niezamierzone skutki zwigzane z zachowaniem przedsiebiorstw. 1zolacja
moze stwarza¢ ryzyko nieuczciwych zyskéw i niezgodnych z prawem zachowan
przedsiebiorstw, ktére starajg sie obchodzi¢ przepisy, jak np. firmy, nieuczciwie okreslajgce
siebie jako przedsiebiorstwa $wiadczgce ,niezbedne ustugi” w celu kontynuowania
dziatalnosci*e.

Odpowiedzi przedsiebiorstw

W obliczu bezprecedensowych zmian i wptywu na dziatalno$¢ przedsiebiorstw lub na ich
tancuchy dostaw, przedsiebiorstwa przyjety réznorodne podejscia, a wiele z nich aktywnie
wykorzystuje zasoby, logistyke, umiejetnosci i innowacyjne sposoby walki z pandemig®’.
Przyktadowo przedsiebiorstwa podjety nadzwyczajne dziatania w celu zapewnienia ciggtosci
dostaw podstawowych towaréw i ustug, a w niektérych przypadkach dostosowujg swojg
produkcje w celu wytwarzania $rodkéw ochrony i sprzetu medycznego“.

%9 *3,9 miliarda osob. Agence France Presse (2 kwietnia 2020 r.), Half of Humanity in virus comfinement [Potowa ludzko$ci w
zamknieciu z powodu wirusa], VOA News.

40 Zob. zatgcznik A. Wstepny przeglad odpowiedzi krajow, OECD (2020), Covid-19: SME Policy Responses, OECD, Paryz.

41 C. Foran, M. Raju, H. Byrd i T. Barrett (27 marca 2020 r.), Trump signs historic 2$ trillion stimulus after Congress passess it
Friday [Trump podpisuje historyczng zachete wartg 2 bin USD po tym, jak Kongres uchwalit to w pigtek], CNN Politics.

42 J. Garside (19 marca 2020 r.), Europe’s economic rescue packages worth combined 1.7tn euros [Europejskie pakiety
pomocowe o tgcznej wartosci 1,7 mid euro], The Guardian.

43 Wedtug ankiety RBA 47% przedsigbiorstw na catym $wiecie otrzymuje pomoc finansowa od samorzadu lokalnego. Responsible
Business Alliance (2020), COVID-19 Impact at a Glance, w: RBA Brief, str. 1.

4 OECD (2020), Supporting people and companies to deal with the Covid-19 virus: Options for an immediate employment and
social-policy response [Wspieranie ludzi i przedsiebiorstw w walce z wirusem Covid-19: Opcje natychmiastowego zatrudnienia i
reakcje polityki spotecznej], ELS Policy Brief on the Policy Response to the Covid-19 Crisis, OECD, Paryz. Chociaz takie $rodki
réznig sie znacznie w poszczegolnych krajach, na podstawie badania ITUC stwierdzono, ze wiele krajow koncentruje sie raczej na
wspieraniu finansowym przedsiebiorstw niz pracownikéw. Zobacz: ITUC CSI IGB (24 marca 2020 r.) ITUC Global COVID-19
Survey: Half of countries in lockdown as COVID-19 pandemic wreaks health and economic havoc on working people and their
families [Globalne badanie ITUC COVID-19: Potowa krajow zablokowana, podczas gdy pandemia COVID-19 sieje zdrowotne i
gospodarcze spustoszenie wsrdd pracownikow i ich rodzin], Miedzynarodowa Konfederacja Zwigzkow Zawodowych.

45 OECD (2020), Supporting people and companies to deal with the Covid-19 virus: Options for an immediate employment and
social-policy response, ELS Policy Brief on the Policy Response to the COVID-19 Crisis, OECD, Paryz.

46 Newstalk ZB (25 marca 2020 r.) Non-essential business face fines, immediate shutdowns [Przedsiebiorstwa, ktére nie sg
niezbedne, zagrozone grzywnami, natychmiastowymi przestojami], Newstalk ZB, NZ Herald Vaimoana Tapaleao.

47 WBCSD (2020), How business is responding to COVID-19 [Jak biznes reaguje na COVID-19], Swiatowa Rada Biznesu na
rzecz Zrownowazonego Rozwoju.

48 L. Abboud (19 marca 2020 r.), Inside the factory: how LVMH met France’s call for hand sanitiser in 72 hours [Wewnatrz fabryki:
w jaki sposob LVMH zaspokoito zapotrzebowanie Francji na $rodki do dezynfekujgcy rak w ciggu 72 godzin], Financial Times,

N. Bashir (27 marca 2020 r.), James Dyson designed a new ventilator in 10 days. He's making 15,000 for the pandemic fight
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https://www.voanews.com/science-health/coronavirus-outbreak/half-humanity-virus-confinement
https://oecd.dam-broadcast.com/pm_7379_119_119680-di6h3qgi4x.pdf
https://edition.cnn.com/2020/03/27/politics/coronavirus-stimulus-house-vote/index.html
https://edition.cnn.com/2020/03/27/politics/coronavirus-stimulus-house-vote/index.html
https://www.theguardian.com/world/2020/mar/19/europes-economic-rescue-packages-worth-combined-17tn
http://www.responsiblebusiness.org/media/docs/COVID19Survey.pdf
https://oecd.dam-broadcast.com/pm_7379_119_119686-962r78x4do.pdf
https://oecd.dam-broadcast.com/pm_7379_119_119686-962r78x4do.pdf
https://www.ituc-csi.org/ituc-global-covid-19-survey
https://www.ituc-csi.org/ituc-global-covid-19-survey
https://www.ituc-csi.org/ituc-global-covid-19-survey
https://oecd.dam-broadcast.com/pm_7379_119_119686-962r78x4do.pdf
https://oecd.dam-broadcast.com/pm_7379_119_119686-962r78x4do.pdf
https://www.newstalkzb.co.nz/on-air/mike-hosking-breakfast/audio/paul-stocks-on-covid-19-lockdown-what-essential-services-can-stay-open/
https://www.wbcsd.org/COVID-19%20https:/www.wbcsd.org/COVID-19
https://www.ft.com/content/e9c2bae4-6909-11ea-800d-da70cff6e4d3
https://edition.cnn.com/2020/03/26/tech/dyson-ventilators-coronavirus/index.html

Wiele przedsiebiorstw skierowato swoich pracownikow do pracy zdalnej z domu, a jesli nie byto
to mozliwe, wprowadzono procedury higieniczne w celu ochrony swoich pracownikow. Takie
procedury zostaty rowniez wprowadzone w celu zapewnienia, ze towary dostarczane klientom
oraz ustugi nie narazajg klientdbw na ryzyko zakazenia. Aby odpowiedzie¢ na ryzyko
ekonomiczne, na ktore zostali narazeni pracownicy, kontrahenci oraz dostawcy, niektére
przedsiebiorstwa podjety aktywne dziatania i zobowigzaty sie chroni¢ ich przed bezrobociem,
obnizkami wynagrodzenia lub zmniejszeniem liczby zamowien.

Takie reakcje okazujg sie kluczowe w rozwigzywaniu probleméw gospodarczych i zagrozen
zdrowotnych wynikajgcych z kryzysu. Jednak w niektérych przypadkach praktyki te mogg mie¢
réwniez niezamierzone skutki. Na przykfad:

e praca zdalna z domu moze stwarzac problemy w zachowaniu réwnowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym, zwiaszcza jesli pracownicy majg obowigzki opiekuncze, np.
wskutek zamkniecia szkot,

e wzrost zastosowania technologii komunikacji cyfrowej stwarza nowe zagrozenia dla
prywatnosci i (niewtasciwego) wykorzystania danych osobowych lub zastrzezonych
danych®°,

e gwattowna zmiana kierunkow fancuchéw dostaw w krotkim czasie moze oznaczac
pospiech w procesie nalezytej starannosci oraz w dokonywaniu oceny nowych obiektow
produkcyjnych, stwarzajgc wyzwania dla zapewnienia przestrzegania przez dostawcow
wymagan srodowiskowych, spotecznych i dotyczacych zarzgdzania

e niektére przedsiebiorstwa mogg zostaé zmuszone do podjecia krétkoterminowych
dziatan w celu obnizenia wydatkédw kosztem innych czynnikbw o charakterze
systemowym, takich jak dobrobyt pracownikdw lub ich zdrowie i bezpieczenstwo?'.

OD RYZYKA DO ODPORNOSCI — ROLA ODPOWIEDZIALNEGO PROWADZENIA
BIZNESU W ODPOWIEDZIACH PRZEDSIEBIORSTW ORAZ RZADOW

Powyzej wykazano, ze reakcje przedsiebiorstw i administracji rzgdowych na kryzys zwigzany z
COVID-19 maja znaczacy wptyw na ludzi, planete i spoteczenstwo. W tym kontekscie wdrozenie
globalnych norm odpowiedzialnego prowadzenia biznesu jest szczegdlnie wazne w celu
identyfikowania niekorzystnych skutkow, fagodzenia ich oraz przeciwdziatania takim skutkom.

Standardy i narzedzia OECD dotyczace RBC, a mianowicie Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw_wielonarodowych oraz Wytyczne OECD dotyczgce nalezytej starannosci w
zakresie odpowiedzialneqo prowadzenia biznesu, a takze wytyczne sektorowe dotyczgce
nalezytej starannosci, mogg pomaoc rzadom i przedsiebiorstwom w podejmowaniu decyzji oraz
rozwigzywaniu probleméw z zakresu ochrony $rodowiska, polityki spotecznej i tadu
korporacyjnego w czasie kryzysu, ale takze w zapewnieniu, ze takie odpowiedzi nie stwarzajg

[James Dyson zaprojektowat nowy respirator w 10 dni. Zarabia 15 000 na walce z pandemig], CNN Business.

49 Channel News Asia (24 marca 2020 r.), Unilever to protect workers form sudden pay drop up to three months [Unilever bedzie
chroni¢ pracownikéw przed nagtym spadkiem wynagrodzenia do trzech miesiecy], Channel News Asia Business. Zobacz takze
program finansowania tancucha dostaw Walmart: Walmart (25 marca 2020 r.), Some help for our small business partners [Pomoc
dla naszych matych partneréw biznesowych]

%0 Access Now (19 marca 2020 r.), Access Now urges transparency from Zoom on privacy and security [Access Now wymaga
przejrzystosci od Zoom w zakresie prywatnosci i bezpieczenstwa], Access Now. Zobacz takze: BBC News (1 kwietnia 2020 r.),
Coronavirus: Zoom under increased scrutiny as popularity soars [Coronavirus: Zoom pod wiekszg kontrolg w miare jak rosnie jego
popularnos¢], BBC. Odnosnie do srodkéw ograniczajgcych to ryzyko, zob. Access Now (marzec 2020 r.), Recommendations on
privacy and data protection in the fight against COVID-19 [Zalecenia dotyczace prywatnosci i ochrony danych w walce z COVID-
19], Access Now.

51 N. Karim (19 marca 2020 r.), Job cut fears as fashion brands slash orders in Bangladesh with Coronavirus [Obawy przed
redukcjg zatrudnienia, gdy marki modowe tng zamoéwienia w Bangladeszu w zwigzku z koronawirusem], Reuters, Rachel
Cernansky (19 marca 2020 r.), As coronavirus spreads, supply chain workers face layoffs [W miare rozprzestrzeniania sie
koronawirusa pracownicy fancucha dostaw stajg w obliczu zwolnien], Vogue Business Sustainability, C. Nika (25 marca 2020 r.),
GMAC appeals to stakeholders to join hands to tackle manufacturing woes caused by coronavirus [GMAC apeluje do
interesariuszy o zjednoczenie sit w celu uporania sie z problemami zwigzanych z produkcjg spowodowanymi przez koronawirusaj,
Khmer Times.
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dalszego ryzyka dla ludzi, planety i spoteczenstwa. Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych sa najbardziej kompleksowym migedzynarodowym standardem RBC,
obejmujgcym odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw w réznych obszarach, w tym ujawniania
informaciji, poszanowania praw cztowieka, zatrudnienia i stosunkéw pracowniczych, ochrony
srodowiska, ochrony interesow konsumentdw, nauki i technologii, przeciwdziatania korupcji,
ochrony konkurencji oraz kwestie opodatkowania. Wytyczne OECD zawierajg zalecenia dla
przedsiebiorstw we wszystkich tych obszarach i wymagajg od przedsiebiorstw wdrazania
nalezytej starannosci w oparciu zidentyfikowane ryzyka zwigzane z ich dziatalnoscig, w tym
takze ryzyka w tancuchach dostaw oraz innych relacjach biznesowych.

Stosowanie standardéow RBC w dziataniach podejmowanych w zwigzku z kryzysem
COVID-19 moze pomoéc przedsiebiorstwom w budowaniu odpornosci oraz
diugoterminowych wartosci

Stosowanie zasad RBC oraz wdrazanie nalezytej starannosci w reakcji na kryzys zwigzany
z COVID-19 pomoze przedsiebiorstwom upewnié¢ sie, by podejmowane przez nie decyzje
biznesowe pozwolity unikng¢ potencjalnych negatywnych skutkow dla ludzi i planety, w tym
takze w tancuchu dostaw przedsigbiorstwa oraz podjg¢ odpowiednie dziatania w sytuaciji
pojawienia sie takich skutkow. Przedsiebiorstwa podejmujgce proaktywne kroki w celu
zaradzenia ryzykom zwigzanym z COVID-19 w sposob, ktory tagodzi negatywny wptyw na
pracownikow i tancuchy dostaw, mogg réwniez generowac wiekszg dtugoterminowg wartos¢
i odpornosé. Wskazane ponizej kwestie RBC wydajg sie by¢ w szczegdlnosci najbardziej istotne
i pomocne dla przedsiebiorstw w dziataniach majgcych na celu reagowanie na zachwiania
tancucha dostaw oraz wstrzgsy operacyjne wynikajgce z kryzysu, a takze na dziatania zwigzane
z wychodzeniem z kryzysu:

Dialog spoteczny, stosunki pracownicze i zaangazowanie interesariuszy

Efektywnos¢ relacji pracowniczych i zaangazowania interesariuszy, w tym
bezposrednie kontakty z pracownikami i ich przedstawicielami na poziomie
przedsiebiorstwa, jego jednostek zaleznych i spétek joint venture oraz dostawcow,
mogg stuzyC okresleniu krotko- i dtugoterminowych mozliwych rozwigzan
problemow zwigzanych z obnizaniem kosztow, w tym rozwigzan dotyczacych
obnizek wynagrodzeh lub opdznien w wyptacie wynagrodzen, jednoczesnie
umozliwiajgc lepsze planowanie awaryjne i szybsze rozpoczecie dziatalnosci
w okresie odzyskiwania rownowagi®?. Na przyktad wypracowanie wspdlnie z
pracownikami planu postepowania awaryjnego, w razie potrzeby planu, ktory
bedzie finansowanie bedzie zapewnione zaréwno przez przedsiebiorstwo jak i
wskutek korekt wynagrodzen uzgodnionych z pracownikami, moze by¢ bardziej
uzasadnione z handlowego punktu widzenia niz poniesienie konsekwenciji
rozwigzania umow z duzg czescig pracownikéw, ktoérych zorganizowanie
i wyszkolenie zajeto lata. Mowi sie, ze przymusowe urlopy izwolnienia majg
negatywny wptyw na produktywno$¢ pozostatych pracownikdéw®. Zatrudnienie i
wyszkolenie oséb w celu zastgpienia personelu wigze sie réw niez ze znacznymi
kosztami (ktére moga by¢ nawet dwukrotnie wyzsze niz ich roczne

52 Zob. w szczegdblnosci Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych, rozdziat V ,Zatrudnienie i stosunki pracownicze”,
ust. 2 lit. ¢ (,Przekaza¢ pracownikom i ich przedstawicielom informacje umozliwiajgce im uzyskanie petnego i prawdziwego obrazu
wynikow dziatalnosci jednostki lub, tam gdzie jest to wiasciwe, catego przedsigbiorstwa”), ust. 3 (,Promowa¢ konsultacje i
wspotprace pomiedzy pracodawcami a pracownikami i ich przedstawicielami w sprawach stanowigcych przedmiot
zainteresowania obydwu stron”); i ust. 6 (,Rozwazajgc zmiany w dziatalnosci przedsigbiorstwa, ktére moga mie¢ istotny wptyw na
zatrudnienie, w szczegoélnosci likwidacje jednostki wigzaca sie ze zwolnieniami zbiorowymi, przedsiebiorstwa powinny ze
stosownym wyprzedzeniem poinformowac przedstawicieli pracownikow oraz, tam gdzie jest to wiasciwe, odpowiednie organy
rzadowe o planowanych zmianach w zatrudnieniu i organizacji, a takze wspotpracowac z przedstawicielami pracownikow i
odpowiednimi organami rzgdowymi w celu ograniczenia do minimum mozliwych do przewidzenia negatywnych skutkow takiego
dziatania. O ile pozwalajg na to okolicznosci, zarzad powinien przekaza¢ taka informacje jeszcze przed podjeciem ostatecznej
decyzji. Aby zapewni¢ dobrag wspotprace i zredukowa¢ skutki tego typu decyzji mozna réwniez zastosowac inne srodki®).

%38. J. Sucher i S. Gupta, (maj-czerwiec 2018 r.), Layoffs That Don’t Break Your Company [Zwolnienia, ktére nie zniszczg
twojego przedsiebiorstwa), Harvard Business Review.
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wynagrodzenie). Raporty sugerujg, ze osiggniecie petnej wydajnosci przez nowych
pracownikéw moze potrwaé¢ nawet dwa lata®.

Urlop pracowniczy, swiadczenia i dostep do opieki zdrowotnej

Przedsiebiorstwa, ktore wprowadzity godziwe praktyki w zakresie urlopow
pracowniczych i innych $wiadczen, z pewnoscig zachowajg kluczowe umiejetnosci
pracownikow i know-how w czasie kryzysu oraz szybciej ozywig sie po ustaniu
oddziatywania srednio- i dtugoterminowych skutkéw kryzysu, pod warunkiem, ze
bedag w stanie utrzymac wypfacalnos¢ w krétkim okresie. Mowigc szerzej, mozna
potwierdzi¢, ze zapewnienie solidnego pakietu $wiadczen zwigksza morale
i zaufanie pracownikow. Ma to szereg oczywistych korzysci zwigzanych z wyzszg
produktywnoscig i utrzymaniem pracownikow, z ktérych wszystkie mogg byé
pomocne dla przedsiebiorstwa w okresie odzyskiwania réwnowagi®.
W perspektywie krotkookresowej przedsiebiorstwa zapewniajgce godziwe urlopy
pracownicze i $wiadczenia wydajg sie by¢ réwniez bardziej atrakcyjne dla
inwestoréw w okresie zmiennosci rynku (zobacz ponizej: Swiadczenia zwigzane
Z ceng akcji i zmiennoscig).

Zarzadzanie srodowiskiem, zdrowiem i bezpieczenstwem

Przedsiebiorstwa, ktore stosujg efektywne praktyki zarzgdzania bezpieczenstwem
i higieng pracy, w tym praktyki zwigzane ze stosowaniem chemikaliéw, higieng i
warunkami sanitarnymi oraz zdrowiem pracownikow, mogg szybciej wykorzystac
te procesy w odpowiedzi na krotkoterminowe zagrozenia. Wiarygodne i rzetelne
informacje na temat zdrowia i bezpieczenstwa na poziomie przedsiebiorstwa, jego
jednostek zaleznych lub spétek joint venture oraz dostawcow, w potgczeniu z jasng
polityka przedsigbiorstwa nastawionego na szybkie reagowanie, unikanie
wypadkow lub ochrone pracownikow, bedg szczegodlnie istotne dla
krétkoterminowej i dtugoterminowej odpornosci.

tad korporacyjny zwigzany z przygotowaniem na wypadek katastrofy,
ciagtosciag i planem postepowania awaryjnego

Przywodztwo i jasno okreslona odpowiedzialnos¢ za planowanie na wypadek
katastrofy, planowanie ciggtosci i awaryjne na poziomie kierownictwa wyzszego
szczebla (w tym zarzadu) bedzie szczegdlnie wazne zaréwno w reakcji
krétkoterminowej, jak i w diugoterminowym wychodzeniu z kryzysu. Inwestorzy
i konsumenci zauwazg liderow biznesu, ktorzy przemyslg innowacyjne sposoby
unikania zwolnien, na przyktad poprzez obnizenie wynagrodzenia kadry
kierowniczej lub anulowanie wyptaty dywidend. Silne zasady dotyczgce tych
kwestii oraz odpowiednie kontrole wewnetrzne, systemy informacyjne i jasno
okreslone linie komunikacyjne to inne kluczowe aspekty dobrego tadu
korporacyjnego w przypadku stanéw wyjatkowych i katastrof.

Zarzadzanie tancuchem dostaw

Moga zostac¢ wykorzystane informacje z zakresu nalezytej starannosci w tancuchu
dostaw, na przyktad dotyczgce pochodzenia surowcow oraz inne dane dotyczace
identyfikowalnosci, w sytuacji gdy sg obarczone ryzykiem zwigzanym z COVID-19
(takie jak wskazniki zakazen, ograniczenia rzgdowe i powigzane zakiécenia w
kanatach  produkcji lub  dystrybucji), pozwoli to zrozumie¢ krotko-
i Srednioterminowe stabosci w tancuchu dostaw oraz wspiera¢ planowanie
ciggtosci w celu zarzgdzania zaktéceniami.

5 Ibid.

%5 L. Leei L. Chen (2018), Boosting employee retention through CSR: A configurational analysis [Wptyw CSR na utrzymanie
pracownikow: Analiza konfiguracyjna], Corporate social responsibility and environment management, t. 25, s. 948-960.
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Ujawnianie informacji

Jest prawdopodobne, ze akcjonariusze, organy nadzorcze i opinia publiczna
oczekujg czestszych i dostosowanych sprawozdan na temat szerokiego zakresu
ryzyk finansowych, srodowiskowych oraz ryzyk z zakresu polityki spotecznej i fadu
korporacyjnego, z ktérymi zmagajg sie przedsiebiorstwa w wyniku kryzysu
zwigzanego z COVID-19, a takze opracowanych przez nich planéw awaryjnych.

Sposob, w jaki przedsiebiorstwa reagujg teraz na te kwestie, bedzie miat rowniez trwaty wptyw
na ich bilanse i produktywnos¢ w okresie odzyskiwania rownowagi. Oprécz zarzadzania
ryzykiem, wigczenie zagadnien RBC do zarzadzania kryzysowego zwigzanego z COVID-19
prawdopodobnie przetozy sie bezposrednio na diugoterminowg wartos¢ i inne korzysci, ktore
beda wspiera¢ odbudowe przedsigbiorstwa. Korzysci te mozna podzieli¢ na kilka kategorii:

Cena akgcji i dlugoterminowa wartosé

M Stwierdza sie, ze kryzys zwigzany z COVID-19 i wynikajgca z niego zmiennosc¢

EI|:|[| rynku zwiekszyly zainteresowanie inwestorow kwestiami z zakresu ochrony
Srodowiska, polityki spotecznej i tadu korporacyjnego (ESG), w szczegdlnosci
zagadnieniami opisanymi powyzej, ktére sg postrzegane jako wyznaczniki
dtugoterminowego dziatania i zarzgdzania ryzykiem®e. Niektore raporty sugerujg,
ze fundusze ESG juz osiggnely lepsze wyniki niz tradycyjne fundusze podczas
kryzysu®’.

Dostep do funduszy kryzysowych i kapitatu

Przedsiebiorstwa, ktére chcg wprowadzi¢ skuteczne planowanie ciggtosci
funkcjonowania uwzgledniajac zakres kwestii RBC zwigzanych z kryzysem, w tym
z zwigzanych unikaniem zwolnien pracownikow i utrzymaniem wyptat
wynagrodzeh, mogg by¢ w lepszej sytuaciji, pozwalajgcej uzyska¢ dostep do
Swiezego kapitatu, specjalnych funduszy kryzysowych oraz programow
pomocowych niezaleznie od ich uwarunkowan.

Ograniczanie ryzyka prawnego zwigzanego z kryzysem

Podjecie aktywnych dziatan w celu zminimalizowania negatywnych skutkéw reakc;ji
przedsiebiorstwa na kryzys moze zapobiec wielu zagrozeniom prawnym®. Nagte
zawieszenie umow lub anulowanie zaméwien u dostawcéw moze spowodowaé na
dalszych etapach zarzuty prawne, podobnie jak zwolnienia lub przymusowe urlopy
pracownikéw czy tez jednostronne obnizenie wynagrodzen lub urlopy bez
zapewnienia wynagrodzenia. Podobnie niezastosowanie wystarczajgcych
srodkéw ochrony zdrowia i bezpieczenstwa — nawet jedli w razie koniecznosci
wykraczajgcych poza wymogi prawne — w celu ochrony pracownikow i klientéw
przed zarazeniem, moze rowniez narazi¢ przedsiebiorstwo na wyzwania
o charakterze prawnym zwigzane z naruszeniem obowigzku ostrozno$ci®.

% Morgan Stanley Research, (6 kwietnia 2020 r.), Why the Coronavirus Puts a New Lens on ESG Investing [Dlaczego
koronawirus stawia inwestowanie ESG w nowym $wietle], Morgan Stanley. Zobacz takze” K. Broughton i M. Sardon (25 marca
2020 r.), Coronavirus Pandemic Could Elevate ESG Factors [Pandemia koronawirusa moze podwyzszy¢ czynniki ESG], Wall
Street Journal.

57 Wedtug badan przeprowadzonych przez Bloomberg Intelligence, ,jak dotgd w 2020 r. 59% amerykanskich funduszy ETF ESG
radzi sobie lepiej niz indeks gietdowy S&P 500, podczas gdy 60% europejskich funduszy ETF ESG przewyzsza stope wzrostu
indeksu gietdowego MSCI Europe”. Zobacz C. Ballentine (31 marca 2020 r.), ESG Stock Resilience Is Paving the Way for a Surge
in Popularity [Odporno$¢ akcji ESG toruje droge do nagtego wzrostu popularnosci], Bloomberg. Zobacz takze: S. Kishan i E.
Chasan (13 marca 2020 r.), Older ESG Funds Outperform Their Newer Rivals in Market Tumult [Starsze fundusze ESG osiggaja
lepsze wyniki niz ich nowi rywale w czasie chaosu rynkowego], Bloomberg, oraz J. Hale (16 marca 2020 r.), Sustainable Equity
Funds are Outperforming in Bear Market, Morningstar.

%8 https://www.law.com/2020/03/27/lawyers-watch-for-consumer-class-actions-as-covid-19-hits-pocketbooks/

% https://www.sidley.com/-/media/uploads/sidley-austin--covid19-key-client-issues.pdf
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Ochrona wartosci i reputacji marki

@ Odpowiedzialne podejscie przedsiebiorstwa do prowadzonej dziatalnosci jest

zazwyczaj $ciSle zwigzane z warto$cig marki i reputacjg przedsiebiorstwa®.

Prawdopodobne jest, ze wzgledy te bedg dotyczy¢ réwniez sposobu, w jaki

przedsiebiorstwa reagujg na kryzys, a takze ze inwestorzy i konsumenci beda

patrze¢ przychylniej na przedsigbiorstwa, ktore staraty sie przyjg¢ odpowiedzialne
podejscie do prowadzenia biznesu w trakcie kryzysu.

Kryzys zwigzany z COVID-19 jest prawdziwym sprawdzianem sposobu, w jaki RBC moze
pomoc przedsiebiorstwom i ich tancuchom dostaw w zwiekszaniu odpornosci i elastycznosci
oraz w lepszej wydajnosci w perspektywie dtugoterminowej. W tym sensie obecny kryzys mozna
postrzega¢ jako szanse dla przedsiebiorstw na okreslenie planowania strategicznego,
zarzadzania ryzykiem pozafinansowym i wdrozenia standardow RBC®'. Niektére
przedsiebiorstwa juz sg bardziej zauwazalne wybierajgc tego rodzaju reakcje®.

Jednoczesnie niepewnosc, krotkie ramy czasowe na podejmowanie decyzji i ograniczony
przeptyw srodkéw finansowych to kluczowe cechy kryzysu, ktére nadal bedg stanowi¢ powazne
wyzwanie dla przedsiebiorstw dagzgcych do wdrozenia podejscia RBC w perspektywie
dtugoterminowej. Dla wielu przedsiebiorstw (zwtaszcza z sektora MSP) odpowiedzialne
reagowanie na kryzys i dostep do ww. swiadczen bedg trudne bez wsparcia i zachet ze strony
rzadu.

Jakie kroki pozwolg przedsiebiorstwom nawlgczenie RBC do swoich reakcji na COVID-19?

W perspektywie krotkoterminowej przedsiebiorstwa prawdopodobnie skoncentrujg sie na
planowaniu ciggtosci, a zwtaszcza na rozwigzywaniu probleméw z przeptywami finansowymi
i wyptacalno$cig. Wiele przedsiebiorstw, zwtaszcza MSP, bedzie po prostu dgzy¢ do utrzymania
rentownosci i unikniecia bankructwa. Bez ukierunkowanej interwenciji i wsparcia ze strony rzadu
(por. ponizej) zachowanie ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa moze by¢ trudne, nie méwigc
juz o ztagodzeniu wptywu jego reakcji na pracownikéw i spoteczenstwo.

Skupienie sie na utrzymaniu ciggtosci dziatania nie musi wypiera¢ dziatan w zakresie RBC.
Wiele krokéw moze zostaé podjetych z wykorzystaniem istniejacych zasobow ludzkich i
proceséw w celu wzmocnienia reakcji przedsiebiorstwa na kryzys zwigzany z COVID-19,
zgodnej ze standardami RBC. Podejscia RBC nie nalezy postrzega¢ jako dodatkowego
obcigzenia, ale raczej jako ukierunkowanie strategiczne, ktére moze zacheca¢ do bardziej
systemowej reakcji, zniecheca¢ do niezaleznego stanowiska® i przynosi¢ przedsiebiorstwu
krotko- i dtugoterminowe korzysci wynikajgce z jego reakcji na kryzys. W ramce 2 przedstawiono
przyktady wigczania podejscia RBC do reakcji przedsiebiorstw na kryzys.

Ramka 2: Konkretne kroki, mozliwe do zastosowania w celu wiaczenia
podejscia RBC do dziatan przedsigbiorstw w sytuacjach kryzysowych

v' Wspobtpracuj z zespotami ds. zamoéwien i zrownowazonego rozwoju w celu zrozumienia
stabych punktow dostawcéw lub partneréw biznesowych, a w szczegolnosci dziatah dostawcéw w
zakresie relacji pracowniczych oraz kwestii zwigzanych ze zdrowiem i bezpieczenstwem.
Skorzystaj z tych informacji przy planowaniu awaryjnej strategii przedsiebiorstwa oraz planujac

8 T. Melo i J. Galan (2011) Effects of corporate social responsibility on brand value [Wptyw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
na warto$¢ marki], Journal of Brand Management, t. 18, s. 423-437.

51 A. Triponel (16 marca 2020 r.) Coronavirus is shining the spotlight on unhealthy supply chains: cleaning them up will help both
business resilience and worker wellbeing [Koronawirus rzuca $wiatto na niezdrowe tancuchy dostaw: oczyszczenie ich pomoze
zaroéwno odpornosci biznesowej, jak i dobrobytowi pracownikow], Medium.

52 Zobacz np. apel Migdzynarodowej Federaciji Odziezowej o solidarno$¢ w tancuchach dostaw odziezy: Fashion United

(25 marca 2020 r.) IAF urges solidarity in apparel supply chain [IAF wzywa do solidarno$ci w tancuchu dostaw odziezy], Fashion
United. Zobacz takze: A. Triponel (16 marca 2020 r.) Coronavirus is shining the spotlight on unhealthy supply chains: cleaning
them up will help both business resilience and worker wellbeing, Medium.

8 M. Barry (27 marca 2020 r.) Shaping a sustainable post-Covid-19 world: five lessons for business [Ksztattowanie
zrownowazonego $wiata po Covid-19: piec¢ lekcji dla biznesu], Ethical Corporation.
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https://doi.org/10.1057/bm.2010.54
https://medium.com/@annatriponel/coronavirus-is-shining-the-spotlight-on-unhealthy-supply-chains-cleaning-them-up-will-help-both-80f1a5739423
https://medium.com/@annatriponel/coronavirus-is-shining-the-spotlight-on-unhealthy-supply-chains-cleaning-them-up-will-help-both-80f1a5739423
https://fashionunited.com/news/fashion/iaf-urges-solidarity-in-apparel-supply-chain/2020032532777
https://medium.com/@annatriponel/coronavirus-is-shining-the-spotlight-on-unhealthy-supply-chains-cleaning-them-up-will-help-both-80f1a5739423
https://medium.com/@annatriponel/coronavirus-is-shining-the-spotlight-on-unhealthy-supply-chains-cleaning-them-up-will-help-both-80f1a5739423
http://www.ethicalcorp.com/shaping-sustainable-post-covid-19-world-five-lessons-business

ciggtos¢ w tancuchach dostaw.

v’ W przypadku krytycznych zaktécen po stronie podazy opracuj plan szybkiego reagowania
dotyczacy nalezytej starannosci wobec dostawcy — w Scistym porozumieniu z zespotami ds.
zakupéw, zrownowazonego rozwoju lub zarzgdzania ryzykiem srodowiskowym i spotecznym — dla
nowych zrodet lub dostawcow, koncentrujgc oceny dostawcdw na najwazniejszych kwestiach RBC,
jakie mogg wptynaé na planowanie awaryjne w perspektywie krotko- i dtugoterminowe;j.

v' W przypadku zaktécen po stronie popytu ocen skutki biznesowe wynikajgce z anulowania lub
zawieszenia zamowien — w tym skutki dla Srodowiska lub w odniesieniu do spoteczerstwa — oraz
zdolnos¢ wznowienia zamowien po kryzysie. Ujawnij ustalenia i plany ciggtosci nabywcom i
administracji rzadowej oraz zaproponuj alternatywne rozwigzania i zobowigzania w celu
ztagodzenia skutkéw spoteczno-gospodarczych, w tym w odniesieniu do dostepu do pozyczek
rzadowych lub kredytéw dla nabywcéw, pomocy darczyincow lub wnioskowania o akredytywy lub
gwarancje wznowienia dziatalnosci po kryzysie.

v'  Rozwazajgc zwolnienia pracownikéw i inne krétkoterminowe zmiany majgce wplyw na
zatrudnienie poinformuj ze stosownym wyprzedzeniem pracownikéw i ich przedstawicieli — oraz
tam gdzie jest to wtasciwe odpowiednie organy rzgdowe — i wspotpracuj z nimi w celu rozwazenia
realnych opcji lub innych krokdw majgcych ograniczy¢ do minimum mozliwe do przewidzenia
negatywne skutki takich dziatan®. Rozwaz innowacyjne rozwigzania, takie jak ciecia wynagrodzen
dla kadry kierowniczej lub anulowanie wyptaty dywidendy (w stosownych przypadkach), aby poméc
w sfinansowaniu wynagrodzen i unikngé zwolnien lub przymusowych urlopdéw.

v W przypadku wiekszych przedsiebiorstw, nalezy rozwazyé pozyczki lub inne programy
finansujgce strategicznych niewyptacalnych partneréw lub majgcych problemy z przeptywami
finansowymi w fancuchu dostaw czy w relacjach biznesowych. W takich programach nalezy
uwzgledni¢ warunki dotyczgce ryzyka srodowiskowego lub spotecznego oraz inne kwestie RBC,
w szczegolnosci te, ktére sg najistotniejsze dla zarzgdzania krotko- i dlugoterminowymi skutkami
kryzysu®s.

v'  Rozwazajgc, czy czasowo zawiesic, anulowac lub ograniczy¢ zamowienia lub inne rodzaje
wspotpracy z dostawcami i partnerami biznesowymi, nalezy oceni¢ spoteczno-gospodarcze skutki
réznych opcji awaryjnych, biorgc pod uwage dostepnos¢ wszelkich pozyczek lub awaryjnych
pakietow pomocy oraz wsparcia. Jesli to mozliwe warto skonsultowac sie z pracownikami lub ich
przedstawicielami na poziomie ogoélnym (np. z miedzynarodowymi zwigzkami zawodowymi)
w sprawie opcji awaryjnych i zawiadomi¢ administracje rzadowg o mozliwych skutkach
proponowanych rozwigzan. Warto zadbac¢ o dotacje darczyncy lub inng forme wsparcia w celu
ztagodzenia spoteczno-gospodarczych skutkéw zakonczenia dziatalnosci.

v W przypadku przedsiebiorstw borykajgcych sie z wyptacalnoscig lub powaznymi problemami
Z ptynnoscig finansowg nalezy oceni¢ krétko- i dtugoterminowe skutki spoteczno-gospodarcze
réznych opcji i planéw awaryjnych oraz poinformowa¢ o nich wierzycieli i, w stosownych
przypadkach, administracje rzgdowa. Przedsiebiorstwa powinny staraé sie jak najlepiej
wykorzysta¢ programy wsparcia i pomocy, ktére mogg ztagodzi¢ nacisk gospodarczy na nie.
Przyktadowo wiele rzgdéw wprowadzito dorazne programy w zakresie bezrobocia, z ktérych w
przypadku braku aktywnosci w danym przedsiebiorstwie pracownicy mogg otrzymywac
Swiadczenia odpowiadajgce czesci ich wynagrodzenia, pozostajgc jednoczesnie zatrudnionymi¢©®.
Inne plany obejmujg odroczenie ptatnosci podatkéw lub ubezpieczen spotecznych®”. Podobnie
banki komercyjne, zwtaszcza te korzystajgce z rzgdowych programéw gwarancji kredytowych,
mogg oferowac przediuzenie linii kredytowych lub elastyczno$¢ w zakresie warunkow spfaty®8.
Przedsiebiorstwa powinny oceni¢ dostepnos¢ takich srodkéw wsparcia podatkowego oraz byc¢
przygotowane do komunikowania, w jaki sposéb mozna zmniejszy¢ wptyw na pracownikéw (np.
poprzez kontynuowanie wyptat wynagrodzen, przyszte inwestycje w umiejetno$ci i gotowos¢ itp.).

64 UNI (5 marca 2020 r.), Workers are on the frontlines in the fight against COVID-19 [Pracownicy sg na froncie walki z COVID-
19], UNI Global Union.

85 Zobacz np. zmiany w programie dostaw Walmartu: J. Furner i K. McLay (25 marca 2020 r.) Some help for our small business
partners [Pomoc dla naszych matych partneréw biznesowych].

% Na przyktad rzad dunski udziela pomocy przedsiebiorstwom majgcym trudnosci z wyptatg wynagrodzen w zamian za
zobowigzanie do nie zwalniania pracownikéw. Euractiv with Reuters (15 marca 2020 r.), Danish corona-hit firms get state aid to
pay 75% of salaries [Dunskie przedsigbiorstwa dotkniete przez koronawirusa otrzymujg pomoc panstwa na wyptate 75%
wynagrodzen], Euractiv.

57 Zobacz np. Rzad francuski (2 kwietnia 2020 r.), FAQ Accompagnement des entreprises — Coronavirus

8 OECD (25 marca 2020 r.), Financial consumer protection responses to COVID- 19 [Finansowe odpowiedzi w zakresie ochrony
konsumentéw na COVID-19].
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https://www.uniglobalunion.org/news/workers-are-frontlines-fight-against-covid-19
https://corporate.walmart.com/newsroom/2020/03/25/some-help-for-our-small-business-partners
https://corporate.walmart.com/newsroom/2020/03/25/some-help-for-our-small-business-partners
https://www.euractiv.com/section/coronavirus/news/danish-corona-hit-firms-get-state-aid-to-pay-75-of-salaries/
https://www.euractiv.com/section/coronavirus/news/danish-corona-hit-firms-get-state-aid-to-pay-75-of-salaries/
https://www.economie.gouv.fr/files/files/2020/coronavirus_faq_entreprises.pdf
https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=124_124996-e6qk9dk3ta&title=Financial_consumer_protection_responses_to_COVID-19

W jaki sposéb standardy RBC moga wspierac¢ reakcje polityczne rzgdéw na kryzys?

Programy majgce na celu wspieranie przedsiebiorstw dotknietych kryzysem pod wzgledem
ekonomicznym i pobudzenie gospodarki po kryzysie mogg miec¢ trudnosci ze znalezieniem
wiasciwej réwnowagi miedzy szybkim ozywieniem gospodarczym, ciggtoscig niektorych
przedsiebiorstw i sektoréw, a stosowaniem gwarancji i zabezpieczen $rodowiskowych,
spotecznych lub wynikajgcych z innych regulacji. Prawdopodobne jest, ze wiele przedsiebiorstw
nie bedzie chciato z wlasnej woli zastosowa¢ podejscia RBC w odpowiedzi na COVID-19, albo
z powodu braku motywacji, zdolnosci, zasobdéw albo wiedzy. Wsparcie rzgdowe i zachety do
przyjecia podejscia RBC bedg zatem wazne dla zapewnienia spdjnosci miedzy politykami
w odpowiedzi na kryzys a oczekiwaniami zwigzanymi z przestrzeganiem przez biznes
standardéw RBC i przyczyniania sie do zréwnowazonego rozwoju. Administracje rzadowe
powinny rowniez dopilnowaé, aby srodki opracowane i wdrozone w odpowiedzi na kryzys nie
zaostrzaty negatywnych spoteczno-gospodarczych skutkéw kryzysu, lecz raczej zachecaty
przedsiebiorstwa do tagodzenia wszelkich potencjalnych szkéd i maksymalnego zwiekszania
pozytywnych skutkéw takich dziatan®®.

Roézne instrumenty OECD uznajg wazng role administracji rzgdowych w promowaniu
i wdrazaniu RBC, i mogg by¢ wykorzystane do ukierunkowania reakcji politycznych na kryzys
zwigzany z COVID-19. Wydane przez OECD Ramy polityki dla inwestycji (the Policy Framework
for _Investment) stanowig przydatne odniesienie dla projektowania i wdrazania reakc;ji
politycznych umozliwiajgcych RBC. Obejmuje to regulowanie, ale takze komunikowanie jasnych
oczekiwan i udzielanie przedsiebiorstwom porad w zakresie tego, jak spei¢ oczekiwania RBC,
wspotprace z réznymi interesariuszami w celu uzyskania synergii i zapewnienia spéjnosci w
zakresie RBC oraz okazywanie poparcia dla dobrych praktyk w zakresie RBC. Administracje
rzgdowe powinny réwniez dawac przyktad w zakresie RBC i stosowa¢ odpowiednie praktyki
w kontekscie ich roli jako podmiotéw gospodarczych. W tabeli ponizej przedstawiono przyktady
mozliwego wykorzystania elementéw ww. ram do zastosowania podejscia RBC w politycznych
reakcjach na kryzys zwigzany z COVID-19.

% OECD (2020) From containment to recovery: Environmental responses to the COVID-19 pandemic [Od ograniczania do
poprawy: Reakcje srodowiskowe na pandemie COVID-19], Paryz. Zobacz takze M. Lubbers (26 marca 2020 r.) Coronavirus.
Climate Change, And Our Community [Koronawirus, zmiany klimatu i nasza spotecznos¢], Forbes.
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WEHE
strategiczny

Tabela 1 — Zastosowanie podejscia RBC w odpowiedziach administracji

rzadowych na kryzys wywotany COVID-19

Przyktady reakciji politycznych na COVID-19

Przyktady krajow

Regulowanie

e Przyjecie przepisdow w celu wzmocnienia
ochrony pracownikéw lub dostosowanie
istniejgcych ram prawnych do sytuacji
nadzwyczajne;j.

e Oczekiwanie zgodnosci z normami w zakresie
zdrowia i bezpieczenstwa jako warunek dalszej
dziatalnosci przedsiebiorstw.

e Monitorowanie naruszen takich jak np.
wprowadzanie do sprzedazy podrobionego
sprzetu ochronnego oraz reagowanie na tego
typu naruszenia.

W Chile przyspieszono przyjecie nowe;j
ustawy o pracy zdalnej przyznajgcej
nowe prawa osobom pracujgcym w ten
sposéb w odpowiedzi na pandemie
COVID-197°.

Europejski Urzad ds. Zwalczania
Naduzy¢ Finansowych wszczat
dochodzenie w sprawie przywozu
podrobionych produktéw ochrony
zdrowia oraz produktéw higienicznych
stosowanych do walki z wirusem?".

Utatwianie ¢ Udzielanie przedsiebiorstwom wskazéwek Stany Zjednoczone’ i Wielka
w zakresie projektowania i wdrazania Brytania’® wydaty wytyczne dla
odpowiedzialnych reakcji na wybuch epidemii. przedsiebiorstw i pracodawcéw

e Stworzenie kanatéw komunikacji, by umozliwi¢ dotyczace Sposoblu reagowania
przedsiebiorstwom i innym interesariuszom zgrg;y;g'iz V;\)lrsa?:givonbikzén\:vnrlgsz?rj:;gnie
uzyskanie wyjasnien i porad.

z SRl N ¢ - COVID-19.

e Zajecie sie problemem rozpowszechniania . o
btednych informacii i szkodliwych tresci Rzad Australii stworzyt aplikacje )
zwigzanych z COVID-19. Coronavirus Australia, aby przekazywac

i o o . i aktualne informacje i porady”.

e Organizowanie i utatwianie realizowania R Wielkiei B " o .
wspolnych inicjatyw przemystu i réznych zad di Ielkie) of rytanu,vyspo pfaCUJel
interesariuszy w celu wspierania optacalnych i z n|1ke tami sp etczno_scu_)wym] W celd
szeroko wspieranych reakcji na kryzys zwigzany walkl z rozprzestrzenianiem sig -

7 COVID-19. btednych informac;ji na temat wirusa’®.
Wspotpraca » Koordynacja reakcji politycznych na poziomie Przywédcy panstw G7 zobowigzali sie

globalnym w celu powstrzymania
rozprzestrzeniania sie pandemii i wspierania
utrzymania ciggtosci dziatania.

o Wspodtpraca z innymi rzgdami w celu
przyjmowania polityk handlowych zgodnych
z zasadg ,nie szkodzi¢”, utatwiajgcych przeptyw
niezbednych lekarstw i sprzetu.

o Konsultowanie z interesariuszami oraz ich
angazowanie w okreslanie oczekiwan
w odniesieniu do RBC i COVID-19.

e Zapewnienie spojnosci i koordynacji miedzy
réznymi agencjami rzagdowymi, a takze
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami i
politykami dotyczgcymi reakcji na kryzys
zwigzany z COVID-19.

e Zapewnienie, aby srodki nadzwyczajne
wdrazane przez rzad byty niedyskryminacyjne i

do zapewnienia silnej globalnej reakcji
poprzez wspotprace i lepszg
koordynacije®.

Argentyna opracowata przewodnik dla
administracji nizszego niz krajowy
szczebla na temat zarzgdzania
kryzysem zwigzanym z COVID-197".

0 Bloomberg Tax (24 marca 2020 r.) Chile grants new remote work rights amid Coroonavirus outbreak [Chile przyznaje nowe
prawa do pracy zdalnej w zwigzku z epidemiag koronawirusa), Payroll News, Bloomberg Tax.

™ Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych, (20 marca 2020 r.) OLAF launches enquiry into fake COVID-19 related
products, Komisja Europejska, Komunikat prasowy nr 07/2020.
2 Centrum Kontroli i Zapobiegania Chorob (2020), Interim Guidance for Business and Employers: Plan, Prepare and Respond to
Coronavirus Disease 2019 [Tymczasowe wytyczne dla przedsiebiorstw i pracodawcéw: planowanie, przygotowywanie i

reagowanie na chorobe wywotang przez koronawirusa w 2019 r.].
73 Public Health England (2020), Employers and Businesses Guidance [Porady dla pracodawcow i przedsiebiorstw].

74 Australijski rzgdowy Departament Zdrowia (2020), Coronavirus Australia app

7S BBC News (20 marca 2020 r.), Coronavirus: Fake news crackdown by UK government [Koronawirus: Akcja rzadu Wielkiej
Brytanii przeciwko fatszywym wiadomosciom], Business, BBC.
8 Ministerstwo Spraw Europejskich i Zagranicznych (2020), Coronavirus COVID-19: G7 Leader’s Statement (16 March 2020)
[Koronawirus COVID-19: Oswiadczenie przywodcoéw panstw G7 (16 marca 2020 r.)], Cornavirus — Statements, France

Diplomatie.

7 C. Leon, V. Osorio i E. Giletta (marzec 2020 r.), Guia rapida de gestion de crisis del COVID-19 para gobiernos: Salud publica,
tecnologias y comunicacion, Asuntos del Sur y Bloomsbury Policy Gorup.
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https://news.bloombergtax.com/payroll/chile-grants-new-remote-work-rights-amid-coronavirus-outbreak
https://ec.europa.eu/anti-fraud/media-corner/news/20-03-2020/olaf-launches-enquiry-fake-covid-19-related-products_en
https://ec.europa.eu/anti-fraud/media-corner/news/20-03-2020/olaf-launches-enquiry-fake-covid-19-related-products_en
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/guidance-business-response.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/guidance-business-response.html
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/876212/COVID19_Guidance_Employers_and_businesses_.pdf
https://www.health.gov.au/resources/apps-and-tools/coronavirus-australia-app
https://www.bbc.com/news/technology-52086284
https://www.diplomatie.gouv.fr/en/coming-to-france/coronavirus-advice-for-visitors-to-france/coronavirus-statements/article/coronavirus-covid-19-g7-leaders-statement-16-mar-2020
https://asuntosdelsur.org/wp-content/uploads/2020/03/Gu%C3%ADa-r%C3%A1pida-de-gesti%C3%B3n-de-crisis-del-COVID-19-para-gobiernos.1-1.pdf
https://asuntosdelsur.org/wp-content/uploads/2020/03/Gu%C3%ADa-r%C3%A1pida-de-gesti%C3%B3n-de-crisis-del-COVID-19-para-gobiernos.1-1.pdf

utrzymywaty sprzyjajgce warunki dla RBC.

Promowanie e Zachecanie do odpowiedzialnych reakcji o Niemiecki rzad zorganizowat wirtualny
biznesowych na kryzys wywotany COVID-19 shackathon” COVID-19, ktéry umozliwit
poprzez ulgi podatkowe lub zachety finansowe. ponad 40 000 uczestnikéw

zaproponowanie innowacyjnych
rozwigzan dla pandemii. Oczekuje sie,
ze wybrane projekty otrzymajag
finansowanie rzgdowe’8.

e Uzaleznienie alokacji wsparcia rzgdowego, na
przyktad w kontekscie pomocy, gwarancji
kredytowych, udziatéw kapitatowych lub innych
pakietéw stymulacyjnych, od przestrzegania
standardéw RBC. e Rzad Indii ogtosit, ze przedsiebiorstwa

ponoszace wydatki w zwigzku z

COVID-19 beda je kwalifikowa¢ jako

dziatalnos¢ zwigzana z CSR w ramach

obowigzkowej alokacji zysku na
dziatalno$¢ zwigzang z CSR°.

Dawanie e Zapewnienie ochrony pracownikom oraz e W Chinach przedsiebiorstwa
przyktadu wdrozenie dobrych praktyk, takich jak panstwowe zapewniajg najemcom
ograniczenie kontaktéw osobistych biznesowym co najmniej
w agendach rzgdowych. dwumiesieczne zwolnienie z czynszu,

e Przyjecie najwyzszych standardéw i sk!epom dfetgllcznym, 219y
postepowania i odpowiedzialnego reagowania .Zif“QOdZ'C tiudnosc gospodarc_;ze .80
na epidemie COVID-19 w spétkach Skarbu [HIELERE SELEEREE CpRe R
Panstwa.

o Wiaczenie kwestii RBC do zamdwien
publicznych na produkty lub ustugi zwigzane
z COVID-19.

WZGLEDY POLITYCZNE

Przedstawione ponizej rozwigzania z zakresu RBC stajg sie szczegdlnie istotne w zarzadzaniu
krotko- i dlugoterminowg reakcjg na kryzys oraz wychodzeniem z kryzysu:

1. Warunki w funduszach kryzysowych lub pomocowych: Na caltym swiecie rzady
wdrazajg pakiety pomocowe i stymulacyjne zapewniajgce wsparcie dla przedsiebiorstw
i pracownikow. Prowadzone sg réwniez dyskusje na temat tego, w jaki sposob zapewnié
sprawiedliwe roztozenie wsparcia w stosunku do wszystkich, ktorzy ucierpieli w wyniku
kryzysu, w tym pracownikow®'. Aby oming¢ liczne prawne, etyczne i polityczne
zagrozenia zwigzane z funduszami pomocowymi, administracje rzgdowe mogg stosowac
standardy RBC w celu uwarunkowania uzyskania wsparcia®2. Uwzglednienie zobowigzan
w zakresie miedzynarodowo uznanych standardéw RBC, takich jak Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych oraz Wytyczne OECD dotyczgce nalezytej starannosci
w odpowiedzialnym prowadzeniu biznesu, moze pomdéc w zapewnieniu, ze korzysci
ptyngce ze srodkéw wsparcia finansowego sg dzielone rownomiernie, a przedsiebiorstwa
otrzymujgce wsparcie odpowiednio zarzgdzajg swoimi szerszymi zagrozeniami z zakresu
ochrony srodowiska, polityki spotecznej i tadu korporacyjnego®:. Szczegotowe warunki

78 P, Grull (24 marca 2020 r.), German COVID-19 Hackathon delivers more than 800 projects [Ponad 800 projektéw stworzonych
w ramach niemieckiego Hackathonu COVID-19], Euractiv.

9 P. D. Singh (25 marca 2020 r.), MCA allows COVID-19 under CSR expenditure: Can/will startup get money? [MCA zezwala na
wydatki zwigzane z COVID-19 w ramach wydatkéw na CSR: Czy start-upy mogg dosta¢/dostang pienigdze?], Invest India:
National Investment Pormotion and Facilitation Agency.

80 CBRE (27 marca 2020 r.), China’s policy response to COVID-19 [Reakcja polityczna Chin na COVID-19], CBRE.

81 Byt to np. jeden z gtéwnych punktéw spornych w przyjeciu dwubilionowego pakietu zachet w USA: C. Emma, J. Scholtes (25
marca 2020 r.), Here'’s what’s in the 23 trillion stimulus package — and what'’s next [Co zawiera dwubilionowy pakiet zachet — i co
dalej], Politico.

82 Przywddcy panstw G20 zobowigzali sie do zapewnienia, ze wszelkie podejmowane przez nich srodki zwigzane z COVID-19,
ktore mogg mie¢ zaktécajace skutki dla handlu $wiatowego, bedg ukierunkowane, proporcjonalne, przejrzyste i tymczasowe,
Oswiadczenie przywodcow panstw G20 z 26 marca 2020 r.

8 OECD (2020), Global Financial Markets Policy Responses to COVID-19, Paryz, s. 6. Zobacz takze: Rada Federalna (2020),
Cornavirus: Federal Council adopts emergency ordinance on granting of credits with joint and several federal quarantees
[Koronawirus: Rada Federalna przyjmuje nadzwyczajne rozporzadzenie w sprawie udzielania kredytow z solidarnymi gwarancjami
federalnymi], Press Releases, Portal of the Swiss Government.
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https://www.euractiv.com/section/digital/news/german-covid19-hackathon-deliver-800-projects/
https://www.investindia.gov.in/team-india-blogs/mca-allows-covid-19-under-csr-expenditure-can-will-startup-get-money
https://www.cbre.fr/en/global/covid-19/chinas-policy-response-to-covid-19?article=6ccd4683-6666-43bf-aa79-8b94a92db9e8&feedid=fab9f8b5-57a6-4d15-b9e2-f5bd185db42e
https://www.politico.com/news/2020/03/25/whats-in-stimulus-package-coronavirus-149282
https://g20.org/en/media/Documents/G20_Extraordinary%20G20%20Leaders%E2%80%99%20Summit_Statement_EN%20(3).pdf
https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=127_127003-tvl9kqbfy9&title=Global-Financial-Markets-Policy-Responses-to-COVID-19
https://www.admin.ch/gov/en/start/documentation/media-releases.msg-id-78572.html

dotyczagce kwestii RBC wynikajace z dotychczasowych rzgdowych pakietéw wsparcia
obejmujg zakazy zwalniania pracownikow, gwarancje wyptaty catosci lub czesci
wynagrodzenia, zobowigzania do inwestowania w umiejetnosci i szkolenia pracownikow,
a takze jako zobowigzania do inwestowania w gotowos¢ na wypadek katastrof i
bezpieczenstwo tancucha dostaw.

2. Inwestowanie w tworzenie wartosci: Plany naprawcze stawiajg rzady w szczegdlnie
strategicznej pozycji, ktéra pozwala im ukierunkowa¢ gospodarke na konkretne cele
i priorytety. Pojawiajg sie wezwania do zapewnienia, ze wsparcie finansowe stworzy
wartos¢ nie tylko dla akcjonariuszy spétek, ale takze dla interesariuszy przedsigbiorstw
oraz ogolnie spoteczenstwa. W tym sensie wzywa sie rzgdy do wprowadzania
zabezpieczen dla zapewnienia, ze przedsiebirostwa korzystajgce ze wsparcia
finansowego reinwestujg przyszte zyski w diugoterminowe tworzenie wartosci (takie jak
wzrost sprzyjajgcy wigczeniu spotecznemu®, obnizona emisja gazéw cieplarnianych,
dobrobyt pracownikéw, umiejetnosci i Swiadczenia oraz gotowo$¢ na wypadek sytuacii
wyjatkowej®) zamiast dzieli¢ sie wykupem i wyptatg dywidend®®. Administracje rzgdowe
moga réwniez stosowac standardy RBC jako kryteria przydzielania pomocy i inwestycji
w strategicznych branzach, w tym w obszarze zdrowia, infrastruktury i cyfryzacji, a tym
samym kierowa¢ zasoby do przedsiebiorstw, ktére najprawdopodobniej stworzg
dtugoterminowg wartos¢ gospodarczg, spoteczng i Srodowiskowg. Konieczne mogg byé
réwniez specjalne strategie w celu wsparcia przedsiebiorstw (i ich pracownikow), ktore
nie sg w stanie skorzysta¢ z gwarancji kredytowych lub innych pakietéw pomocowych.

3. Umozliwienie rozwigzywania sporow i dostepu do srodkéw ochrony prawnej
w celu zapewnienia odpowiedzialnosci: Biorgc pod uwage, ze programy pomocowe
i naprawcze majg przynies¢ korzysci przedsiebiorstwom, ale takze pracownikom
i interesariuszom dotknietym kryzysem, nalezy wprowadzi¢ mechanizmy rozliczalnosci,
ktore pomogg monitorowac warunki i wyeliminowac wszelkie rzeczywiste lub potencjalne
niepowodzenia przedsiebiorstw lub agencji rzgdowych poprzez rownomierny podziat
wsparcia wynikajgcego z tych programéw. Administracje rzgdowe powinny w tym celu
ustanowi¢ odpowiednie mechanizmy rozwigzywania sporéw i ochrony prawnej. Kryteria
majgce zastosowanie do Krajowych Punktéw Kontaktowych OECD (KPK OECD)®” mogg
pomaoc w kierowaniu funkcjonowaniem takich mechanizmow®?.

4. Promowanie odpornosci tancucha dostaw i bezpieczenstwa dostaw: Oprocz
dziatan pomocowych dla przedsiebiorstw w krajach, w ktérych majg siedzibe, wiele
rzadow bedzie dazy¢ do rozwigzywania probleméw zwigzanych z zakiéceniami w
strategicznych tancuchach dostaw lub branzach w innych krajach (np. w zakresie
strategicznych surowcéw, sprzetu medycznego) i do zachowania dostepu do wiasnego
przemystu krajowego. Standardy RBC mogg poméc administracjom rzgdowym w takich
wysitkach, zapewniajgc przekrojowe ramy dla identyfikacji zagrozen z zakresu ochrony

84 Zobacz na przyktad Business for Inclusive Growth, koalicja duzych migdzynarodowych przedsiebiorstw, ktére zobowigzaty sie
do zmniejszenia nieréwnosci i wspierania roznorodnosci w swoich miejscach pracy i fancuchach dostaw w ramach inicjatywy G7
pod przewodnictwem prezydenta Francji Emmanuela Macrona i nadzorem OECD

85 Zobacz np. M. Mendiluce (23 marca 2020 r.) COVID-19 stimulus should address health, economy and climate together [Bodzce
zwigzane z COVID-19 powinny uwzglednia¢ wspdlnie zdrowie, gospodarke i klimat], Euractiv. D. Barmes (1 kwietnia 2020 r.) The_
looming danger of a high-carbon monetary response to the coronavirus crisis [Nadciggajgce niebezpieczenstwo wysokoemisyjnej
reakcji finansowej na kryzys zwigzany z koronawirusem], Responsible Investor.

8 Przyktadowo Rzad francuski zabronit wyptaty dywidend lub wykupu akcji przez przedsigbiorstwa, ktore odraczajg ptatnosci
podatkéw lub ubezpieczenia spotecznego lub korzystajg z pozyczek gwarantowanych przez rzad. Zobacz tutaj. Wydat réwniez
zdecydowane zalecenie, aby nie robi¢ tego wobec przedsiebiorstw, ktdre obejmujg pracownikow systemem czesciowego
bezrobocia wprowadzonym w odpowiedzi na kryzys. Zobacz tutaj

87 Odpowiedzialne prowadzenie biznesu OECD, Wytyczne OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych: Krajowe Punkty
Kontaktowe OECD ds. odpowiedzialnego prowadzenia biznesu, https://mneguidelines.oecd.org/ncps

8 Wytyczne OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych wymagajg, aby KPK OECD spetniaty kryteria widocznosci,
dostepnosci, przejrzystosci i rozliczalnosci oraz aby rozpatrywaty zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu Wytycznych
OECD (specific instances) w sposob bezstronny, przewidywalny, sprawiedliwy i zgodny z Wytycznymi OECD. Por. Wytyczne
OECD, Czesc¢ Il. Procedury wdrazania wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych. Wytyczne proceduralne.
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srodowiska, polityki spotecznej i tadu korporacyjnego oraz stabosci w faricuchach dostaw
strategicznych branz. Istniejgce inicjatywy branzowe oraz inicjatywy wielostronne w
zakresie odpowiedzialnego zarzadzania fancuchem dostaw mogg okazac sie réwniez
przydatnymi partnerami w kierowaniu wsparcia finansowego majgcego na celu
zarzgdzanie zakioceniami i pomoc w poprawie sytuaciji.

5. Wykorzystanie zamoéwien publicznych: Niektére kraje juz stosujg podejscie nalezytej
starannosci w oparciu o analize ryzyka w zakupach publicznych, aby zamawia¢ towary i
ustugi od przedsiebiorstw, ktore spetniajg kryteria RBC. Kryzys zwigzany z COVID-19
oznacza, ze administracje rzgdowe beda musiaty pozyskac¢ duze ilosci podstawowych
srodkow w trybie pilnym. Bez utrudniania niezbednej dostawy podstawowych towaréw
lub ustug zachowanie nalezytej starannosci w ich dziataniach w zakresie zaméwienh
pomoze administracjom rzgdowym zidentyfikowaé stabe strony dostawcéw zwigzane z
COVID-19, jednoczesnie zapewniajgc, ze ich praktyki zakupowe nie spowodujg
nadmiernego negatywnego wptywu spotecznego i Srodowiskowego®.

Standardy i instrumenty OECD w zakresie RBC moga odgrywac¢ kluczowg role w uzasadnieniu
odpowiedzialnego wymiaru reakcji rzagdowych, w szczegdélnosci biorgc pod uwage, ze ich
szeroki zasieg pozwala im uwzgledni¢ niemal caty zakres skutkdw zwigzanych z kryzysem
COVID-19. Krajowe Punkty Kontaktowe OECD jako wyjgtkowy mechanizm wdrazania
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych, moga by¢ w stanie wspierac¢ spojnos¢
polityki w zakresie RBC i pomaga¢ administracje rzgdowe we wigczaniu aspektow RBC do
projektowania i wdrazania krajowych reakcji na kryzys, w tym dlugoterminowych polityk
nastawionych na odbudowe.

89 Zobacz np. raporty dotyczace wzrostu zapotrzebowania w zakresie zamowien na rekawiczki medyczne w Szweciji, ktore
stworzyto ryzyko zwigzane z warunkami pracy w Malezji: S. Kjellstréom (31 marca 2020 r.), Extrem efterfragan pa vardhandskar
under coronakrisen, SVT Nyheter. Wigcej informacji na temat potencjatu zamoéwien publicznych w zakresie wykorzystania pozycji
wptywu RBC mozna znalez¢ w projekcie OECD dotyczacym zamdwien publicznych i RBC:
http://www.oecd.org/governance/public-procurement/procurement-and-rbc/

Wiecej informacji o pracach OECD w zakresie RBC na stronie:
https://mneguidelines.oecd.org/

Dyrekcja OECD do spraw Finansowych i Przedsiebiorstw
www.oecd.org/daf| DAF.contact@oecd.org | @OECD_BizFin | LinkedIn

Niniejszy dokument zostat opublikowany na odpowiedzialnos¢ Sekretarza Generalnego OECD. Przedstawione w nim opinie i argumenty nie zawsze
odzwierciedlajg oficjalne stanowisko krajéw cztonkowskich OECD.

OECD gromadzi dane, informacje, analizy i zalecenia dotyczace wyzwan zdrowotnych, ekonomicznych, finansowych i spotecznych zwigzanych z wptywem
koronawirusa (COVID-19). Petny pakiet informacji zwigzanych z koronawirusem mozna znalez¢ na stronie: www.oecd.org/coronavirus
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