
企业为经济、环境与社会的进步发挥重要贡献，但在这个过程中也必须确保
管理与自身活动相关的负面影响。尽责管理是企业可以开展的一个过程，用
于识别并回应与自身运营相关以及供应链中的现实和潜在的负面影响。

《经合组织负责任商业行为尽责管理指南》于2018年获得批准，就如何实施
《经合组织跨国企业准则》中建议的尽责管理提供实用、明晰的解释，以支
持企业。这是首份政府支持并适用于在所有国家、所有行业领域运营的所有
类型的公司的尽责管理参考文件。

《指南》代表政府与利益相关方就负责任商业行为尽责管理达成的共识，企
业也可将《指南》用于回应《联合国工商企业与人权指导原则》和《国际劳
工组织关于跨国企业和社会政策原则的三方宣言》的尽责管理要求。《指
南》通过多利益相关方过程制定，含括经合组织成员国与非经合组织成员
国、国际组织、商界、工会与民间社会代表的广泛参与。

经合组织负责任商业行为尽责管理指南

“ “商界有责任在开展业务时考虑其活动的底线和对社会产生的影响。《指南》
是一大里程碑，确保政府与商界能开展合作，通过在供应链中实施更加负责
任的商业行为和尽责管理，在全世界范围内共同推动包容与可持续的增长  。

安赫尔·古里亚，经合组织秘书长
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负责任商业行为尽责管理:

识别与评估
运营、供应链与业务关系
中产生的不利影响
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在补救中适时
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尽责管理过程与配套措施
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尽责管理旨在消除《经合组织跨国企业准则》中与以下章节相关的不利影响：

《经合组织跨国企业准则》旨在确保开放、透明的国际投资环境，并鼓励跨国企业为经济与社会进步做
出积极的贡献。《准则》是对负责任商业行为的构成内容做出具体诠释的最全面的、受政府支持的政策
建议。世界上大部分主要经济体的政府均遵循《经合组织跨国企业准则》，并建议在其领土内运营或来
自其领土的企业遵循《准则》中提出的原则和标准。

行业尽责管理指南

《指南》补充经合组织现已制定的政策文件，帮助企业在农业、矿产与采掘业、鞋服行业和金融业等具
体行业和供应链中开展负责任商业行为尽责管理：




