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Sissejuhatus

1. OECD suunised rahvusvahelistele ettevétjatele vastutustundliku aritegevuse kohta (edaspidi ,,suunised” ) on
valitsuste soovitused rahvusvahelistele ettevotjatele. Suuniseid jargivate valitsuste eesmark on soodustada ettevotjate
positiivset panust majanduse, keskkonna ja sotsiaalsesse arengusse ning vahendada kahjulikke mdjusid suunistes
kasitletud teemadele, mis vdivad olla seotud ettevétja tegevuse, toodete ja teenustega. Vastutustundlik aritegevus
vdib vbimaldada luua Ulemaailmsetel turgudel vérdsed véimalused, edendada diinaamilist ja hasti toimivat arisektorit
ning suurendada ettevotjate panust saastva arengu tulemuste saavutamisse, sealhulgas lahendustesse, mis aitavad
klimamuutustega tegeleda ja neile reageerida.

2. Suunised on osa OECD rahvusvaheliste investeeringute ja rahvusvaheliste ettevotjate deklaratsioonist
[OECD/LEGAL/0144]. Suuniseid jargivad valitsused vétavad siduva kohustuse edendada nende tdhusust kooskélas
ndukogu otsusega rahvusvaheliste ettevdtjate vastutustundlikku aritegevust kasitlevate OECD suuniste kohta
[OECD/LEGAL/0307]. Vastutustundliku aritegevuse riiklikel kontaktpunktidel on selles keskne osa.

3. Suuniste eesméark on edendada vastutustundlikku kaubandust ja investeerimist ning seelabi mitmekordistada
kaubandusest ja investeeringutest saadavat kasu pideva kaasamise ja taiustamise kaudu kdigil maailma turgudel.
Rahvusvaheline kaubandus ja investeeringud tugevdavad ja slivendavad sidemeid maailma riikide ja piirkondade
vahel ning toovad olulist kasu, mida on (hiskonnale vaja saastva arengu tulemuste saavutamiseks, sealhulgas
rohkemate ja paremate tookohtade loomine, oskuste arendamine, elujirge parandavate toodete ja teenuste
pakkumine, standardid ning juurdepaas rahastusele ja tehnoloogiale, mis on vajalik digi- ja rohepddrdeks.

4. Suunised véljendavad jargijate (Uhiseid ootusi oma riigis tegutsevate voi riigist parit ettevotjate
vastutustundlikule &ritegevusele ning annab autoriteetse pidepunkti ettevétjatele ja teistele huvirihmadele. Neis
soovitatakse ettevdtjatel rakendada riskipohiseid hoolsusmeetmeid, et teha kindlaks suunistes kasitletud teemade
tegelikud ja véimalikud kahjulikud méjud ning neid ennetada, leevendada ja selgitada, kuidas nad nendega tegelevad.
Sellega seoses taiendatakse ja tugevdatakse suunistega erasektori ja avaliku sektori jdupingutusi vastutustundliku
aritegevuse maaratlemisel ja rakendamisel.

5. Suunistes satestatakse vastutustundliku &ritegevuse vabatahtlikud pohimdtted ja standardid, mis on
kooskolas kehtivate seaduste ja rahvusvaheliselt tunnustatud standarditega. Suunistes kasitletud teemad vdivad olla
reguleeritud riikliku diguse ja rahvusvaheliste kohustustustega. Suunistes esitatakse soovitused vastutustundliku
aritegevuse kohta, mis vdivad minna kaugemale sellest, mida ettevdtjad on seadusega kohustatud jargima. Valitsuste
soovitust, et ettevdtjad jargiksid suuniseid, erineb juriidilise vastutuse ja jdustamise kiisimustest.

6. Rahvusvaheliste ettevétjate suutlikkus edendada saastvat arengut suureneb olulisel maaral, kui kauplemine
ja investeeringud toimuvad avatud, konkurentsivéimelistel ja nduetekohaselt reguleeritud turgudel, kus valitseb
oigusriik ja kaitstakse kodanikuruumi. Valitsustel on oluline osa suuniste tdhusa rakendamise toetamisel, luues muu
hulgas soodsa poliitilise keskkonna vastutustundlike aritavade juhtimiseks, toetamiseks ja edendamiseks. Poliitika
sidusus riiklikul ja rahvusvahelisel tasandil v6ib soodustada vastutustundliku aritegevuse algatuste joondamist ja
Uhtlustamist. Arukas kombinatsioon valitsuse meetoditest ja meetmetest, mis véivad hélmata nii kohustuslikke kui ka
vabatahtlikke
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meetodeid, suutlikkuse suurendamist ja muid kaasnevaid meetmeid, on siinkohal asjakohane. Vastutustundlikku
aritegevust kasitlevate konkreetsete poliitikate, digusaktide ja muude meetmete valjatdotamist kujundatakse iga riigi
poliitika- haldus- ja diguskontekstis.

7. Rahvusvahelise éaritegevuse poliitilises, majanduslikus, keskkondlikus, sotsiaalses, flulsilises ja
tehnoloogilises maailmas on toimumas kaugeleulatuvad ja kiired muutused. Suunised on valja tootatud selliste
muudatuste kajastamiseks. Viimastel aastakiimnetel on rahvusvahelise kaubanduse ja rahanduse osatadhtsus
maailmamajanduses markimisvaarselt kasvanud. Suured ettevétjad moodustavad ikka peamise osa rahvusvahelisest
kaubandusest ja investeeringutest, samas on suurenenud ka vaikeste ja keskmise suurusega ettevotete (VKE)
piiriilene kaubandus ja investeeringud ning neil ettevdtjatel on niiid rahvusvahelistel turgudel markimisvaarne osa.
Rahvusvahelised ettevdtjad, nagu ka nende kodumaised analoogid, on arenenud kasutama oma tegevustes suuremat
hulka arilisi korraldusi ja organisatsioonilisi vorme. Tehnoloogia areng, strateegilised liidud ja tihedamad suhted
tarnijate ja to6votjatega kipuvad ettevétja piire hagustama. Rahvusvaheliste ettevdtjate struktuuri kiire areng kajastub
ka nende tegevuses tarkava turumajandusega riikides ja arengumaades, mille osakaal piirilileses kaubanduses ja
investeeringutes kasvab. Tarkava turumajandusega riikides ja arengumaades on rahvusvahelised ettevétjad
mitmekesistunud, tegutsedes lisaks esmatootmisele ja kaevandustddstusele ka montaazi, siseturu arenduse ja
teenuste vallas.

8. Majandusmuutuste olemus, ulatus ja kiirus on esitanud ettevdtjatele ja nende huviriihmadele uusi strateegilisi
katsumusi. Konkurentsijoud on tihe ja rahvusvahelised ettevdtjad seisavad silmitsi mitmesuguste diguslike,
sotsiaalsete ja regulatiivsete tingimustega. Paljud rahvusvahelised ettevétjad on ndidanud, et aritegevuse kdrgete
standardite jargimine kaib kasikdes kasvu ja kasumlikkusega. Ettevdtjad rakendavad tha enam &rimudeleid, mis
taotlevad saastvat arengut ning toetavad majandus-, keskkonna- ja sotsiaaleesmarkide sidusust. Ettevétjad on
edendanud ka sotsiaalset dialoogi selle Ule, mis on vastutustundlik aritegevus, ja teinud koost66d huviriihmadega,
sealhulgas mitut huvirihma hélmavate algatuste raames, et t66tada valja juhised vastutustundliku &ritegevuse kohta.

9. Suuniste vastuvotmine 1976. aastal ja nende hilisemad uuendused peegeldavad ettevdtjate suurenenud
ndudlust vastutustundliku aritegevuse pdhimdtete ja standardite jargimise jarele. Selle arengu alguseks vdib lugeda
Rahvusvahelise Tédorganisatsiooni (ILO) t66d kahekiimnenda sajandi alguses. Teine oluline siindmus oli URO
inimdiguste Ulddeklaratsiooni vastuvétmine 1948. aastal. Sellele jargnes paljude vastutustundliku aritegevuse
valdkondade jaoks asjakohaste standardite pidev valjatéotamine. OECD on sellele protsessile olulisel maaral kaasa
aidanud, to6tades valja standardeid, mis hélmavad valdkondi, nagu keskkond, korruptsioonivastane tegevus, tarbijate
huvid, aritihingu Uldjuhtimine, teadus, tehnoloogia ja innovatsioon ning maksundus.

10. Suunised jadvad juhtivaks rahvusvaheliseks vastutustundliku aritegevuse edendusvahendiks. Suuniseid
jargivad valitsused on pihendunud koostddle Uksteise ja teiste valitsustega, et edendada suuniste rakendamist
koosto0s paljude ettevétjate, ametitihingute ja muude valitsusvaliste organisatsioonidega, mis tegutsevad omal moel
sama eesmargi nimel.
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|. Moisted ja pohimotted

1. Suunised on valitsuste Uhised soovitused rahvusvahelistele ettevitjatele. Nendes on toodud heade tavade
pohimotted ja standardid, mis on kooskdlas kohaldatavate digusnormide ja rahvusvaheliselt tunnustatud
standarditega. Suuniste jargimine on ettevétjatele vabatahtlik ja neil ei ole diguslikku jéudu. Sellegipoolest
vBib moéni suunistes kasitletud teema olla reguleeritud ka riikliku diguse véi rahvusvaheliste kohustustega.

2. Ettevotjate koige tahtsam kohustus on jargida riiklikke seadusi. Suunised ei asenda riiklikke digusakte ega
eeskirju ning neid ei tohiks ka sel viisil kasitleda. Valitsuste suutmatus jargida suunistega kooskdlas olevaid
pohimdtteid ja standardeid voi nendega seotud rahvusvahelisi kohustusi ei vahenda ootust, et ettevotjad
suuniseid jargiksid. Kuigi suunised ulatuvad paljudel juhtudel seadustega ndutavast kaugemale, ei ole nende
eesmark panna ettevdte olukorda, kus see seisab silmitsi vastuoluliste nduetega. Kuid riikides, kus riigisisesed
seadused ja maarused on vastuolus suuniste péhimdtete ja standarditega, peaksid ettevétjad otsima
pohimdtete ja standardite taielikuks jargimiseks viise, mis ei ole riiklike seadustega vastuolus.

3. Kuna rahvusvaheliste ettevétjate tegevus ulatub Ule maailma, peaks rahvusvaheline koost6o selles vallas
laienema kaikidele riikidele. Suuniseid jargivad valitsused innustavad nende territooriumil tegutsevaid voi sealt
parit ettevdtjaid jargima suuniseid koéikjal, kus nad tegutsevad, vottes samas arvesse iga asukohariigi eripara.

4. Suunistes ei nduta rahvusvaheliste ettevotjate tapset maaratlust. Kuigi suunised véimaldavad laiaulatuslikku
kasitlusviisi, et teha kindlaks, milliseid Uksusi vdib suuniste tdhenduses pidada rahvusvahelisteks
ettevotjateks, on ettevdtja struktuuri vdi tegevuste rahvusvaheline iseloom ja selle ariline vorm, eesmark vdi
tegevus peamised tegurid, mida siinjuures arvesse votta. Need ettevdtjad tegutsevad kdigis
majandussektorites. Need hdlmavad tavaliselt ettevétjaid voi muid majandustiksusi, mis on asutatud rohkem
kui Uhes riigis ja on omavahel nii seotud, et véivad oma tegevust mitmel viisil koordineerida. Kuigi ks voi mitu
neist Uksustest vdivad avaldada markimisvaarset mdju grupi teiste Uksuste tegevusele, voib Uhe
rahvusvahelise ettevdtja autonoomia aste kontsernis teise omast suuresti erineda. Omand vdib olla
eraomand, riigiomand vdi nende kombinatsioon. Suunised on ette ndhtud koigile rahvusvahelise ettevotja
Uksustele (emaettevotted ja/voi kohalikud Uksused). Vastavalt nende vastutuse tegelikule jaotusele
eeldatakse erinevatelt liksustelt koostddd ja Uiksteise abistamist, et hdlbustada suuniste jargimist.

5. Suuniste eesmark ei ole rahvusvaheliste ja kodumaiste ettevétjate erinev kohtlemine, vaid need jargivad uldist
head tava. Seetbttu oodatakse rahvusvahelistelt ja kodumaistelt ettevdtjatelt Ghesugust kaitumist, kui
suunised on mélema jaoks asjakohased.

6. Valitsused soovitavad jargida suuniseid vGimalikult suures ulatuses. Tunnistades, et vaikestel ja VKE-del ei
pruugi olla suurte ettevdtjatega samu vdimalusi, soovitavad suuniseid jargivad valitsused VKE-del siiski neist
vbéimalikult suures ulatuses kinni pidada.
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7. Suuniseid jargivad valitsused ei tohiks suuniseid kasutada protektsionistlikel eesmarkidel ega viisil, mis seab
kahtluse alla riigi, kuhu rahvusvahelised ettevdtjad investeerivad, suhtelise eelise.

8. Rahvusvahelise diguse jargi on valitsustel Gigus seada tingimused, mille alusel rahvusvahelised ettevotjad
nende o6igusruumis tegutsevad. Mitmes riigis asuvate rahvusvaheliste ettevdtjate Uksuste suhtes
kohaldatakse nendes riikides kehtivaid digusakte. Kui suuniseid jargivad valitsused voi kolmandad riigid
esitavad rahvusvahelistele ettevétjatele vastuolulisi ndudeid, innustatakse asjaomaseid valitsusi tegema heas
usus koostddd, et véimalikud probleemid lahendada.

9. Suuniseid jargivad valitsused joustavad suunised eesmargiga kohelda ettevotjaid diglaselt ning kooskdlas
rahvusvahelise diguse ja oma lepinguliste kohustustega.

10. Selleks et aidata lahendada ettevétjate ja asukohariigi valitsuse vahel tekkivaid digusprobleeme, soovitatakse
kasutada asjakohaseid rahvusvahelisi vaidluste lahendamise vahendeid, sealhulgas vahekohut.

11. Suuniseid jargivad valitsused rakendavad suuniseid ja innustavad neid kasutama. Nad loovad riiklikud
vastutustundliku aritegevuse kontaktpunktid, mis edendavad suuniseid ja toimivad kdigi suunistega seotud
kiisimuste arutamisel foorumina. Suuniseid jargivad valitsused osalevad ka asjakohastes labivaatamis- ja
konsulteerimismenetlustes, et kasitleda suuniste télgendamise ja rakendamisega seotud asjakohaseid
probleeme ning séilitada nende jatkuv olulisus muutuvas maailmas.
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II. Uldp&himétted

Ettevotjad peaksid taiel maaral arvestama tegutsemisriigis kehtivate pdhimdtetega ja vétma arvesse teiste
huviriihmade seisukohti.

A. Ettevétjad peaksid:

10.

11.

saastva arengu saavutamise huvides aitama kaasa majandus-, keskkonna- ja sotsiaalarengule;
austama nende tegevusest mdjutatud isikute rahvusvaheliselt tunnustatud inimdigusi;

soodustama kohaliku suutlikkuse suurendamist tiheda koost66 kaudu kohaliku kogukonnaga, vbttes
sealhulgas arvesse ariringkondade huve, ning arendama ettevétja tegevust kodu- ja valisturgudel, Iahtudes
vajadusest luua head aritavad;

soodustama inimkapitali kujundamist, eelkdige Iluues t66hoivevoimalusi ja hdlbustades tootajate
koolitusvoimalusi;

tagama, et lobitegevus oleks labipaistev ja aus ning hoiduma taotlemast vdi aktsepteerimast erandeid, mida
ei ole ette nahtud inimdigusi, keskkonda, tervisekaitset, ohutust, t66j6udu, maksustamist, rahalisi stimuleid
vbi muid valdkondi kéasitlevates digusaktides ega regulatiivses raamistikus;

toetama ja jargima aritihingu Uldjuhtimise haid p&himétteid ning kujundama ja kohaldama arilihingu haid
Uldjuhtimise tavasid, sealhulgas ettevdtjate rihmade seas;

té6tama valja ja rakendama tbhusaid iseregulatsiooni tavasid ja juhtimissiisteeme, mis aitavad luua
ettevotjate ja tegutsemisriigi Ghiskonna vahel usalduslikke suhteid;

suurendama rahvusvaheliste ettevétjate todtajate teadlikkust ettevotja tegevuspdhimdtetest ja edendama
nende pdhimdtete jargimist, tutvustades neid asjakohasel viisil, sealhulgas koolitusprogrammide kaudu;

hoiduma rakendamast diskrimineerivaid ja distsiplinaarseid meetmeid ning muid vastumeetmeid tootajatele,
ametilihingute esindajatele ja muudele td6tajate esindajatele, kes heas usus teatavad juhtkonnale voi
vajaduse korral padevale ametiasutusele tegevustest, mis on vastuolus digusnormide, suuniste voi ettevotja
tegevuspdhimotetega;

hoiduma vastumeetmetest ja rakendama meetmeid nende ennetamiseks, sealhulgas Uksuste poolt, kellega
ettevdtjal on arisuhe, mis tahes isikute vdi rihmade vastu, kes vdivad pllda uurida véi viia Iabi uurimist voi
valjendada muret seoses ettevdtja tegevuse, toodete voi teenustega seotud tegelike voi voimalike kahjulike
mdjudega. See hdlmab sellise keskkonna edendamist, kus Uksikisikud ja rihmad tunnevad end probleeme
véaljendades turvaliselt, ning vajaduse korral abistamist nende ilmnemisel tekkivate vastumeetmete kahjulike
mdojude leevendamisel,

korraldama riskipéhise hoolsusanaliilsi, naiteks lisades selle oma ettevétja riskijuhtimissiisteemidesse, et
tuvastada, ennetada ja leevendada tegelikke ja voimalikke kahjulikke mdjusid, nagu on kirjeldatud punktides
12 ja 13, ning selgitama, kuidas nende mdjudega tegeletakse. Hoolsuskohustuse olemus ja ulatus soltuvad
konkreetse olukorra asjaoludest;
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12. valtima oma tegevuse kaudu kahjuliku mdju p&hjustamist voi selle tekkele kaasa aitamist suunistes kasitletud
kusimustes ning sellise moju tekkel sellele reageerima, tagades sealhulgas vajalike vahendite olemasolu voi
tehes koostodd kahjulike mdjude kdrvaldamisel;

13. plidma ennetada voi leevendada kahjulikku méju, kui nad ei ole selle mdju tekkele kaasa aidanud, kuid kui
moju on sellest hoolimata nende arisuhte kaudu otseselt seotud nende tegevuse, toodete vdi teenustega.
Selle eesmark ei ole lile kanda kahjuliku m&ju pdhjustanud Uksuse vastutust ettevdtjale, kellega tal on
arisuhted;

14. lisaks suunistes kasitletud kiisimustega seoses tekkinud kahjuliku méju kasitlemisele 6hutama véimaluse
korral aripartnereid kohaldama suunistega kooskdlas olevaid vastutustundliku aritegevuse pdhimétteid;

15. tegema koost60d asjaomaste huviriihmade voi nende seaduslike esindajatega hoolsuskohustuse taitmise
osana ja selleks, et anda voimalus nende seisukohtade arvestamiseks tegevustes, mis vdivad neid suunistes
kasitletud kisimustes markimisvaarselt mdjutada;

16. hoiduma igasugusest sobimatust sekkumisest poliitilistesse tegevustesse.
B. Ettevotjaid innustatakse:

1. osalema véi toetama vajaduse korral erasektori voi mitut huvirihma hélmavaid algatusi ja vastutustundliku
aritegevuse sotsiaaldialoogis, samas tagades, et neis algatustes vbetakse nduetekohaselt arvesse nende
sotsiaalset ja majanduslikku mdju arenguriikidele ning kehtivaid rahvusvaheliselt tunnustatud standardeid.

Kommentaarid Il peatiiki kohta Uldpéhimétted

1. Suuniste ldpdhimdtteid kasitlev peatiikk on esimene, mis sisaldab ettevdtjatele ette nahtud konkreetseid
soovitusi. Seega on kdnealune peatlikk oluline, sest selles maaratletakse Uldine toon ja sellega kehtestatakse ihtsed
aluspohimétted jargnevates peatiikkides esitatavatele konkreetsetele soovitustele.

2. Ettevdtjatel soovitatakse teha valitsustega poliitikate ja digusnormide vaéljatddtamisel ja rakendamisel
koosttdd. Uhiskonna teiste huvirihmade, sealhulgas kohaliku kogukonna seisukohtade ja nende tegevustest
kahjulikult vdi potentsiaalselt kahjulikult méjutatud isikute ja arihuvide arvestamine vdib seda protsessi rikastada.
Samuti leitakse, et valitsused peaksid ettevotjatega suhtlema labipaistval moel ja konsulteerima ettevdtjatega just neis
kisimustes. Ettevdtjaid, sotsiaalpartnereid ja muid huviriihmi, naiteks kodanikutihiskonna organisatsioone ja
ametitihinguid tuleks kasitleda partneritena neid mdjutava poliitika nii soovituslike kui ka regulatiivsete péhimotete
valjatootamisel ja elluviimisel (suunised moodustavad (ihe osa neist pdhimdtetest).

3. Rahvusvaheliste ettevétjate tegevus ei tohiks olla vastuolus sdéstva arenguga, ja suuniste eesmark on aidata
kaasa vastastikusele tdiendavusele selles vallas. Majandus-, sotsiaal- ja keskkonnaarengu sidumine on tdepoolest
peamine vahend saastva arengu eesmargi saavutamiseks.’

4, IV peatukis kasitletakse pdhjalikumalt A osa punktis 2 esitatud Uldist inim&igusi kasitlevat soovitust.

1 Uks koige laiemalt aktsepteeritud sadstva arengu maaratlusi 1987. aasta Maailma Keskkonna- ja Arengukomisjonilt (Brundtlandi
komisjon) on jargmine: ,Areng, mis vastab praegustele vajadustele, ilma et seataks ohtu tulevaste pdlvkondade vajadused.”
Globaalsed eesmargid kaotada uleilmne vaesus, kaitsta planeeti ning tagada, et kdik inimesed naudiksid rahu ja Gitsengut, on
siinkohal oluline pidepunkt.
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5. Suunistes tunnustatakse ka panust, mida rahvusvahelised ettevdtjad saavad anda kohaliku suutlikkuse
suurendamisse oma tegevuse kaudu kohalikus kogukonnas, ja dhutatakse neid seda panust andma. Samamoodi
tunnustatakse inimkapitali kujundamist kasitleva soovitusega sonaselgelt ja tulevikku silmas pidades panust
individuaalsesse inimarengusse, mida rahvusvahelised ettevétjad véivad oma téotajatele pakkuda, ning see ei hdima
mitte ainult varbamistavasid, vaid ka koolitusi ja téotajate arendamist muul viisil. Inimkapitali kujundamine hélmab ka
mittediskrimineerimise pohimdtte jargimist varbamisel ja edutamisel, elukestvat dpet ja muud liiki valjadpet tddkohal.

6. Ettevétjad on vabad osalema avalikus arutelus. Ettevdtjad peaksid avaliku propageerimisega tegelemisel
votma nduetekohaselt arvesse lobitdd labipaistvuse ja usaldusvaarsuse pdhimétteid [OECD/LEGAL/0379] ning
tagama, et nende lobitegevus oleks suunistes kasitletud kiisimustes kooskdlas nende kohustuste ja eesmarkidega.
Valitsused vastutavad avaliku aususe raamistiku loomise eest, mida on kohandatud riigiametnike lobité6ga seotud
riskidega. Suunistes soovitatakse ettevdtjatel Uldiselt valtida selliste erandite sisseseadmist, mida ei ole muu hulgas
inimdigusi, keskkonda, tervisekaitset, ohutust, tdédtajaid, maksustamist ja finantsstiimuleid kasitlevates digusaktides
ette nahtud, ilma et see rikuks ettevotja 6igusi taotleda muudatusi 6iguslikus voi regulatiivses raamistikus. Sénad ,voi
aktsepteerimine® juhivad tdhelepanu ka riigi osale nende erandite ettendgemisel. Kuigi tavaliselt on seda laadi sate
olnud suunatud valitsustele, on sellel oluline téhtsus ka rahvusvaheliste ettevdtjate jaoks. On oluline markida, et
kindlatel juhtudel vdivad konkreetsed 6&igusnormidest vdi muudest p&himotetest tehtavad erandid olla nende
digusnormidega kooskdlas digusparastel avalikust korrast tulenevatel péhjustel. Naited selle kohta on esitatud
keskkonna- ja konkurentsipoliitikat kasitlevates peatiikkides.

7. Suunistes soovitatakse ettevétjatel kohaldada aritihingu Gldjuhtimise haid tavasid, mis tulenevad G20/OECD
arithingu Uldjuhtimise péhimdbtetest [OECD/L EGAL/0413]. Neis pdhimétetes kutsutakse Ules kaitsma ja hdlbustama
aktsiondride oOiguste kasutamist, sealhulgas kohtlema aktsionare Ooiglaselt. Ettevotjad peaksid tunnustama
huvirihmadele Gigusnormide voi vastastikuste kokkulepetega antud OGigusi ning soodustama aktiivset koostood
huvirihmadega joukuse ja tddkohtade loomisel ning heas rahalises seisus olevate ettevétjate jatkusuutlikkuse
tagamisel.

8. Pdhimdtetes kutsutakse emaettevdtja juhatust lles tagama &rithingu strateegiline juhtimine ja juhtkonna
tohus jarelevalve ning vétma vastutus arilihingu ja aktsionaride ees, arvestades samas huviriihmade huvidega. Nende
kohustuste taitmisel peab juhatus tagama ettevdtja raamatupidamis- ja finantsaruannete siisteemi terviklikkuse,
sealhulgas sdltumatu auditi, asjakohased kontrollististeemid (eelkdige riskijuhtimise), finants- ja tegevuskontrolli ning
digusnormide ja asjaomaste standardite jargimise.

9. Pohimdtteid kohaldatakse ka borsiettevdtjate gruppide suhtes, kuigi tiitarettevotjate juhatustel voib olla
kohustusi, mis tulenevad selle riigi 6igusaktidest, kus nad asutatud on. Véimaluse korral tuleks nende tltarettevétjate
puhul teha nduetele vastavuse kontroll ja kohaldada nende suhtes kontrollisisteeme. Lisaks hdlmab juhatuse
Uldjuhtimise jalgimine sisemiste struktuuride pidevat lilevaatust eesmargiga tagada kogu grupis selged kasuliinid.

10. Riigi omandis olevate rahvusvaheliste ettevotjate suhtes kohaldatakse samu soovitusi nagu eraomandis
olevate ettevdtjate suhtes, kuid kui Idppomanik on riik, on riiklik kontroll sageli suurem. OECD suunised riigiomandis
olevate aritihingute Uldjuhtimise kohta kujutavad endast kasulikku ja spetsiaalselt neile ettevdtjatele koostatud juhist
ning selles juhises sisalduvate soovituste abil on juhtimist véimalik méarkimisvaarselt parandada.

11. Kuigi peamine vastutus &igusliku ja institutsionaalse raamistiku parandamise eest lasub valitsustel, on
aarmiselt oluline, et ettevdtjad rakendaksid aritihingu tldjuhtimise haid tavasid.

12. Valitsusvaliste iseregulatsiooni vahendite ja meetmete liha suurenevas vorgustikus kasitletakse ettevdtjate
kaitumise aspekte ning suhteid ettevétjate ja Uhiskonna vahel. Sellega seoses on finantssektoris aset leidmas
huvitavad arengud. Ettevdtjad modistavad, et nende tegevusel on sageli sotsiaalsed ja keskkonda méjutavad
tagajarjed.
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Seda naitlikustab eesmarkide saavutamise suhtes tundlike ettevdtete iseregulatsiooni ja juhtimissisteemide
kehtestamine ning osalus mitut huvirihma hdlmavates algatustes, aidates seeldbi kaasa saastvale arengule.
Iseregulatsiooni tavad ja mitut huvirihma hdlmavad algatused peaksid olema usaldusvaarsed ja labipaistvad. Kui
sellised algatused keskenduvad vastutustundliku aritegevuse hoolsuskohustusele, véib asjakohaste rahvusvaheliste
standarditega (nt suunistega) vastavusse viimine suurendada tdhusust, vdhendades samal ajal selliste algatustega
seotud keerukust ja kulusid ettevotjale. Selliste tavade valjatodtamine vdib omakorda soodustada konstruktiivsete
suhete loomist ettevdtjate ja tegutsemisriigi Ghiskonna vahel. Kuigi ettevétjad vdivad teha koostdod tédstusharu voi
mitme huvirlihma tasandil, vastutavad nad individuaalselt selle eest, et nende hoolsuskohustus oleks tdhus.

13. Tohusate iseregulatsiooni tavade sisseseadmise loomuliku jatkuna eeldatakse, et ettevétjad aitavad
suurendada to6tajate teadlikkust ettevotja tegevuspdhimbtete kohta. Soovitatakse kasutada heausksete rikkumistest
teatajate kaitsemeetmeid, sealhulgas kaitsta t66tajaid, kes annavad digeaegsete heastavate meetmete puudumise
vOi nende t0ohodivet kahjustava meetme votmise pohjendatud riski korral padevatele riigiasutustele teada
seadusevastasest tegevusest. Kuigi see kaitse on eriti oluline VII peatukis kasitletud korruptsioonivastase voitlusega
seotud sisekontrollide, eetika- ja vastavusprogrammide ning keskkonnaalgatuste jaoks, on see asjakohane ka
suuniste muude soovituste puhul.

14. Ettevdtjad peaksid votma meetmeid, et luua ruum, kus saab julgelt valjendada muret ettevétja voi tema
aripartneri tegevusega seotud kahjulike mdjude parast. Vastumeetmetest hoidumine ja meetmete vétmine nende
arahoidmiseks on oluline, et kaitsta kodanikuruumi ja hoida &ra kahju rihmadele ja Uksikisikutele, kes uurivad vai
pltavad neid probleeme uurida, valjendavad muret vdi teatavad neist. Vastumeetmed hdlmavad kattemaksu ja
diskrimineerimisega seotud tegevusi, mille eesmark on kriitikuid tsenseerida, hirmutada, kahjustada véi vaigistada,
naiteks dhvardused, maine mustamine, solvamine, ahistamine, hirmutamine, jalgimine, avalikkuse kaasamise vastu
suunatud strateegilised kohtuasjad, katsed kriminaliseerida seaduslikud tegevused, fiisilised riinnakud ja tapmine.

15. Suunistes mdistetakse hoolsuskohustuse taitmise all protsessi, mille abil on ettevétjatel vdimalik kindlaks
teha, kuidas nad kasitlevad &ariotsuste tegemise ja riskijuhtimisstisteemide lahutamatu osana nende péhjustatud
tegelikku ja véimalikku kahjulikku méju ning kuidas seda mdju ennetada, leevendada ja arvesse vétta. OECD
vastutustundliku aritegevuse hoolsuskohustuse suunised ja OECD sektori hoolsuskohustuse suunised aitavad
ettevotjatel suunistes sisalduvat hoolsuskohustust moista ja rakendada. Samuti pliiavad need edendada valitsuste ja
huvirihmade vahel Uhtset arusaama vastutustundliku aritegevuse riskipdhisest hoolsuskohustusest. Selleks on OECD
vastutustundliku aritegevuse hoolsuskohustuse suunistes satestatud hoolsuskohustuse raamistik, mida valitsused on
votnud kohustuse aktiivselt toetada ja jalgida. Selles kirjeldatakse jargmisi meetmeid: 1. vastutustundliku aritegevuse
juurutamine poliitikatesse ja juhtimissiisteemidesse; 2. ettevétjate tegevuste, toodete vdi teenustega seotud tegelike
ja vdimalike kahjulike méjude tuvastamine ja hindamine; 3. kahjulike mdjude peatamine, ennetamine ja leevendamine;
4. rakendamise ja tulemuste jalgimine; 5. teavitamine, kuidas mojusid kasitletakse; 6. vajaduse korral
parandusmeetmete pakkumine vdi paranduskoost6d. Samuti antakse suunistes praktilisi soovitusi nende meetmete
rakendamiseks. lga hoolsuskohustuse suunistes mainitud praktiline tegevus ei ole iga olukorra jaoks sobiv.

16. Hoolsuskohustuse voib kaasata Uldisematesse ettevdtja riskijuhtimissiisteemidesse, tingimusel et selle
kaigus ei piirduta vaid ettevotjale endale avalduvate oluliste riskide kindlakstegemise ja juhtimisega. Selle eesmark on
kaasata kahjuliku méju riskid, mis on seotud suunistes kasitletud kiisimustega. Potentsiaalset m&ju tuleb ennetada voi
leevendada, samas kui tegeliku mju puhul tuleb vétta heastavaid meetmeid. Suunistes kasitletakse kahjulikku moju,
mille ettevotjad on kas pdhjustanud voi mille tekkele on nad kaasa aidanud v6i mis on nende ettevdtjate arisuhete
kaudu otseselt seotud nende tegevuse, toodete vGi teenustega, nagu on kirjeldatud A osa punktides 12 ja 13.
Hoolsuskohustuse vdtmine vdib aidata ettevdtjatel valtida sellise kahjuliku mdju tekke riski. Selle soovituse puhul tuleks
kahjulikule modjule kaasaaitamist tdlgendada olulisel maaral kaasaaitamisena, s.t peetakse silmas tegevust, mis sunnib
vOi 6hutab teist Uksust pohjustama kahjulikku moju voi hdlbustab sellel iksusel kahjuliku mdju pohjustamist, kusjuures
ei peeta silmas vaikest ega tahtsusetut kaasaaitamist.
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Ettevdtja suhe kahjuliku méjuga ei ole staatiline. See véib muutuda, naiteks olukordade arenedes ja soltuvalt sellest,
mil maaral hoolsuskohustus ning tuvastatud riskide ja m&jude kasitlemiseks véetud meetmed vahendavad mojude
ilmnemise riski.

17. Mbiste ,arisuhted” hélmab suhteid aripartnerite, alltédvétjate, frantsiisivotjate, investeerimisettevétjate
klientide ja Uhisettevotjate partneritega, tarneahelas osalevate Uksustega, mis panustavad ettevétja tegevustesse,
toodetesse ja teenustesse voi mis vdivad litsentsida, osta vbi kasutada ettevdtja tooteid voi teenuseid, ja mis tahes
muude riigi omandisse kuuluvate vdi mittekuuluvate tksustega, mis on otseselt seotud ettevétja aritegevuse, toodete
vOi teenustega. Suhteid Uksiktarbijatega, kes on flilsilised isikud, kes tegutsevad eesmarkidel, mis ei ole seotud ari-,
kaubandus- ega valitsustegevustega, ei peeta suuniste jargi uldiselt ,arisuheteks”, kuigi ettevbte vdib kaasa aidata
nende pdhjustatud kahjulikele m&judele. Arisuhted hdlmavad suhteid véljaspool lepingulisi, ,esimese tasandi“ ja
vahetuid suhteid. Uksused, kellega ettevétjal on arisuhe, véivad tegutseda suuniseid jargivates valitsustes vdi nende
kaudu, kuid ei pruugi. Ettevétja voime tuvastada, ara hoida ja leevendada tegelikke ja voimalikke kahjulikke mdjusid,
nagu on kirjeldatud A osa punktis 11, vbib erineda eri tllpi arisuhete korral, aga ka muude tegurite, sealhulgas
kommentaari punktis 24 kirjeldatud tegurite tottu.

18. A osa punktis 11 toodud soovitus kehtib nende suunistes kasitletud kiisimuste kohta, mis on seotud ettevdtja
tegevuse, toodete ja teenustega seotud kahjulike mdjudega, A osa punktis 11 toodud soovitust ei kohaldata
konkurentsi ega maksustamise peatuikkide suhtes. Kogu suunistes tuleks nduetekohase hoolsusega seotud soovitusi
lugeda kooskélas A osa punktide 11-13 ja nendega seotud kommentaaridega.

19. Hoolsuskohustuse laadi ja ulatust, naiteks konkreetsest olukorrast I1&dhtuvalt vbetavaid meetmeid, méjutavad
sellised tegurid nagu aritihingu tegevuse laad ja suunistes esitatud konkreetsed soovitused ning need peaksid olema
proportsionaalsed ettevdtja suuruse, selle seotusega kahjuliku méjuga ja kahjuliku méju tésidusega. Sellega seoses
peaksid meetmed, mida ettevdte hoolsuskohustuse taitmiseks vétab, olema riskipdhised, proportsionaalsed kahjuliku
mdju tdsiduse ja tdenaosusega ning selle konteksti suhtes asjakohased ja proportsionaalsed. Kui kdiki tuvastatud
mdjusid ei ole véimalik korraga kasitleda, peaks ettevétja looma tegevusjarjekorra kahjuliku moju tdsiduse ja
tdenaosuse alusel.

20. Suunistes tunnistatakse, et enamikul ettevétjatel ei pruugi olla véimalik hinnata kéiki Uksikuid tksusi, kellega
neil on arisuhe, ega nendega suhelda. Kui ettevdtjatel on palju tarnijaid ja muid arisuhteid, soovitatakse neil kindlaks
maarata Uldised valdkonnad, kus kahjuliku méju tekke risk on kdige suurem, ning seadma riskihindamise alusel need
valdkonnad hoolsuskohustuse taitmise eesmargil pingeritta kooskdlas kommentaaride punktis 19 toodud meetmetega.
Ettevotja toodete vdi teenustega seotud riskipdhine hoolsuskohustus peaks votma arvesse teadaolevaid voi mdistlikult
prognoositavaid asjaolusid, mis on seotud toote vdi teenuse kasutusega vastavalt selle otstarbele véi mdistlikult
prognoositava ebadige kasutuse véi vaarkasutuse tingimustes, mis véivad pdhjustada kahjulikke mdjusid. Kindlate
kisimustega seotud hoolsuskohustuse konkreetsed soovitused on esitatud vastavates peatikkides.

21. Kui ettevétja pdhjustab vdi vdib pdhjustada kahjulikku mdju, peaks ta votma vajalikud meetmed, et seda
peatada voi ara hoida.

22. Kui ettevétja aitab kaasa voéi vbib kaasa aidata kahjuliku méju tekkele, peaks ta vétma vajalikud meetmed, et
see |opetada vdi seda ara hoida, ning kasutama oma mdjujdudu, et mis tahes jarelejaanud mdju voimalikult suurel
maaral leevendada. Leitakse, et ettevdtjal on mdjujéudu siis, kui ta suudab muuta kahju tekitava Uksuse vale kaitumist.
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23. Suunistes tunnistatakse, et vastutust ei tohiks lle kanda kahjuliku méju pdhjustanud Uksuselt ettevdtjale,
kellega tal on arisuhted. Kui ettevdtja on arisuhte kaudu otseselt seotud kahjuliku méjuga, kuid ei pdhjusta seda ega
aita sellele kaasa, ei vastuta ta sellise mdju heastamise eest, kuigi tal voib selles olla oma osa, vaid pigem mdjujou
kasutamise eest Uksi vdi teiste Uksustega, et méjutada kahjulikku méju pdhjustavat Uksust seda méju ennetama,
leevendama voi heastama. Kui ettevétjal ei ole piisavat méjujdudu, peaks ta kaaluma véimalusi, kuidas oma méjujéudu
suurendada. Ettevétjad saavad kasutada voi suurendada méjujdudu mitmel viisil, et mdjutada iksusi, kellega neil on
arisuhteid, naiteks: toe, koolituse ja suutlikkuse suurendamise kaudu; kaasates neid, et innustada neid mdjusid
ennetama ja/vbi leevendama; lisades vastutustundliku aritegevuse ja hoolsuskohustuse taitmise ootused
konkreetsetesse arilepingutesse, naiteks halduslepingutesse, potentsiaalsete tarnijate eelkvalifitseerimise nduetesse,
haaletusvolikirjade ja litsentsi- vdi frantsiisilepingutesse; sidudes aristiimuleid vastutustundliku &ritegevuse
tulemustega; reguleerivate asutuste ja poliitikakujundajatega suhtlemise kaudu vastutustundliku &ritegevuse
kisimustes; teavitades neid vastutustundlikust loobumisvdimalusest, kui vastutustundliku aritegevusega seotud
ootustest ei peeta kinni; tehes koost6dd teiste ettevdtjatega (sektori, riski voi riigi tasandil), et koondada mdjujéud ja
rakendada vastutustundliku aritegevuse Uhiseid standardeid. Muud tegurid, mis on olulised tuvastatud riskidele sobiva
reageerimise kindlaksmaaramisel, hélmavad kahjulike mdjude tdsidust ja tdendosust ning seda, kui oluline on see
tarnija ettevétja jaoks.

24, Suunistes tunnistatakse, et ettevotjate voime aidata kaasa oma tarnijate kaitumise muutmisele on praktiliste
tegurite téttu piiratud. Need praktilised piirangud on seotud tooteomaduste, tarnijate arvu, tarneahela struktuuri ja
keerukusega ning sellega, milline on ettevétja turupositsioon vorreldes tema tarnijate vai teiste tarneahelas tegutsevate
Uksustega. Naiteks mdnes olukorras, kus teenus on osutatud véi toode (edasi) miilidud, voib ettevotja voime oma
mojujoudu jalgida, kasutada vdi suurendada olla védhenenud. Sellistes olukordades voib olla eriti oluline teha
joupingutusi, et tuvastada tegelikud ja voimalikud méjud ning vétta ennetavaid voi leevendavaid meetmeid enne muitki
ja madgi hetkel.

25. Arisuhete puhul véib olla asjakohane jatkata tarnijaga suhet kogu riskimaandamisprotsessi jooksul, suhted
ajutiselt peatada, plilides samas jooksvalt riske maandada, voi aarmisel juhul tarnijaga suhe I6petada, kui piid riske
maandada on olnud tulutu vai kui ettevétja leiab, et riskide maandamine ei ole vdimalik vdi kui kahjulik mdju on liiga
suur. Kui ettevétjatel on voimalik arisuhet jatkata ja nadidata realistlikke valjavaateid olukorra parandamiseks voi
tegelikku paranemist aja jooksul, eelistatakse seda &risuhete |8petamisele. Ettevdtja peaks arvesse vétma ka
voimalikku kahjulikku sotsiaalset ja majanduslikku m&ju, mis tuleneb otsusest suhe I6petada. Kui ettevdtjad otsustavad
arisuhte 16petada, peaksid nad seda tegema vastutustundlikult, sealhulgas suheldes asjaomaste huvirithmadega
sisukalt ja digel ajal ning véimaluse korral vétma maistlikke ja asjakohaseid meetmeid, et véltida v6i leevendada nende
lahkumisega seotud kahjulikke mojusid.

26. Samuti voivad ettevétjad teha koostodd tarnijate ja tarneahelasse kuuluvate teiste Uksustega, et koostoos
teiste huvirihmadega parandada oma tegevust muu hulgas personalikoolituste ja muud liiki suutlikkuse suurendamise
meetmete kaudu ning toetada suunistega kooskdlas olevate vastutustundliku aritegevuse péhimébtete integreerimist
nende aritavadesse. Sellega seoses on eriti oluline kaasata ja toetada VKE-sid, kellega neil on arisuhted. Kui tarnijatel
on mitu klienti ning on oht, et erinevad ostjad vdivad kohaldada nende suhtes vastuolulisi ndudeid, voiksid ettevétjad,
valtides konkurentsivastast kditumist, osaleda kogu majandusharu hdlmavates koostd6projektides koos ettevétjatega,
kellega neil on Uhised tarnijad, et kooskdlastada tarneahelapoliitikat ja riskijuhtimisstrateegiaid, selleks muu hulgas
teavet vahetades.

27. Samuti soovitatakse ettevdtjatel osaleda erasektori vdi mitut huvirlhma hdlmavates algatustes ja
sotsiaaldialoogis, mis kasitlevad tarneahela vastutustundlikku haldamist, naiteks algatustes ja dialoogides, mida on
alustatud rahvusvahelistele ettevétjatele méeldud OECD suuniseid kasitleva OECD ndukogu otsuse ja sellele lisatud
menetluskorra kohase ennetava tegevuse osana.
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28. Huvirlhmade sisuline kaasamine on hoolsuskohustuse protsessi peakomponent. Mdnel juhul vdib
huvirihmade kaasamine olla ka omaette digus. Huvirlhmade kaasamine on interaktiivne protsess, mille kadigus
asjaomased huvirihmad kaasatakse naiteks koosolekute, istungite vdi konsultatsioonimenetluste kaudu. Asjaomased
huviriihmad on isikud vdi rihmad véi nende seaduslikud esindajad, kellel on suunistes kasitletud kiisimustega seotud
oigused voi huvid, mida ettevétja tegevuse, toodete voi teenustega seotud kahjulikud méjud mdjutavad vdi voivad
mdjutada. Ettevdtjad saavad kaasamisel prioriteediks seada kdige t6sisemalt méjutatud vdi potentsiaalselt mdjutatud
huvirihmad. Huvirihmadele avaldatava mdju maar véib olla seotud kaasamise maaraga. Huvirihmade sisuline
kaasamine viitab pidevale kahesuunalisele suhtlusele, mida mdlema poole osalejad teevad heauskselt ja mis votab
arvesse huvirihmade vaatenurki. Selleks et huvirihmade kaasamine oleks méttekas ja tulemuslik, on oluline tagada,
et see oleks digeaegne, kattesaadav, asjakohane ja huvirihmade jaoks ohutu, ning tuvastada ja kérvaldada
voimalikud tokked haavatavas v6i marginaliseeritud positsioonis olevate huvirihmadega suhtlemisel. OECD
vastutustundliku aritegevuse hoolsuskohustuse suunised ja asjakohased OECD sektoripdhised suunised sisaldavad
praktilist tuge ettevétjatele huvirihmade kaasamisel, sealhulgas ettevétja hoolsuskohustuse protsessi osana. Seda
laadi kaasamine voib olla abiks eriti selliste projektide voi tegevuste kavandamisel, mis hdlmavad naiteks maa voéi vee
laiaulatuslikku kasutust ning mis véivad markimisvaarselt mojutada kohalikke kogukondi, ja nendega seoses otsuste
langetamisel.

29. Ldpetuseks on oluline markida, et iseregulatsioon ja muud sarnased algatused, sealhulgas suunised, ei
tohiks konkurentsi ebaseaduslikult piirata. Samuti ei tohiks neid pidada valitsuste kehtivate digusaktide ega eeskirjade
asendajaks. Leitakse, et rahvusvahelised ettevétjad peaksid véltima kaubandust véi investeeringuid moonutada voivat
mdju, mida valjatdéotatavad tegevuspdhimotted ja iseregulatsiooni tavad vdivad avaldada.
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lll. Teabe avaldamine

1. Ettevdtjad peaksid vdtma arvesse kehtivat avalikustamispoliitikat riikides ja sektorites, kus nad tegutsevad,
ning arvestama aktsiondride ja muude asjaomaste huvirlhmade seisukohti ja teabendudeid. Ettevétjad peaksid
avalikustama korraparast, digeaegset, usaldusvaarset, selget, taielikku, tapset, vorreldavat ja piisavalt iksikasjalikku
teavet kdigi oluliste kiisimuste kohta. Teave tuleks avalikustada kogu ettevdtja kohta ja vajaduse korral &rivaldkondade
vOi geograafiliste piirkondade kaupa. Ettevdtjate teabe avaldamise pohimétted tuleks kohandada ettevétja laadi,
suuruse ja asukoha jargi, vottes nduetekohaselt arvesse kulusid ja arisaladusi ning muid konkurentsikisimusi.

2. Ettevotjate teabe avaldamise pdhimotted peaksid muu hulgas sisaldama olulist teavet jargmistes
valdkondades:

a) ettevdtja finants- ja tegevustulemused;

b) ettevitja eesmargid ja sddstvusega seotud teave;

c) kapitalistruktuurid, kontsernistruktuurid ja nende kontrollikorraldus;
d) peamine aktsiaosalus (sh tegelikud kasusaajad) ja haaledigused;

e) juhatuse likmete ja juhtkonna tasustamise poliitika ning teave juhatuse likmete kohta, sealhulgas nende
kvalifikatsioon, valikumenetlus, teave ettevétja llejdanud juhtkonna ning selle kohta, kas igal juhatuse liikkmel
on digus esindada ettevdtjat Uksinda;

f) juhatuse liikmete ja juhtivtootajate tasustamine;
g) tehingud seotud isikutega;
h) prognoositavad riskitegurid;

i) juhtimisstruktuurid ja -pShimdtted, muu hulgas riiklikele juhtimiskoodeksitele ja -poliitikatele vastavuse ulatus
ning nende rakendamise protsess;

j)  volalepingud, sealhulgas lepingute mittejargimise risk.

3. Samuti on oluline, et ettevotjad edastaksid teavet vastutustundliku aritegevuse kohta, sealhulgas oma
hoolsuskohustuse taitmise osana. Osa sellest teabest vdib olla oluline ka punkti 2 jargi. Vastutustundliku aritegevuse
teave voib hdlmata:

a) vaartusavaldusi voi avalikustamiseks moeldud &rikaitumise avaldusi, sealhulgas vastutustundliku
aritegevusega seotud pdohimétteid, mis valjendavad ettevotja kohustust jargida suunistes sisalduvaid
pdhimétteid ja standardeid ning hoolsuskohustuse rakendamise plaane;

b) pdhimbtteid ja muid tegevusjuhendeid, millega ettevétja ndustub, nende vastuvdtmise kuupéev ning riigid ja
Uksused, mille suhtes sellised avaldused kehtivad;

c) teavet meetmete kohta, mis on vdetud vastutustundliku &ritegevuse kisimustega seotud pohimotete
kinnistamiseks ettevétja juht- ja jarelevalveorganites;

d) ettevotja tuvastatud markimisvaarsete méjude voi riskidega valdkondi, kahjulikke mé&jusid voi riske, mis on
tuvastatud, prioriseeritud ja millega on tegeletud, ning prioriseerimiskriteeriumeid;
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e) teavet selle tulemuslikkuse kohta seoses I6ike 3 punktis a esitatud vaidete ja punktis b esitatud koodeksitega,
sealhulgas I6ike 3 punktides c ja d maaratud riskide voi mdjude ennetamiseks voi leevendamiseks voetud
meetmete kohta, sealhulgas vdimaluse korral eeldatavaid ajagraafikuid ja parendamise vordlusnaitajaid ja
nende tulemusi, sealhulgas ettevétja abi koostodks voi koostddd mis tahes heastamistegevusteks;

f) teavet siseauditi, riskijuhtimise ja 6igusnduete taitmise siisteemide kohta;
g) teavet suhete kohta toGtajate ja teiste huvirihmadega;

h) lisateavet kooskdlas IV ja VI peatlkis esitatud vastutustundliku aritegevuse teabe avalikustamise
soovitustega.

4. Ettevdtjad peaksid koostama ja avalikustama teabe vastavalt rahvusvaheliselt tunnustatud raamatupidamis-
ja avalikustamisstandarditele ning hoiduma ebapiisava voi ebaselge teabe avaldamisest. Iga-aastase valisauditi peaks
labi viima soltumatu, padev ja kvalifitseeritud audiitor kooskdlas rahvusvaheliselt tunnustatud auditi-, eetika- ja
séltumatusstandarditega, et anda juhatusele ja aktsionaridele piisav kindlus, et finantsaruanded on kdigis olulistes
aspektides koostatud kohaldatava finantsaruandluse raamistiku jargi. Vastutustundliku &ritegevuse teabe
usaldusvaarsuse suurendamiseks vdivad ettevdtjad taotleda sellise teabe valist kinnitust.

Kommentaarid lll peatiiki kohta Teabe avaldamine

30. Selle peatiiki eesmark on aidata suurendada rahvusvaheliste ettevotjate tegevuste labipaistvust ja vastutust.
Selge ja terviklik teave ettevdtja kohta on oluline erinevatele kasutajatele alates aktsionéridest ja finantsringkondadest
kuni isikuteni, nagu té6tajad, kohalikud kogukonnad, konkreetsed huviriihmad, valitsused ja tGhiskond laiemalt. Selleks
et parandada avalikkuse arusaama ettevdtjate struktuurist ja tegevusest, nende pdhimétetest ja tulemuslikkusest
keskkonna-, sotsiaal- ja juhtimiskisimustes, peaksid ettevétjad olema oma tegevustes labipaistvad ja reageerima
avalikkuse iha kasvavale ja teadlikule ndudlusele teabe jarele.

31. Esimene avalikustamissoovituste kogum on identne G20/OECD ettevdtete Uldjuhtimise pdhimdtetes
[OECD/LEGAL/0413] kirjeldatud avalikustamisteemadega. Neid kasitlevad kommentaarid sisaldavad lisajuhiseid, ja
suunistes esitatud soovitusi tuleks tdlgendada neist lahtuvalt. Esimeses avalikustamissoovituste kogumis
keskendutakse peamiselt borsil noteeritud ettevotjatele ja kdigile ettevdtjaga seotud olulistele asjaoludele. Olulist
teavet vdib maaratleda kui teavet, mille valjajatmise voi vaarkajastamise korral voib méistlikult eeldada, et see mdjutab
investori hinnangut ettevétja vaartusele. See hdlmab tavaliselt ettevétja tulevaste rahavoogude vaartust, ajastust ja
kindlust. Olulist teavet voib maaratleda ka kui teavet, mida mdistlik investor peaks investeerimis- voi haaletamisotsuse
tegemisel tahtsaks. Kuivérd need soovitused on kohaldatavad ettevétjate laadi, suurust ja asukohta silmas pidades,
peaksid need olema kasulikud ka tldjuhtimise parandamiseks ettevotjate korral, kelle aktsiatega avalikult ei kaubelda,
naiteks eraomandis voi riigiomandis olevate ettevdtjate korral. See avalikustamissoovituste kogum nduab korraparast,
Oigeaegset, usaldusvaarset, selget, taielikku, tépset, vorreldavat ja piisavalt Uksikasjalikku teavet k&igi oluliste
ettevdtjaga seotud kisimuste kohta, sealhulgas ettevétja finantsolukorra, tulemuslikkuse, saastvuse, omandidiguse ja
juhtimise kohta. Aktsionaridele on oluline ka teave juhatuse ja juhtide tasustamise kohta, sealhulgas seosed
tasustamise ja ettevdtte pikaajalise tulemuslikkuse, saastvuse ja elujbulisuse vahel. Ettevétjatelt oodatakse ka
Oigeaegse teabe avalikustamist, sealhulgas oluliste muudatuste kohta juhatuse liikmetele ja voétmeisikutele
kohaldatavate tasustamispoliitikate ning tasustamise tasemete vdi summade kohta standardsel ja vorreldaval alusel,
et investorid saaksid hinnata tasustamiskavade ja panuse kulusid ja hiivesid ning seda, kuidas stiimulid, naiteks
aktsiaoptsioonid, ettevdtja tulemusi parandavad.
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Tehingud seotud isikutega ja olulised prognoositavad riskitegurid on oluline lisateave, mis tuleks avaldada.

32. Suunised sisaldavad teist avalikustamissoovituste kogumit vastutustundliku arikaitumise teabe kohta,
sealhulgas ettevétja tegelike vdi voimalike kahjulike mdjude kohta inimestele, keskkonnale ja hiskonnale ning
nendega seotud hoolsuskohustuse protsessidele, mis vdivad investori jaoks otsuste tegemisel tahtsad olla ja mis
vdivad samuti olla asjakohased rohkemate huvirihmade jaoks, sealhulgas td6tajate, to6tajate esindajate, kohalike
kogukondade ja kodanikulihiskonna jaoks. Avalikustamise kontekstis vdivad punktis 3 kirjeldatud hoolsuskohustused
olla kasulikud vahendid, millega ettevdtjad saavad tagada, et nad tuvastavad ja edastavad tdhusalt asjakohase
vastutustundliku aritegevuse teabe jarjepideval ja usaldusvaarsel viisil, sealhulgas ka olulise teabe. Nii saab
hoolsuskohustus aidata ettevdtjatel tuvastada olulisi riske ja mdjusid ning suurendada nii punktide 2 kui ka 3 alusel
avalikustatud teabe asjakohasust, kvaliteeti ja vorreldavust. Lisaks vdivad hoolsuskohustuse protsessid olla vahend
usaldusvaarse aruandluse tagamiseks ettevdtja eesmarkide ja kohustuste osas, mille jaoks ei pruugi olla selgelt
tuvastatavaid voi moddetavaid eesmarke. Mitmed digusruumid lubavad voi nduavad huvirihmade huvide arvestamist
ja paljud ettevdtjad pakuvad teavet rohkematel teemadel kui finantstulemused, mille kaudu nad saavad naidata
puhendumust vastutustundlikele aritavadele ja oma tulemuslikkust Gldisemalt. See teist tutpi avalikustamine — voi
suhtlemine avalikkuse ja teiste osapooltega, keda ettevotja tegevus vdi arisuhted otseselt mdjutavad — vdib puudutada
ka Uksusi, mis ulatuvad ettevdtja finantsaruannetes kirjeldatust kaugemale. Naiteks vdib see hdlmata ka teavet
alltéévotjate, tarnijate, Uhisettevdtja partnerite voi teiste Uksuste tegevuste kohta, kellega ettevétjal on arisuhe.

33. Punktides 2 ja 3 esitatud avalikustamise soovituste kaks kogumit on omavahel seotud ning osa teavet vdib
olla asjakohane mdlema kogumi jaoks. Selleks et maarata kindlaks, millist teavet tuleks punkti 2 alusel avalikustada,
kasutatakse suunistes olulisuse mbistet. Punktis 2 toodud teavet, sealhulgas vastutustundliku &ritegevuse ja
hoolsuskohustusega seotud teavet, voib samuti pidada oluliseks, kui teave, mille valjajatmise voi vaarkajastamise
korral vdib mdistlikult eeldada, et see mgjutab investori hinnangut ettevdtja vaartusele, ajastusele ja ettevdtja tulevaste
rahavoogude kindlusele vai investori investeerimis- voi haaletamisotsuseid. Olulise teabe kindlaksmaaramine véib aja
jooksul ning vastavalt kohalikule kontekstile, ettevotja spetsiifilistele asjaoludele ja jurisdiktsiooninduetele erineda.
Finantsteabe kasutajad ja turuosalised vajavad teavet mdistlikult prognoositavate oluliste riskide kohta, mille hulka
vdivad kuuluda jargmised riskid: riskid, mis on omased ettevétja tegevusalale v6i geograafilisele piirkonnale, kus
ettevote tegutseb; sOltuvus kaupadest ja tarneahelatest; finantsturu riskid, sealhulgas intressimaara ja valuutarisk;
tuletisinstrumentide ja bilansivaliste tehingutega seotud riskid; aritegevuse riskid; digiturvalisuse riskid; vastavusriskid;
saastvusriskid, eelkdige kliimaga seotud riskid. Samuti véib mdni digusruum nduda vdi soovitada, et avaldataks
ettevdtja t66jdule ja peamistele huvirihmadele olulised saastvusega seotud kisimused voi ettevdtia moju
mittehajutatavatele riskidele.

34. Seoses punkti 3 alusel avalikustatud teabega ei pruugi riskid ja méjud esialgu tunduda rahaliselt olulised,
kuid need on tahtsad inimeste ja planeedi jaoks, ja vdivad mingil hetkel olla rahaliselt olulised ka ettevétja jaoks.

35. Selles peatikis toodud teabe avaldamist kasitlevate soovitustega ei tohiks tekitada ettevétjatele
pdhjendamatut halduskoormust ega pdhjendamatuid kulusid. Samuti ei tohiks eeldada, et ettevotjad avaldavad teavet,
mis voib ohustada nende konkurentsipositsiooni, valja arvatud juhul, kui teabe avaldamine on vajalik, et aidata teha
teadlik investeerimisotsus ja valtida investorite eksitamist.

36. Teave tuleks koostada ja avalikustada kooskoélas rahvusvaheliselt tunnustatud raamatupidamis- ja
avalikustamisstandarditega. lga-aastase valisauditi peaks |abi viima soéltumatu, padev ja kvalifitseeritud audiitor
kooskélas rahvusvaheliselt tunnustatud auditi-, eetika- ja sdltumatusstandarditega, et tagada piisav kindlus, et
finantsaruanded on koigis olulistes aspektides koostatud kohaldatava finantsaruandluse raamistiku jargi.
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37. Paljud ettevétjad on votnud kasutusele meetmed, mille eesmérk on aidata neil jargida seadusi ja aritegevuse
standardeid ning suurendada nende tegevuse labipaistvust. Uha suurem arv ettevétjaid on vélja andnud ettevétjate
vabatahtlikke tegevusjuhendeid, mis naevad ette kohustust jargida rahvusvahelisi standardeid voi eetilisi vaartusi
valdkondades, nagu keskkond, sealhulgas kliimamuutused, bioloogiline mitmekesisus, inimdigused, té6standardid,
tarbijakaitse ja maksustamine. Valja on t66tatud spetsiaalseid juhtimissiisteemid voi neid tOotatakse valja ja
arendatakse eesmargiga aidata ettevdtjatel neid kohustusi taita — need hdlmavad infosiisteeme, tédkordasid ja
koolitusnéudeid.

38. Ettevotjatelt voidakse nbuda andmete esitamist reguleerivate organite vdi noteerimisasutuste laiemate
avalikustamisstandardite jargi ning juhul, kui see on kooskdlas &igusruumi juriidiliste ja avalikustamisnduetega,
peaksid ettevdtjad plidma jargida tekkivaid Uleilmseid parimaid tavasid ning arenevaid avalikustamisstandardeid,
naiteks kliima ja heitmete osas. Ettevotjad teevad koostdod valitsusvaliste ja valitsustevaheliste organisatsioonidega,
téotamaks valja aruandlusstandardid, mis suurendavad ettevétja suutlikkust teavitada, kuidas tema tegevus mojutab
saastva arengu tulemusi.

39. Ettevotjatel soovitatakse ennetavalt anda asjakohast teavet vastutustundliku aritegevuse kohta, edastada
hdlpsasti juurdepaadsetavat, kasutajasdbralikku, Oigeaegset, tdpset, selget ja taielikku teavet, tagada saastlik
juurdepaas avaldatud teabele ja kaaluda infotehnoloogiate kasutamist selle eesmargi saavutamiseks. Koduturu
kasutajatele kattesaadavaks tehtud teave peaks olema kattesaadav kdigile huvilistele, vottes arvesse ligipdasetavust.
Ettevotjad peaksid pliidma tagada, et teavet esitatakse erinevatele sihtriihmadele sobival viisil ning nad vdivad vétta
erimeetmeid, et teha teave kattesaadavaks kogukondadele, kellel puudub juurdepaas vorgu- voi trilkimeediale (naiteks
kauged vo6i vaesunud kogukonnad, mida ettevdtja tegevus otseselt mdjutab).

40. Vastutustundliku &ritegevuse teabe l|abivaatamine sdltumatu, padeva ja kvalifitseeritud Uksuse poolt
kooskoélas rahvusvaheliselt tunnustatud standarditega véib téendada avaldatava teabe digsust ja suurendada usaldust
teabe suhtes ning aidata kaasa aruandluse kérgema kvaliteedi ja vorreldavuse saavutamisele.
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IV. Inimoigused

Riikidel on kohustus kaitsta inimbigusi. Pidades silmas rahvusvaheliselt tunnustatud iniméigusi, tegutsemisriikide
rahvusvahelisi inimbigustega seotud kohustusi ja asjaomaseid riiklikke digusnorme, peaksid ettevétjad tegema
jargmist.

1. Ettevdtjad peaksid austama inimdigusi, mis tdhendab, et nad peaksid valtima teiste isikute inim&iguste
rikkumist ning kasitlema ebasoodsat mdju inimdigustele, mille pdhjustamises nad on osalenud.

2. Nad peaksid valtima oma tegevuse kaigus inimbigustega seotud kahjuliku méju pohjustamist voi selle tekkele
kaasa aitamist ning sellise méju tekkel sellele reageerima.

3. Ettevdtjad peaksid otsima vdimalusi sellise inimdigustele avalduva kahjuliku m&ju ennetamiseks voi
leevendamiseks, mis on nende arisuhete kaudu otseselt seotud ettevdtja tegevuse, toodete voi teenustega,
isegi kui nad ise ei aita kaasa selle moju tekkele.

4. Ettevotjatel peaks olema avalikult kattesaadavad pohimotted, mis kohustavad neid austama inimdigusi.

5. Nad peaksid taitma inimdigustega seotud hoolsuskohustust, lahtudes ettevétja suurusest, tegevuse laadist ja
tegevusvaldkonnast ning sellest, kui suur on risk kahjustada inimodigusi.

6. Ettevotjad peaksid ndgema ette inimoigustele avalduva kahjuliku méju leevendamise voi tegema seaduslike
protsesside raames koost6dd selle mdju leevendamiseks, kui nad teevad kindlaks, et nad on selle
pdhjustanud véi selle tekkele kaasa aidanud.

Kommentaarid IV peatiiki kohta Inimoéigused

41. See peatiikk algab sissejuhatusega, milles satestatakse raamistik konkreetsete soovituste jaoks, mis
kasitlevad inimdiguste austamist ettevétjate poolt. See tugineb aritihinguid ja inimdigusi kasitlevale URO raamistikule
.Kaitsta, austada ja heastada”, on kooskdlas ettevdtluse ja inimdiguste rakendamise juhtpdhimétetega ning ILO
kolmepoolse deklaratsiooniga rahvusvaheliste ettevdtjate ja sotsiaalpoliitika pdhimdétete kohta.

42. Sissejuhatuses ja esimeses punktis tunnistatakse, et riikidel lasub kohustus kaitsta iniméigusi ning et
ettevdtjad peaksid austama inimdigusi igal pool, kus nad tegutsevad, olenemata oma suurusest, sektorist,
tegevusvaldkonnast, omandivormist ja struktuurist. Inimbiguste austamine on ettevdtjatelt oodatava kaitumise
Ulemaailmne standard, mis ei séltu riikide suutlikkusest ega soovist taita inimdigustega seotud kohustusi ega vahenda
neid kohustusi.

43. Riigi suutmatus kas jéustada asjaomaseid riiklikke digusnorme véi taita rahvusvahelisi inimdigustega seotud
kohustusi ega asjaolu, et riik rikub selliseid digusnorme vdi rahvusvahelisi kohustusi, ei vahenda ootust, et ettevétjad
austavad inimdigusi. Riikides, mille riiklikud digusnormid on vastuolus rahvusvaheliselt tunnustatud inimdigustega,
peaksid ettevotjad plidma leida kooskdlas moisteid ja pdhimdtteid kasitleva peatiiki punktiga 2 vdimalusi nende
Oiguste austamiseks voimalikult suurel maaral, nii et nad ei rikuks riiklikke digusnorme.

44, Igal juhul ning olenemata riigist voi ettevotjate tegevuse konkreetsest kontekstist tuleks lahtuda vahemalt
rahvusvaheliselt tunnustatud inimdigustest, mis on kirja pandud rahvusvahelises inimbiguste koodeksis, mis koosneb
inimdiguste Ulddeklaratsioonist ja peamistest dokumentidest, mille kaudu see on kodifitseeritud — kodaniku- ja
poliitiliste diguste rahvusvahelist paktist ning majanduslike, sotsiaalsete ja kultuuriliste diguste rahvusvahelisest paktist
—, ning pohidigusi kasitlevatest péhimébtetest, mis on satestatud ILO 1998. aasta deklaratsioonis alusp&himbtete ja -
diguste kohta tool.
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45, Ettevotjad saavad mdjutada pdhimotteliselt kdiki rahvusvaheliselt tunnustatud inimdigusi. Praktikas voib
kindlates majandussektorites voi tegevusvaldkondades olla méni inimdigus teistest rohkem ohus ning seetéttu tuleb
neile pddrata suuremat tdhelepanu. Olukord vaib siiski muutuda, mistdttu tuleks kdik digused korrapéraselt Ule
vaadata. Olenevalt asjaoludest on vdimalik, et ettevdtjad peavad kaaluma lisapohimotete kehtestamist. Naiteks
peaksid ettevotjad austama teatud rihmadesse vdi kogukondadesse kuuluvate ja eritdhelepanu ndudvate Uksikisikute
inimdigusi olukordades, kus ettevétjatel voib olla nende inimdigustele kahjulik mdju. Ettevdtjad peaksid pdérama erilist
tahelepanu mis tahes konkreetsetele kahjulikele mdjudele Uksikisikutele, naiteks inimdiguste kaitsjatele, kes vdivad
marginaliseerumise, haavatavuse vdi muude asjaolude tttu kas Uksi voi teatud riihma vdi elanikkonna, sealhulgas
pdlisrahvaste liikmetena olla kérgendatud ohus. OECD hoolsuskohustuse suunised, sealhulgas OECD
hoolsuskohustuse suunised vastutustundliku aritegevuse kohta, OECD hoolsuskohustuse suunised huvirihmade
sisuka kaasamise kohta kaevandamissektoris ja OECD-FAOQ vastutustundliku pdllumajanduse tarneahelate juhendid
annavad selle kohta praktilisi lisajuhiseid, sealhulgas vaba, eelneva ja teadliku ndusoleku kohta. URO dokumentides
on Uksikasjalikult kasitletud pélisrahvaste digusi (URO pélisrahvaste diguste deklaratsioon), rahvusvahemuste,
etniliste, usuliste ja keeleliste vahemuste hulka kuuluvate isikute &igusi, naiste, laste, puuetega inimeste ning
voortddliste ja nende perekondade oOigusi. Lisaks peaksid ettevotjad relvastatud konfliktide korral jargima
rahvusvahelise humanitaarbdiguse standardeid. Relvastatud konfliktide v6i jAmedate kuritarvituste kérgendatud ohu
kontekstis peaksid ettevdtjad ebasoodsate mdjude, sealhulgas rahvusvahelise humanitaardiguse rikkumiste suhtes
rakendama suuremat hoolsuskohustust.

46. Punktis 1 sisalduv inimdigustele avalduva tegeliku ja potentsiaalse kahju kasitlus hélmab piisavate meetmete
votmist selle mdju maaratlemiseks ja vdimaluse korral selle ennetamiseks ning potentsiaalse inimdigustele avalduva
moju leevendamiseks, tegeliku mdju heastamist ning selle kohta aru andmist, kuidas inimdigustele avalduvat
kahjulikku méju kasitletakse. Mdiste ,rikkumine” viitab kahjulikule mgjule, mida ettevdtja voib avaldada (ksikisikute
inimdigustele.

47. Punktis 2 soovitatakse ettevotjatel valtida oma tegevuse kaigus inimdigustega seotud kahjuliku moju
pdhjustamist ja selle tekkele kaasa aitamist ning sellise mdju tekkel sellele reageerida. Mbiste ,tegevus” vdib hélmata
nii tegevust kui ka tegevusetust. Kui ettevdtja pdhjustab véi vdib pdhjustada kahjulikku mdju inimdigustele, peaks ta
votma vajalikud meetmed, et mju avaldamine I6petada vdi moju ennetada. Kui ettevotja aitab kaasa voi voib kaasa
aidata kahjuliku moju tekkele, peaks ta votma vajalikud meetmed, et see I6petada véi seda ara hoida, ning kasutama
oma mdojujéudu, et mis tahes jarelejadnud mdéju vdimalikult suurel maaral leevendada. Leitakse, et ettevdtjal on
mdjujoudu siis, kui ta suudab muuta inimdigustele kahju tekitava Uksuse tegevust.

48. Punktis 3 kasitletakse keerulisemat olukorda, kus ettevdtja ei ole kaasa aidanud inimdigustele avalduva
kahjuliku mdju poéhjustamisele, kuid selline mdju on sellest olenemata otseselt seotud ettevdtja tegevuse, toodete voi
teenustega tema arisuhete kaudu teise Uksusega. Punkti 3 eesmark ei ole inimdigustele kahjulikku mdju péhjustanud
Uksuse vastutust anda Ule ettevdtjale, kellega tal on arisuhted. Punktis 3 esitatud ootuste taitmine tahendab, et
ettevdtja, tegutsedes vastavalt vajadusele Uksi voi teiste Uksustega, kasutab oma mojuvdimu, et mojutada
inimdigustele kahjulikku mdju pdhjustavat Uksust eesmargiga seda méju ennetada vdi leevendada. Mdiste ,arisuhted”
hdlmab suhteid aripartnerite, ettevotja tarneahelas olevate iksuste ja riigi omandisse kuuluva véi mittekuuluva mis
tahes muu Uksusega, mis on otseselt seotud ettevdtja aritegevuse, toodete voi teenustega. Sellises olukorras sobiva
tegevuse kindlaksmaaramisel on muu hulgas olulised sellised tegurid, nagu ettevétja mdjuvdim asjaomase Uksuse
ule, asjaolu, kui oluline on nende suhe ettevdtja jaoks, méju suurus ja see, kas suhete I6petamine Uksusega oleks
inimdigustele kahjulik.
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49. Punktis 4 soovitatakse ettevétjatel valjendada oma pihendumust inimdigustele sellise pdhimétteid sisaldava
poliitikadokumendi kaudu, mis i) on heaks kiidetud ettevotja kdige kérgemal tasandil; ii) pdhineb asjaomastel
ettevottesisestel ja/voi -valistel eksperditeadmistel; iii) sisaldab ettevdtja personali, aripartnerite ja teiste ettevétja
tegevuse, toodete vdi teenustega otseselt seotud isikute ootusi inimdiguste valdkonnas; iv) on avalikult kattesaadav
ning tehtud ettevottes ja valjaspool teatavaks nii ettevdtja kdigile personalilikmetele ja aripartneritele kui ka teistele
asjaomastele isikutele; v) leiab kajastamist vajalikes tegevuspdhimotetes ja -kordades, mis on vajalikud nende
pdhimétete juurutamiseks kogu ettevéttes.

50. Punktis 5 soovitatakse ettevdtjatel tdita hoolsuskohustust seoses inimdiguste jargimisega. Protsess hélmab
tegeliku inimdigustele avalduva vdi potentsiaalselt avalduda vdiva mdju hindamist, jarelduste arvestamist ja kaitumist
neist lahtuvalt, reageeringute jalgimist ning samuti teabe edastamist selle kohta, kuidas mdju kasitatakse. Inimdigusi
puudutava hoolsuskohustuse voib kaasata ettevotja lildistesse riskijuhtimisslisteemidesse, tingimusel et selle kdigus
ei piirduta vaid ettevdtjale endale avalduvate oluliste riskide kindlakstegemise ja juhtimisega, et hdlmata ka
digusevaldajate riskid. Tegemist on pideva protsessiga, mille raames tunnistatakse, et iniméigusi puudutavad riskid
vdivad aja jooksul muutuda vastavalt sellele, kuidas muutuvad ettevdtja tegevus ja tegevusraamistik.
Hoolsuskohustust kasitlevad lisajuhised, sealhulgas tarneahelate kohta, ning asjakohased reageeringud tarneahelates
esile kerkida voivatele riskidele on esitatud Gldpohimétteid kasitleva peatiiki osa A punktides 11-13 ja neid kasitlevates
kommentaarides.

Lisaks on vélja td66tatud lisasuunised konkreetsete sektorite ja riskiprobleemide jaoks ning ka sektoritevahelisel
tasandil OECD vastutustundliku &ritegevuse hoolsuskohustuse suuniste kaudu. Inimdiguste hoolsuskohustuse
jargimine voib hdlmata erinevate ja ristuvate riskide, sealhulgas Uksikisikute omaduste v6i haavatavate voi
marginaliseeritud riihmadega seotud riskidega arvestamist. Seoses sellega on oluline huvirihmade métestatud
kaasamine. Samuti vdib olla asjakohane kaaluda vdimalusi saastva arengu tulemuste suurendamiseks selliste
rihmade jaoks.

51. Kui ettevdtjad teevad oma hoolsuskohustuse taitmise protsessi kaigus véi ménel muul viisil kindlaks, et nad
on pdhjustanud kahjulikku mdju véi aidanud kaasa selle tekkele, soovitatakse suunistes, et ettevdtjad peaksid olema
kehtestanud menetlused, mis véimaldaksid seda moju heastada. Ettevdtjad peaksid algatama olukorra parandamist
vbimaldavad protsessid voi neis osalema. Mdnel juhul on vajalik koostd6 Giguskaitseorganite voi riiklike kohtuvaliste
vahenditega. Teiste olukordade puhul vbivad tegevustasandil olevad kaebuse esitamise vahendid, mis on méeldud
nende jaoks, keda ettevotjate tegevus mdjutada voib, kujutada endast tdhusat vahendit selliste protsesside
tagamiseks, kui need vahendid vastavad peamistele kriteeriumidele, mis on: seadusparasus, juurdepaasetavus,
prognoositavus, 6iglus, kokkusobivus suunistega, labipaistvus, vastavus digustele, véimaldavad pidevat 6pet ning
pdhinevus arutelul ja kaasatusel, eesmargiga leida kokkuleppel pbhinev lahendus. Ettevdtja vdib selliste vahendite
haldusega tegeleda véi koos teiste huvirihmadega, ja need vahendid vdivad pakkuda vdimalust pidevaks Oppeks.
Tegevustasandil olevaid kaebuse esitamise viise ei tohiks kasutada selleks, et kahjustada ametilihingute osa
té6vaidluste menetluses. Samuti ei tohiks nendega takistada juurdepaésu kohtulikele ega kohtuvélistele kaebuse
esitamise vahenditele, sealhulgas suunistejargsetele riiklikele kontaktpunktidele.
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V.

Toohoive ja toosuhted

Ettevdtijad peaksid kohaldatavate oigusnormide, kehtivate tddsuhete ja varbamistavade ning kohaldatavate
rahvusvaheliste td6standardite raames valtima ebaseaduslikke t66votu- ja toosuhteid ning tegema kooskdlas Il ja IV
peatuikis kirjeldatud hoolsusnduetega jargmist.

1.

a) Austama rahvusvahelise ettevotja varvatud tootajate digust luua ametitihinguid ja esindusorganisatsioone
omal valikul ning thineda selliste Uhingute ja organisatsioonidega, sh valtides sekkumist td6tajate valikusse
asutada enda valitud ametilihinguid ja esindusorganisatsioone ning nendega liituda.

b) Austama tdotajate OGigust oma valitud ametilihingute ja esindusorganisatsioonide tunnustamisele
kollektiiviabiraakimiste pidamiseks ning pidama konstruktiivseid labiraakimisi kas individuaalselt voi
té6andjate Uhenduste kaudu nende esindajatega, et jduda td66tingimustes kokkuleppele.

c) Aitama kaasa laste t66 viivitamatule kaotamisele ning vétma kohesed ja tdhusad meetmed, et tagada kiiremas
korras laste t66 halvimate vormide keelustamine ja kaotamine.

d) Aitama kaasa sunniviisilise vbi kohustusliku t66 kd&ikide vormide kaotamisele ning vétma asjakohased
meetmed eesmargiga tagada, et ettevétja ei kasutaks oma tegevuse kaigus sunniviisilist ega kohustuslikku
t06d.

e) Juhinduma oma tegevuse kéaigus to6hdive puhul vordsete voimaluste pakkumise ja vordse kohtlemise
pdhimdttest ning kohtlema oma té6tajaid vordselt nende rassist, nahavarvist, soost, vanusest,
usutunnistusest, poliitilistest veendumustest, rahvusest vdi sotsiaalsest paéritolust, puudest vdi muust
staatusest soltumata, valja arvatud juhul, kui tdé6taja valimine teda iseloomustavate tunnuste alusel aitab
edendada valitsuse kehtestatud poliitikat, millega eelkdige suurendatakse vordsust toohodivevdimalustes, voi
kui see on seotud ametikohast tulenevate néuetega.

f) Tagama ohutu ja tervisliku totkeskkonna kooskélas ILO deklaratsiooniga aluspohimétete ja -Giguste kohta
tool.

2.

a) Pakkuma toGtajate esindajatele vahendeid, mis véivad olla vajalikud tdhusate kollektiiviepingute
valjatootamisel.

b) Andma téotajate esindajatele digel ajal teavet, mida on vaja, et to6tingimused sisukalt 1abi raakida.

€) Andma tootajatele ja nende esindajatele teavet, mis voimaldab neil saada tdeparase ja diglase Ulevaate
Uksuse voi vajaduse korral kogu ettevdtja tegevusest.

3. Ettevotjad peaksid edendama tédandjate ja tdotajate ning nende esindajate vahelisi konsultatsioone ning
muud laadi koostddd uhist huvi pakkuvates valdkondades.
4.

a) Jargima toohdive, toosuhte ja todstusharu standardeid koigis tegevustes.
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b) Kui rahvusvahelised ettevotjad tegutsevad teistes riikides, ei tohiks ettevotja pakutavad palgad, hiived ega
toéotingimused olla kehvemad kui sarnastel t6dandjatel samas riigis. Kui vorreldavaid todandjaid ei ole,
peaksid ettevotjad pakkuma parimat véimalikku palka, hivitisi ja t66tingimusi, pidades silmas valitsuse
poliitikat ja kohaldatavaid rahvusvahelisti standardeid. Need peaksid olema vastavuses ettevétja
majandusliku olukorraga, kuid vdhemalt piisavad selleks, et rahuldada to6tajate ja nende perekondade
pdhivajadused.

c) Sailitama to6ohutuse ja -tervishoiu kdrgeimad standardid.

5. Oma tegevustes rakendama voimalikult suures ulatuses kohalikke td6tajaid ja korraldama nende t66oskuste
parandamiseks valjabpet koost66s nende esindajatega ja vajaduse korral asjakohaste valitsusasutustega.

6. Kaaludes oma tegevuse muutmist viisil, mis mojutaks t66hdivet olulisel maaral, eelkdige Uksuse sulgemise
korral, kui sellega kaasnevad kollektiivsed koondamised vdi vallandamised, peaksid ettevétjad teavitama sellistest
muutustest tdéotajate esindajaid ja nende esindusorganisatsioone ning vajaduse korral ka asjaomaseid ametiasutusi
piisavalt vara ning tegema nendega koost66d, et leevendada selliste muutuste kahjulikku méju véimalikult suurel
maaral. Arvestades iga juhtumi erisusi, soovitatakse juhtkonnal koondamisest teatada enne I6pliku otsuse tegemist.
Otsuse tagajargede leevendamiseks tehtava konstruktiivse koost66 huvides véib rakendada ka muid abindusid.

7. Kui tootajate esindajatega peetakse heas usus labirdakimisi toétingimuste Gle voi kui todtajad kasutavad oma
Uhinemisdigust, peaksid ettevétjad hoiduma ahvardustest viia kas kogu majandusiliksus vdi osa sellest teise riiki voi
tuua Ule tootajaid ettevdtja teistes riikides paiknevatest Uksustest, et ebaausalt mdjutada labiraakimisi voi takistada
Uhinemisdiguse kasutust.

8. Ettevdtjad peaksid véimaldama oma todtajate volitatud esindajatel pidada labiraakimisi kollektiiviepingu voi
tootajate ja juhtkonna suhete Ule ning lubama pooltel Ghist huvi pakkuvates kisimustes konsulteerida juhtkonna
esindajatega, keda on volitatud neis kiisimustes otsuseid tegema.

Kommentaarid V peatiiki kohta Toohoive ja toosuhted

52. Selle peatiki sissejuhatavas osas osutatakse kohaldatavatele digusnormidele eesmargiga tunnistada
asjaolu, et rahvusvaheliste ettevdtjate suhtes vbidakse konkreetsetes riikides tegutsedes kohaldada t66hoivet ja
téosuhteid reguleerivaid riiklikke ja rahvusvahelisi digusnorme. Moisted ,kehtivad tédsuhted” ja ,varbamistavad” on
piisavalt laiad, et véimaldada erinevate riiklike olude valguses eri tdlgendusi, naiteks riiklike digusnormide alusel
tootajatele pakutavad erinevad labirdakimisvéimalused.

53. Rahvusvaheline Td6organisatsioon on padev kehtestama rahvusvahelisi tddstandardeid ja kéasitlema
nendega seotud kisimusi ning edendama pdhidiguste austamist tdokohal, nagu on tunnustatud organisatsiooni
deklaratsioonis aluspbhimétete ja -Giguste kohta t66l. Suunistel kui mittesiduval dokumendil on nende standardite ja
pdhimétete jargimise edendusel rahvusvaheliste ettevotjate seas oma osa. Suuniste vastava peatiiki satted kajastavad
deklaratsiooni asjakohaseid satteid, aga ka ILO kolmepoolset deklaratsiooni hargmaiste ettevétete ja sotsiaalpoliitika
pohimdtete kohta (ILO hargmaiste ettevdtete deklaratsioon) pdhimétteid. ILO hargmaiste ettevotete deklaratsioon
satestab pohimdtted t66hdive, koolituse, téétingimuste ja tddsuhete valdkonnas, samas kui OECD suunised hélmavad
koiki ettevotja kaitumise peamisi aspekte. OECD suunistes ja ILO hargmaiste ettevotete deklaratsioonis osutatakse
ettevotjatelt oodatavale kaitumisele ning need dokumendid peaksid toimima teineteisega paralleelselt ja mitte
vastanduma. ILO hargmaiste ettevdtete deklaratsioon vdib seega osutuda suuniste mdistmisel kasulikuks, sest see
on po&hjalikum.
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Kuid vastutus ILO hargmaiste ettevdtete deklaratsiooni ja suuniste jargimise tagamise eest on siiski institutsionaalselt
eraldatud.

54, V peatlkis kasutatav terminoloogia on kooskdlas ILO hargmaiste ettevdtete deklaratsioonis kasutatuga.
Tunnistatakse, et té6suhte puudumisel eeldatakse, et ettevdtja tegutseb sellegipoolest lldiseid pohimdtteid kasitleva
Il peatliki A osa punktides 11-14 toodud riskipdhise hoolsuskohustuse ja tarneahela soovituste jargi.

See on eriti oluline sektorites, kus mitteametlikkus, lihiajaline téokorraldus, inimvaarse t66 puudumine ja digipdére
vdivad olla tavaparasemad.

55. Soovitustega ei sekkuta tdelistesse tsiviil- ega arisuhetesse, vaid pigem plitakse tagada, et téosuhtes olevad
Uksikisikud saaksid kaitse, mis neile on suunistega ette ndhtud.

56. Ké&esoleva peatiiki punktis 1 kajastatakse koiki t66pdhimdtteid ja -6igusi, mis sisalduvad ILO t66p&himétteid
ja -Oigusi kasitlevas deklaratsioonis: (ihinemisvabadust ja Gigust kollektiiviabirdakimistele, lapstéojou viivitamatut
kaotamist, sunniviisilise ja kohustusliku t66 k&igi vormide kaotamist, vérdset kohtlemist t66le saamisel ja t66tamise
ajal ning turvalise ja tervisliku tdokeskkonna edendamist. Need pohimétted ja digused on kehtestatud konkreetsete
Oiguste ja kohustuste kujul ILO aluskonventsioonides.

57. Punkti 1 alapunktis ¢ soovitatakse rahvusvahelistel ettevdtjatel anda oma panus laste t66 viivitamatusse
kaotamisse tdhenduses, mida kannab endas ILO deklaratsioon alusp&himdtete ja -diguste kohta t66l. Juba ammu on
kehtestatud laste t66d kasitlevad ILO dokumendid — konventsioon nr 138 ja soovitus nr 146 (mdlemad voeti vastu
1973. aastal), mis kasitlevad vanuse alammaara té6levétmisel, ning ILO konventsioon nr 182 ja soovitus nr 190, mis
kasitlevad lapst66jéu halvimaid vorme. Rahvusvahelistel ettevétjatel véib olla oma té6hdivetavade ning kvaliteetsete,
hasti tasustatud ja inimvaarsete tdokohtade loomise ning majanduskasvu antava panuse kaudu vaesuse ja eelkdige
laste 166 aluspdhjuste lldises kasitluses positiivne llesanne. On oluline tunnustada ja edendada rahvusvaheliste
ettevotjate osa lapstdojouprobleemile kestva lahenduse leidmisel. Sellega seoses véaarib eriti markimist
asukohariikides elavate laste haridusstandardite parandamine.

58. Punkti 1 alapunktis d soovitatakse ettevdtjatel panustada sunniviisilise ja kohustusliku t66 kdigi vormide
kaotamisse, mis on teine pdhiméte, mis tuleneb ILO deklaratsioonist aluspdhimdtete ja -diguste kohta t64l ning mida
tunnustatakse kodaniku- ja poliitiliste diguste rahvusvahelise paktis kui inimdigust olla vaba sunniviisilisest ja
kohustuslikust t66st. See pohiline t660igus rajaneb ILO 1930. aasta konventsioonil nr 29 ja selle 2014. aasta protokollil
ning 1957. aasta konventsioonil nr 105. Konventsioonis nr 29 Shutatakse valitsusi vdimalikult lihikese aja jooksul
tegema I6ppu sunniviisilise ja kohustusliku t66 kasutusele kdigis selle vormides, samas kui konventsioonis nr 105
ndutakse, et nad keelustaksid kohustusliku ja sunniviisilise 166 ega kasutaks seda kindlatel loetletud eesmarkidel
(naiteks poliitilise sunni vahendina ja t66jou distsiplineerimiseks) ning rakendaksid meetmeid, et tagada selle kohene
ja taielik kaotamine. Samas leitakse, et ILO on padev organ tegelemaks vanglat6 keerulise kiisimusega, eelkdige kui
tegemist on vangide t60jou pakkumisega eraisikutele, ettevotjatele voi Gihendustele (ja vangide andmisega nende
kasutusse). Ettevotjad peaksid astuma vajalikke samme, et tdkestada inimkaubandust, sealhulgas sunniviisilise t60
eesmargil, ja tegelema sunnivahendite, sealhulgas vélaorjuse kaotamisega. Ettevétjad peaksid reageerima ILO
sunniviisilise 166 indikaatorites satestatud naitajatele ja suurendama oma tegevuse, toodete ja teenustega seotud
sunniviisilise td0ga seotud riskide kasitlemiseks voetud meetmete Iabipaistvust.

59. Punkti 1 alapunktis e viidatud t66hdivega seotud mittediskrimineerimise pohimétet kohaldatakse varbamise,
toollesannete maaramise, ametist vabastamise, t6dtasu ja hivitiste maksmise, edutamise, Uleviimise voi
Umberpaigutamise, té6lepingu I6petamise, koolitamise ja pensionile jdamise tingimuste suhtes. Loetelus, mis sisaldab
punkte, mille alusel ei tohi isikut diskrimineerida, ning mis on vdetud ILO t66- ja kutsealast diskrimineerimist kasitlevast
konventsioonist nr 111, ILO konventsioonist nr 100, emaduse kaitse konventsioonist nr 183, puuetega isikuid
kasitlevast tddhdivekonventsioonist nr 159, vanemaid td6tajaid kasitlevast soovitusest nr 162 ning soovitusest nr 200
Hl-viiruse ja AIDSi kohta té6kohal, leitakse, et mis tahes eristamine, kdrvalejatmine vai eelistamine neil alustel kujutab
endast konventsioonide, soovituste ja juhiste rikkumist.
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Maiste ,muu staatus” viitab kdesolevates suunistes osalusele ametitihingu tegevuses ja tunnustele, nagu vanus, puue,
rasedus, perekonnaseis, seksuaalne sattumus voi HIV-staatus. Kooskdlas punkti 1 alapunkti e satetega soovitatakse
ettevotjatel luua kdigile vordsed voimalused, pdorates erilist tahelepanu vordsetele valiku-, tasustamis-, koolitus- ja
edutamiskriteeriumidele ning nende vérdsele kohaldamisele, ning ennetada diskrimineerimist ja k&rvalejatmist
perekonnaseisu, raseduse voi lapsevanemaks olemise tbttu. Sellega seoses on asjakohane ILO vagivalla ja
ahistamise vastu voitlemise konventsioon nr 190.

60. Punkti 1 alapunktis f soovitatakse kdigil ettevétjatel tagada ohutu ja tervislik téokeskkond, ennetades
sealhulgas t60st tulenevaid, sellega seotud voi t00 kaigus tekkivaid dnnetusi ja tervisekahjustusi, vahendades
tookeskkonnast tulenevate ohtude pdhjuseid niivérd kui see on maistlikult tehtav.

61. Selle peatiiki punkti 2 alapunktis c eeldatakse, et teave, mida ettevdtjad oma téotajatele ja nende esindajatele
annavad, annab tulemuslikkusest 6ige ja diglase Ulevaate. See hélmab jargmist: ettevétja struktuur, tema majanduslik
ja finantsolukord ja valjavaated, tervisele ja ohutusele kahjulikud keskkonnamédjud, t66hdive suundumused ja
oodatavad olulised muutused tegevuses, vottes arvesse seadusest tulenevaid ndudeid arisaladuse hoidmisele.
Arisaladuse hoidmine véib tdhendada, et kindlat teavet ei esitata vdi selle esitamisega kaasnevad kindlad
kaitsemeetmed.

62. Kdnealuse peatiiki punktis 3 esitatud viide tddtajate osalusele konsultatsioonide kaudu on vdetud ILO
soovitusest nr 94, mis kasitleb tddandjate ja tootajate konsultatsiooni ja koostddd aritihingu tasandil. See punkt on
kooskdlas ka ILO hargmaiste ettevbtete deklaratsioonis sisalduva sattega. Selliste konsultatsioonidega ei tohiks
asendada tdotajate Gigust pidada labiraakimisi tdohoivetingimuste Ule. Téokorralduse lile peetavaid konsultatsioone
kasitlev soovitus on esitatud ka punktis 8.

63. Punkti 4 puhul hdlmavad t66hdivet ja toosuhteid kasitlevad standardid ka hiivitamist ja tddajakorraldust. Viide
té6ohutusele ja todtervishoiule tdhendab, et rahvusvahelistel ettevdtjatel soovitatakse jargida kehtivaid regulatiivseid
standardeid ja sektoris kehtestatud norme, et vihendada dnnetuste ja tervisekahjustuste esinemise riski, mis tuleneb
téollesannete taitmisest voi on sellega seotud vdi mis tekib selle ajal. Sellega kutsutakse ettevétjaid lles parandama
té6ohutuse ja téodtervishoiu meetmeid oma tegevuse koigis valdkondades isegi siis, kui asukohariigi kehtivate
digusnormidega seda ametlikult ei nduta. Samuti soovitatakse sellega austada to6tajate véimalust I6petada tootamine,
kui on pbhjendatud alus arvata, et valitseb kohene ja tdsine oht tervisele véi ohutusele. Peegeldades tervise- ja
ohutusekusimuste tahtsust asjaomaste soovituste seas, on neid korratud ka mujal suunistes, eelkdige tarbijate huve
ja keskkonda kasitlevates peatilikkides. ILO kutsehaiguste loetelu soovituses nr 194 esitatakse kutsehaiguste suunav
nimekiri ning tegevuspdhimdtted ja juhised, mida ettevdtjad vbivad siinse soovituse rakendamisel arvesse vétta.
Taiendavad suunised ettevdtjatele todtervishoiu ja té6ohutuse kohta on saadaval ILO té6ohutuse ja té6tervishoiu
konventsiooni nr 155 |V osas (tegutsemine ettevdtjate tasandil) ning tdoohutuse ja tddtervishoiu juhtimissiisteemide
(ILO-OSH) juhistes.

64. Peatiiki punktis 5 esitatud soovituses kutsutakse rahvusvahelisi ettevotjaid liles varbama piisavalt to6tajaid
kohalike seast, sealhulgas juhtivatele kohtadele, ja pakkuma neile koolitust. Taiendus- ja Umber&ppekoolitused
peaksid ette ndgema tulevasi muutusi ettevdtja tegevustes ja tédandja vajadustes, sealhulgas neid, mis tulenevad
Uhiskondlikest ja keskkonnatehnoloogilistest arengutest ning automatiseerimise, digiteerimise, diglase lilemineku ja
saastva arenguga seotud riskidest ja véimalustest. Selles punktis esitatud satted koolituste ja tdédoskuste parandamise
kohta taiendavad Uldpdhimétteid kasitleva peatiiki osa A punktis 4 esitatud teksti, milles kutsutakse lles aitama kaasa
inimkapitali kujundamisele. Viide kohalikele td6tajatele taiendab Uldpohimdtteid kasitleva peatiiki osa A punkti 3
sonastust, milles soovitatakse edendada kohalikku suutlikkust.
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Kooskoélas ILO inimressursside arendamise soovitusega nr 195 innustatakse ettevdtjaid ka investeerima vdimalikult
suurel maaral koolitusse ja elukestvasse dppesse ning samas tagama vordsed koolitusvéimalused naistele ja muudele
haavatavatele elanikkonnarihmadele, naiteks noortele, vaheste oskustega inimestele, puudega inimestele,
migrantidele, vanemaealistele to6tajatele ja pblisrahvastele.

65. Ettevétjatel on inimvaarse t66 edendamisel ja loomisel tahtis osa. Punktis 6 soovitatakse ettevotjatel teavitada
tootajate esindajaid ja asjaomaseid valitsusasutusi piisavalt vara sellistest muutustest oma tegevuses, mis avaldavad
suurt méju nende tdotajate elatisele, eelkdige Uksuse sulgemisest vdi automatiseerimisest, millega kaasnevad
kollektiivsed koondamised vdi vallandamised. Nagu nimetatud punktis margitud, on selle satte eesmark anda véimalus
koostdoks, et leevendada selliste muutuste pdhjustatud méju. Tegemist on tahtsa péhimbttega, mis leiab laialdast
kajastamist deklaratsiooniga Uhinenud riikide td6suhete alases diguses ja vastavates tavades, kuigi konstruktiivse
koostoovoimaluse tagamisel kasutavad deklaratsiooniga Ghinenud riigid erinevaid meetodeid. Lisaks margitakse
selles punktis, et konkreetseid asjaolusid arvestades oleks asjakohane, kui juhtkond annaks koondamisest teada enne
I6pliku otsuse tegemist. Teatamine enne [6pliku otsuse tegemist on paljudes deklaratsiooniga Ghinenud riikides
tdepoolest toosuhetega seotud digusnormidele ja vastavatele tavadele iseloomulik tunnusjoon. Kuid see ei ole siiski
ainus viis, et tagada konstruktiivse koost60 tegemise vGimalus selliste otsustega kaasneva mdju leevendamiseks, ning
deklaratsiooniga Ghinenud riikide digusnormides ja tavades nahakse ette ka muid vdimalusi, naiteks kindlaksmaaratud
perioodid, mille jooksul tuleb enne otsuste elluviimist konsultatsioonid labi viia.
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VI. Keskkond

Ettevdtjatel on kestliku majanduse edendamisel tahtis osa ning nad véivad téhusalt ja progressiivselt reageerida
Uleilmsetele, piirkondlikele ja kohalikele keskkonnaprobleemidele, sealhulgas kiireloomulisele klimamuutuse ohule.
Ettevotjad peaksid tegutsemisriikide digusaktide ja haldustavade raames ning asjakohaseid rahvusvahelisi lepinguid,
pdhimétteid, eesmarke ja standardeid silmas pidades tegutsema viisil, mis vdtab nduetekohaselt arvesse vajadust
kaitsta keskkonda ning seega tooétajaid, kogukondi ja Uhiskonda laiemalt, valtima ja kasitlema kahjulikke
keskkonnamdjusid ning aitama kaasa saastva arengu laiema eesmargi saavutamisele. Ettevdtjad vdivad olla seotud
mitmesuguste kahjulike keskkonnaméjudega. Nende hulka kuuluvad muu hulgas:

a) klimamuutused,

b) bioloogilise mitmekesisuse véahenemine;

C) maa-, mere- ja mageveedkosiisteemide halvenemine;
d) metsade havitamine;

e) ohu-, vee- ja pinnasereostus;

f) jaatmete, sealhulgas ohtlike ainete vale kaitlemine.

Selle peatiki kommentaarides on vélja toodud tahtsad erinevused keskkonnamdjude vahel, sealhulgas seoses
klimamuutustega ja sellega, kuidas tuleks arvestada konkreetse ettevotja suhet selliste mdjudega asjakohaste
raamistike kontekstis.

Eelkbige peaksid ettevdtjad tegema jargmist.

1. Looma keskkonnajuhtimisslisteemi, mis sobib ettevotja tegevuse, toodete ja teenuste jaoks kogu nende
elutsukli jooksul, ja seda haldama, sealhulgas taites Il peatikis kirjeldatud kahjulike keskkonnaméjudega
seotud riskipdhist hoolsuskohustust, sealhulgas:

a) selgitama vélja ja hindama ettevotja tegevuse, toodete voi teenustega seotud kahjulikud
keskkonnamdjud, sealhulgas koguma piisavat ja digeaegset teavet nende tegevuse, toodete ja
teenustega seotud kahjulike méjude kohta ning juhul, kui tegevusel voib olla markimisvaarne
kahjulik keskkonnamdju, koostama asjakohase keskkonnamdju hinnangu;

b) kehtestama mdodetavad eesmargid, sihid ja strateegiad ning rakendama neid ettevdtja
tegevuste, toodete ja teenustega seotud keskkonnamdjudega tegelemiseks ja
keskkonnategevuste tulemuslikkuse parandamiseks. Eesmargid peaksid olema teaduspéhised,
kooskélas asjakohaste riiklike poliitikate ning rahvusvaheliste kohustuste ja eesmarkidega ning
tuginema parimatele tavadele;

c) kontrollima korraparaselt strateegiate tohusust, jalgima keskkonnaeesmarkide ja -sihtide
edenemist ning korraparaselt veenduma eesmarkide, sihtide ja strateegiate asjakohasuses;
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d) andma avalikkusele, to6tajatele ja muudele asjaomastele sidusriihmadele piisavat, méddetavat,
(vajaduse korral) kontrollitavat ja 6igeaegset teavet oma tegevuse, toodete ja teenustega seotud
keskkonnamdjude kohta, tuginedes parimale saadaolevale teabele, ning punkti 1 alapunktis b
kirjeldatud sihtide ja eesmarkide saavutamise kohta;

e) korraldama heastamistoid vGi osalema sellistes to6des, mis on vajalikud, et vahendada
kahjulikku keskkonnamdju, mille ettevdtja on pdhjustanud vdi mille tekkesse ta on panustanud,
ning kasutama oma mdjujéudu teiste kahjuliku keskkonnaméju péhjustanud véi selle tekkele
kaasa aidanud Uksuste mojutamiseks kahjulike keskkonnamgjude heastamisel.

Tegema sisukat koost6dd asjaomaste huvirihmadega, keda méjutavad ettevdtja tegevuse, toodete voi
teenustega seotud kahjulikud keskkonnaméjud.

Kooskdlas sellega, milline on teaduslik ja tehniline arusaam riskidest, mis vdivad keskkonda tdsiselt
kahjustada, ning vottes arvesse inimeste tervist ja ohutust, ei tohiks ettevdtjad kasutada taielike teaduslike
andmete puudumist ettekdandena sellist méju vahendavate kulutéhusate meetmete edasilikkamiseks.

Ettevdtja peaks koostama tegevuskava oma tegevusest tulenevate raskete keskkonna- ja tervisekahjustuste,
sealhulgas Onnetuste ja hadaolukordade ennetamiseks, leevendamiseks ja ohjamiseks, ning hoidma
tookorras kanalid, mille kaudu teavitada padevaid ametiasutusi dnnetuse tottu tekkinud hadaolukorrast.

Ettevdtja peaks pilitidma pidevalt tdhustada oma keskkonnameetmeid ettevdtja ja vajaduse korral aripartnerite
tasandil, soodustades jargmisi tegevusi:

a) tehnoloogia (v6imaluse korral parima véimaliku tehnoloogia) kasutuselevétt, et parandada
keskkonnatulemusi;

b) toodete voi teenuste valjatéotamine ja pakkumine, millega ei kaasne keskkonnakahjulikku méju
ja mis on sihiparase kasutuse korral ohutud, vastupidavad, parandatavad ja taaskasutatavad,
toodetud keskkonnasébralikul viisil, sadastavad loodusressursse, vahendavad nii palju kui
véimalik valmistamiseks kuluvat energiat ja materjali ning tekkivat saastet, kasvuhoonegaase ja
jaatmeid, eriti ohtlikke jaatmeid;

c) tarbijate teadmiste suurendamine keskkonnamdjudest, mis kaasnevad ettevotia toodete ja
teenuste kasutusega, pakkudes muu hulgas tapset teavet toodete keskkonnamdju kohta (naiteks
kasvuhoonegaaside heitkoguste, bioloogilise mitmekesisuse, ressursitdhususe, parandatavuse,
ringlussevétu voi muude keskkonnakisimuste kohta).

Ettevdtjad peaksid pakkuma tOotajatele asjakohast valjadpet ja koolitust keskkonna, tervise ja ohutuse
valdkonnas, sealhulgas ohtlike ja ohutute materjalide kasitsemise ja keskkonnadnnetuste arahoidmise
kisimustes ning Uldisemates keskkonnajuhtimise valdkondades, naiteks keskkonnamdju hindamise
menetlused, avalikud suhted ja keskkonnatehnoloogia. Ettevotjad peaksid keskkonnajuhtimise suutlikkuse
suurendamiseks pakkuma tuge tarnijatele ja muudele &ripartneritele, eelkdige VKE-dele ja vaikeosanikele,
kui see on asjakohane ja tehtav.

Ettevdtjad peaksid toetama majanduslikult tbhusa ja keskkonnale kasutoova avaliku poliitika valjaté6tamist,
naiteks keskkonnateadlikkust ja -kaitset tdhustavate partnerluste voi algatuste kaudu.
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Kommentaarid VI peatiiki kohta Keskkond

66. Keskkonnaeesmarkide saavutamine nduab kogu Uhiskonda hdlmavat kasitlusviisi. Suunistes on satestatud
ootused, kuidas ettevotjad peaksid valtima ja kasitlema kahjulikke keskkonnamdjusid ning aitama kaasa
kliimamuutuste leevendamise ja nendega kohanemise, bioloogilise mitmekesisuse sailitamise, taastamise ja sdastva
kasutuse, maa, ressursside ja energia saastva, tdhusa ja seadusliku kasutuse, sdastva tarbimise ja tootmise,
sealhulgas ringmajanduse edendamise ning reostuse valtimise, vahendamise ja kontrollimise eesmarkide
saavutamisele. Rahvusvahelised kohustused, mitmepoolsed lepingud ja muud regulatiivsed raamistikud on
keskkonnaprobleemide ja ootuste mdistmisel tdhtsad méédupuud. Méned rahvusvahelised lepingud sisaldavad
valitsuste Uhiseid eesmarke ega pruugi anda Uksikasjalikke ettekirjutusi Uksikute ettevdtjate kohustuste kohta selliste
eesmarkide saavutamisel. Sellistel juhtudel on tahtsad allikad asjakohased regulatiivsed raamistikud, riiklik poliitika ja
laialdaselt tunnustatud keskkonnajuhtimis- ja keskkonnakaitsestandardid ning teaduslikult kogutud tdendid.
Keskkonda kasitlevas peatiikis kajastatakse (ldiselt Rio keskkonna- ja arengudeklaratsiooni, Agenda 21 (Rio
deklaratsiooni raames) ja URO saéstva arengu tegevuskava 2030 p&himétteid ja eesmérke. Samuti on see kooskélas
URO kliimamuutuste raamkonventsiooniga, Pariisi kokkuleppega, bioloogilise mitmekesisuse konventsiooniga,
Kunming-Montreali Glemaailmse elurikkuse raamistikuga, asjakohaste piirkondlike konventsioonidega, mis kasitlevad
juurdepaasu teabele, (ildsuse osalust ja digusemdistmist keskkonnakiisimustes, URO kérbestumise vastase véitluse
tokestamise konventsiooniga ja asjakohaste piirkondlike keskkonnakokkulepetega ning kajastab dokumente nagu ISO
keskkonnajuhtimissiisteemide standard, Rahvusvahelise Finantskorporatsiooni keskkonnategevuste ja sotsiaalse
tulemuslikkuse standardid ja kemikaalide kasutamise rahvusvaheline strateegiline Iahenemisviis.

67. Suuniste kontekstis tuleks keskkonnajuhtimist tdlgendada selle kdige laiemas tahenduses, hdlmates
tegevusi, mis on suunatud keskkonnamadjude ja -riskide moistmisele, ettevdtja tegevuse, toodete ja teenustega seotud
keskkonnamdjude valtimisele ja nendega tegelemisele, vottes arvesse ettevdtja osa kumulatiivsetest méjudest ja
plitides pidevalt parandada ettevdtja keskkonnategevuse tulemuslikkust. Keskkonnajuhtimine hélmab ka riskipdhise
hoolsuskohustuse taitmist kahjulike keskkonnamd&jude suhtes. Kooskodlas |l peatlkiga soltub keskkondliku
hoolsuskohustuse olemus ja ulatus konkreetse ettevétja asjaoludest. Keskkondliku hoolsuskohustuse taitmine véib
keskkonnaandmete vbéi -tehnoloogiate puudumise téttu olla piiratud. Hoolsuskohustus hélmab ka riskip&hist
prioriteetide seadmist. See soltub ka sellest, mil maaral on ettevdtja tegevuse, toodete vdi teenustega seotud
keskkonnamdjud mdistlikult prognoositavad. Keskkonnajuhtimine on saastva arengu oluline osa ja vdib hdlmata
paljude prioriteetide, sealhulgas riiklikes prioriteetides ja sdastva arengu eesmarkides séatestatu Uhildamist.
Keskkonnajuhtimine on nii ariline vastutus kui ka arivdimalus. Rahvusvahelistel ettevotjatel on mdlemas oma osa.
Seetdttu peaksid selliste ettevdtjate juhid oma aristrateegiates keskkonnakisimustele piisavalt tdhelepanu podrama.
Keskkonnategevuste tulemuslikkuse parandamine ndéuab slstemaatilist kasitlust ja slsteemi pidevat taiustamist.
Keskkonnajuhtimissiisteem loob sisemise raamistiku, mis on vajalik keskkonnakaalutluste 16imimiseks aritegevusse.
Sellise slisteemi olemasolu peaks aitama aktsionaridele, tdotajatele, kogukondadele ja teistele asjaomastele
huvirihmadele kinnitada, et ettevdtja teeb aktiivset t66d, et kaitsta keskkonda oma tegevuste kahjuliku moju eest.

68. Selle peatiki sissejuhatuses on toodud mittetéielik loetelu kahjulikest, aritegevusega seostatavatest
keskkonnamdjudest. Paljud ettevdtja tegevused vbivad keskkonnale kahjulikku mdju avaldada. Kahjulikud
keskkonnamdjud on markimisvaarsed muutused keskkonnas vdi elustikus, millel on kahjulik méju looduslike ja
majandatud 6kosUsteemide koosseisule, vastupidavusele, tootlikkusele vdi kandevdimele, sotsiaal-majanduslike
slisteemide toimimisele voi inimestele. Kahjulikke keskkonnamdjusid tuleks hinnata parimate kattesaadavate
teaduslike téendite valguses. Nagu suuniste Il peatikis kirjeldatud, péhjustab ettevétja ebasoodsat keskkonnamdju
siis, kui ainuliksi tema tegevusest piisab, et tekitada kahjulikku mgju.
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Ettevdtja aitab kaasa kahjulikule keskkonnam@gjule, kui tema tegevus koos teiste Uksuste tegevusega avaldab méju
vOi kui ettevotja tegevus pdhjustab, soodustab vdi ergutab teist majandusiiksust ebasoodsat mdju avaldama.
Kahjulikud keskkonnamdjud vdivad olla arisuhete kaudu otseselt seotud ka ettevdtja aritegevuse, toodete voi
teenustega, isegi kui need ei aita sellise mdju tekkele kaasa.

69. Keskkonnamdjud vdivad olla kollektiivsed ja omavahel seotud vdi isoleeritud. Samuti vdivad need olla
olemuselt lokaliseeritud voi piiritilesed. Kuigi mdni keskkonnamdju on hasti arusaadav, voib teiste ulatus, olemus ja
pdhjus olla vAhem méistetav, arenemisjargus voi isegi teadmata. Seega, kuigi modnel juhul on olemasolevatele
teaduslikele andmetele ja teabele tuginedes vdimalik hinnata, mil maaral ettevétja kahjulikule keskkonnamdjule kaasa
aitab, siis teistel juhtudel voib selline hindamine osutuda keeruliseks. Viimase olukorra kontekstis tuleks suuniste
tdhenduses ettevétja kahjulikku mdju hinnates arvesse votta, mil maaral on tema tegevus kooskélas laialdaselt
tunnustatud standardite, keskkonnajuhtimisprotsesside ja hea keskkonnatava kaitsemeetmetega, kohaldatavates
keskkonnaeeskirjades ja reguleerivates raamistikes kehtestatud vordlusaluste ja standardite ning asjakohaste
rahvusvaheliste lepingutega.

70. Kahjulikud keskkonnamdjud on sageli tihedalt seotud suunistes kasitletud muude kiisimustega, naiteks
tervishoid ja ohutus, moju tdotajatele ja kogukondadele, juurdepaas elatusvahenditele voi maaomandidigused. Lisaks
hdlmab keskkondliku hoolsuskohustuse taitmine ja kahjulike keskkonnamdjude juhtimine sageli mitmete keskkondlike,
sotsiaalsete ja arenguliste prioriteetide arvestamist. Tasub markida, et Pariisi kokkuleppe preambulis voetakse arvesse
Oiglase ulemineku, t66jéu ning inimvaarse t66 ja kvaliteetsete téokohtade loomise ndudeid riiklikult maaratletud
arenguprioriteetide jargi ning tunnistatakse, et klimamuutustega vditlemiseks meetmete votmisel peaksid
lepinguosalised austama, edendama ja arvestama oma vastavaid kohustusi. Sellega seoses on oluline, et ettevétjad
hindaksid ja kasitleksid sotsiaalseid méjusid oma keskkonnajuhtimise ja hoolsuskohustuse raames ning votaksid
meetmeid kahjulike mdjude ennetamiseks ja leevendamiseks nii keskkonnakahjulikest tavadest loobumisel kui ka
likumisel keskkonnaséaastlikumate téostusharude voi tavade, naiteks taastuvenergia kasutuse suunas. Seejuures on
oluline austada t666igusi, sealhulgas osaleda sotsiaaldialoogis ja kollektiiviabirddkimistes, nagu on kirjeldatud V
peatiikis, suhelda asjakohastel teemadel asjaomaste huvirlhmadega ja vajaduse korral loobuda kahjulikest
arisuhetest, nagu on kirjeldatud Il peatikis.

71. Lisaks keskkonnategevuste tulemuslikkuse parandamisele vdib keskkonnajuhtimissiisteemi juurutamine
pakkuda ettevétjatele majanduslikku kasu jargneva kaudu: vaiksemad tegevus- ja kindlustuskulud, parem energia- ja
ressursisaast, vahenenud vastavus- ja vastutustasud, paranenud jatkusuutlikkus ja vastupidavus, parem juurdepaas
kapitalile ja oskustele, klientide suurenenud rahulolu ning paremad kogukonna ja avalikud suhted.

72. Teavitamine ettevétja tegevuse, toodete ja teenustega seotud keskkonnaméjudest ning huviriihmade sisuline
kaasamine on hoolsuskohustuse osa ja seda v6ib nduda ka seadus. Kasulikke viiteid leiab aruandlusstandarditest,
nagu Ulemaailmne aruandlusalgatus ja teised keskkonnaaruandluse standardid. Vt ka Il peatliki séatteid
avalikustamise kohta. Sisukas kaasamine ja suhtlemine huviriihmadega, nagu t66tajad, kliendid, investorid, tarnijad,
téovotjad, kohalikud kogukonnad, haavatavad véi térjutud isikud v&i rihmad, eridiguste vdi seaduslike
omandibigustega isikud, pdlisrahvad ja laiem avalikkus on eriti oluline, kui selline keskkonnaméju neid ohustab vdi
voib ohustada ja kui kaalul on haruldased vdi ohustatud keskkonnavarad kas piirkondlikus, riiklikus voi rahvusvahelises
kontekstis.

73. Ettevotjatel soovitatakse kasutada saastvaid tarbimis- ja tootmismudeleid, sealhulgas ressursitdhususe
kaudu ringmajandust ja muid mudeleid. Selliste praktikate abil vdivad ettevdtjad oma kahjulikku keskkonnamdju
markimisvaarselt vahendada.
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Ressursitdhusus soodustab vahendite ja materjalide tdhusamat ja tulemuslikumat kasutust, muu hulgas
keskkonnasdbraliku tooraine tarne abil. Lisaks on ringmajanduse meetodid asjakohased kui (ks saastva arengu
saavutamise vahenditest. Riiklike prioriteetide ja olude jargi on ringmajandus mudel, milles tooted ja materjalid on
kujundatud nii, et neid saaks korduvkasutada, parandada, Uimber toota, ringlusse vétta véi taaskasutada ning seega
vBimalikult kaua koos ressurssidega, millest need on valmistatud, majanduses hoida, ning kus valditakse véi
vahendatakse jaatmete, eriti ohtlike jaatmete teket ning ennetatakse ja vahendatakse kasvuhoonegaaside teket.

74. Suuniste pdhieelduseks on, et ettevotjad peaksid tegutsema véimalikult kiiresti ja ennetavalt, et valtida
kahjulikke keskkonnamdjusid.

75. Suuniste eesmark ei ole olemasolevate vahendite imbertdlgendamine ega valitsuste nimel uute kohustuste
ega pretsedentide loomine — suunised on Uksnes soovitused, kuidas ettevaatuspdhimdtteid ettevétjate tasandil
rakendada. Tunnistatakse, et selle meetodi rakendamisel on vaja teatavat paindlikkust, mis péhineb konkreetsel
kontekstil, milles seda rakendatakse. Samuti tunnistatakse, et selle valdkonna p&hiraamistiku maaravad valitsused
oma vbimekust silmas pidades ning neil on kohustus pidada korrapéaraselt ndu huviriihmadega kdige sobivamate
edasiminekute osas, tagades labipaistvuse ja teaduspbhise lahenemisviisi.

76. Ettevétjatel on oluline osa kliimaneutraalsuse ja kliimakindla majanduse saavutamisel, mis on vajalik, et jduda
klimamuutuste leevendamise ja nendega kohanemise rahvusvaheliselt kokkulepitud eesmaérkideni.
Kliimaneutraalsusele tlemineku kaigus tekitavad paljud aritegevused mingil maaral kasvuhoonegaaside heiteid voi
vahendavad sisinikusidujaid. Ettevotjad peaksid tagama, et nende kasvuhoonegaaside heitkogused ja mdju
susinikusidujatele on kooskdlas rahvusvaheliselt kokkulepitud Ulemaailmsete temperatuurieesmarkidega, mis
pdhinevad parimatel kattesaadavatel teaduslikel andmetel, sealhulgas valitsustevahelise kliimamuutuste
eksperdiriihma (IPCC) hinnangul.

77. See hdlmab kliimamuutuste leevendamist ja nendega kohanemist kasitlevate teaduspdhiste poliitikate,
strateegiate ja Uleminekukavade kehtestamist ja rakendamist, samuti lUhiajaliste, keskmiste ja pikaajaliste
leevenduseesmarkide vastuvéttu, rakendust, seiret ja aruandlust. Need eesmargid peaksid olema teaduspbhised,
sisaldama absoluutseid ja vajaduse korral ka intensiivsusepdhiseid kasvuhoonegaaside heitkoguste vahendamise
eesmarke ning votma arvesse kasvuhoonegaaside 1. ja 2. ning parimate kattesaadavate andmete pohjal vdimaluse
korral ka 3. mdjuala heitkoguseid. Tahtis on eesmarkidest korrapéraselt aru anda, need labi vaadata ning neid piisavust
ja asjakohasust silmas pidades ajakohastada, tuginedes uusimatele kattesaadavatele teaduslikele téenditele ning
uutele ja uuendatud riiklikele vdi valdkonnapdhistele Uleminekuviisidele. Ettevotjad peaksid kompenseerimis-,
hivitamis- vdi neutraliseerimismeetmetele eelistama heiteallikate kdérvaldamist vdéi vahendamist. Sdsiniku
arvestusuhikuid ja kompensatsiooni Uhikuid véib kasitleda heitkoguste vahendamise vahendina viimase abinbuna.
Sisiniku arvestusiihikud ja kompensatsiooni Uhikud peaksid olema aarmiselt keskkonnasdbralikud ja ei tohiks juhtida
tahelepanu eemale vajadusest vahendada heitkoguseid ega aidata kaasa kasvuhoonegaasirohkete protsesside ja
taristute juurdumisele. Ettevdtjad peaksid avalikustama, kas nad kasutavad susiniku arvestusthikuid ja
kompensatsiooni hikuid ning millised on nende asjakohased omadused. Selline aruandlus peaks eristuma
heitkoguste vahendamise aruandlusest ja seda tdiendama.

78. Méjujéu kasutamine ja tehnoloogia pakkumine vastastikku vastuvbetavatel tingimustel, tehniline abi ja
rahastus tarnijatele ja muudele &ripartneritele kliimamuutuse leevendamiseks ning nendega kohanemiseks on
eesmarkide saavutamiseks ja mojudega tegelemiseks Ulioluline.

79. Kliimakindluse ja klimamuutustega kohanemise saavutamine on inimeste ja dkoslsteemide kaitsmiseks
mdeldud pikaajalise globaalse klimamuutustele reageerimise kriitiline osa ning nduab kdigi Uhiskonnakihtide
kaasamist ja toetust. Ettevdtjad peaksid valtima tegevusi, mis kahjustavad kogukondade, tO6tajate ja 6koslisteemide
kliimaga kohanemist ja vastupidavust.

80. Bioloogilise mitmekesisuse séilitamine ning loodusvarade ja 6koslsteemide, sealhulgas néiteks metsade,
ookeanide, turbaalade ja méargalade saastev majandamine ja kasutamine on véga oluline
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inimeste tervise ja elatusvahendite olemasolu, liikide ellujagdmise, samuti klimamuutuste leevendamise ja nendega
kohanemise mottes. Ettevdtjad peaksid kaasa aitama bioloogilise mitmekesisuse sailitamisele, selle osade saastvale
kasutusele ning geneetiliste ressursside kasutusest tuleneva kasu diglasele ja ausale jagamisele. Samuti peaksid
ettevdtjad valtima maa, mere ja magevee seisundi halvenemist, sealhulgas metsade havitamist, ja tegelema nende
kiisimustega kooskélas URO s&astva arengu eesmarkidega, eelkdige punktiga 15.2, URO metsanduse strateegilise
kavaga 2017-2030 ning riigijuhtide 2021. aasta Glasgow’ deklaratsiooniga metsade ja maakasutuse kohta, mille
eesmark on peatada ja ptorata tagasi metsade havitamine ja maa degradeerumine aastaks 2030. Jéupingutused
peaksid hdlmama kdrgendatud hoolsuskohustust seoses véimaliku kahjuliku méjuga bioloogilisele mitmekesisusele
rahvusparkides, reservaatides ja muudel kaitsealadel, sealhulgas UNESCO maailmaparandi nimistusse kuuluvatel
aladel, bioloogilise mitmekesisuse konventsiooni nduete taitmiseks kaitstud aladel, riiklikes digusaktides maaratletud
aladel, samuti seoses kaitsealuste liikidega. Vajaduse korral ning vastavalt oma suutlikkusele ja tegutsemisriigis
kehtivatele seadustele peaksid ettevotjad aitama kaasa ka saastvale maa- ja metsamajandusele, sealhulgas metsade
taastamisele, metsastamisele ja taasmetsastamisele, sealhulgas maa, mere ja magevee seisundi taastamisele.
Ettevdtjate j6upingutused bioloogilisele mitmekesisusele avaldatavate kahjulike mdjude ennetamisel Vi
leevendamisel peaksid lahtuma bioloogilise mitmekesisuse leevendamise hierarhiast, mis soovitab esmalt piida
valtida bioloogilise mitmekesisuse kahjustamist, vahendada vdi minimeerida seda seal, kus valtimine ei ole voimalik,
ning kasutada kompenseerimist ja taastamist valtimatute kahjulike m&jude puhul viimase abinduna.

81. Kahjulikud keskkonnamdjud, eriti bioloogilise mitmekesisuse ning maa, mere ja magevee seisundi
halvenemise kontekstis, vbivad olla seotud maa, metsade ja kalanduse vastutustundliku majandamisega. Nagu on
margitud maa-, kalavarude ja metsavalduse vastutustundliku haldamise vabatahtlikes suunistes, v6ib maa, metsa ja
kalavarude vastutustundlik majandamine mangida rolli keskkonna s&astva kasutamise toetamisel. Sellega seoses
nduavad maa-, kalavarude ja metsavalduse vastutustundliku haldamise vabatahtlikud suunised investeeringuid, mis
ei kahjusta ja mis kaitsevad seadusliku omandidiguse vodrandamise ning keskkonnakahju eest.

82. Suunistes soovitatakse ka ettevotjatel tootada selle nimel, et parandada keskkonnategevuste tulemuslikkuse
taset oma tegevuse koigis osades, isegi kui nende tegutsemisriikide kehtivad tavad seda ametlikult ei ndua. Seejuures
peaksid ettevétjad votma nduetekohaselt arvesse enda sotsiaalset ja majanduslikku méju arenguriikidele.

83. Naiteks on rahvusvahelistel ettevdtjatel sageli juurdepaas olemasolevale ja uuenduslikele tehnoloogiale voi
tooviisidele, mis vbivad aidata parandada ldist keskkonnategevust. Rahvusvahelisi ettevétjaid peetakse sageli oma
tegevusvaldkondade liidriteks, seega ei tohiks jatta tihelepanuta teistele ettevétjatele eeskujuks olemise tahtsust. Uks
oluline viis toetada rahvusvahelisi investeeringuid Uldisemalt on tagada, et ettevétjate tegutsemisriigid saavad
olemasolevast ja uuenduslikest tehnoloogiast ja vastavatest tavadest samuti kasu.

84. Ettevotjatel on oluline osa oma tddtajate ja muude huvirihmade keskkonnakisimustes koolitamisel ja
harimisel. Ettevdtjatel soovitatakse taita seda kohustust vdimalikult suures ulatuses, eelkdige inimeste tervise ja
ohutusega otseselt seotud valdkondades. Samuti peaksid ettevétjad edastama oma keskkonnapoliitikat, -ndudeid ja -
standardeid arisuhetes selgel ja juurdepaasetaval viisil.

85. Ettevotiad peaksid jargima loomade heaolu standardeid, mis on kooskdlas Maailma Loomatervise
Organisatsiooni (WOAH) maismaaloomade tervise koodeksiga. Loomal on hea olla, kui ta on terve, tal on mugav, ta
on hasti toidetud, ta tunneb end turvaliselt, ta ei kannata ebameeldivate seisundite (nt valu, hirm ja stress) all ning
suudab kaituda viisil, mis on oluline tema fiitsilise ja vaimse seisundi jaoks. Loomade heaolu eeldab haiguste ennetust
ja asjakohast veterinaarhooldust, peavarju, majandamist ja toitumist, stimuleerivat ja turvalist keskkonda, humaanset
kohtlemist ning humaanset tapmist vdi surmamist. Lisaks peaksid ettevétjad jargima asjaomaste rahvusvaheliste
organisatsioonide koostatud elusloomade veo juhiseid.
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VIl. Voitlus altkaemaksu ja muude
korruptsioonivormidega

Kahjulik mdju suunistega hdlmatud kisimustele on sageli voimalik korruptsiooni kaudu. Seega, kui ettevdtja rakendab
téhusaid korruptsioonivastaseid meetmeid, panustab ta oluliselt teistes suunistes kasitletud kahjulike mdjude
valtimisse. Ettevétjad ei tohiks kasutada altkdemaksu ega muid korruptsioonivorme.

Eelkbige peaksid ettevdtjad tegema jargmist.

1.

Mitte osalema Uheski korruptiivses teos, sealhulgas lubamatute rahaliste voi muude eeliste pakkumine,
lubamine vdi andmine riigiametnikele vdi nende isikute vdi ettevdtjaga arisuhtes olevate Uksuste t6otajatele,
nende sugulastele voi kaastdotajatele. Samamoodi ei tohiks ettevétjad nduda alusetut rahalist huive ega muud
eelist ametiisikutelt voi aripartnerite toétajatelt ega sellise rahalise hiive vdi muu eelise andmises kokku
leppida vdi sellega néustuda. Ettevétjad ei tohiks kasutada kolmandaid isikuid ega muid vahendajaid, naiteks
agente voi teisi vahendajaid, konsultante, esindajaid, edasimidjaid, konsortsiume, allt6évdtjaid ja tarnijaid
ning Uhisettevotja partnereid alusetute rahaliste hiivede vdi muude eeliste suunamiseks ametiisikutele voi
oma aripartnerite téotajatele vdi nende sugulastele voi sidusettevotjatele.

Téoétama vaélja ja kasutusele vdtma piisavad sisekontrolli, eetika ja nduetele vastavuse programmid voi
meetmed, mille abil ennetada, avastada ja kasitleda altkdemaksu andmist ja muid korruptsioonivorme ning
mis on koostatud riskihindamise alusel, mille raames kasitletakse ettevdtja konkreetseid olusid, eelkdige
ettevotja altkdemaksu andmise riske (nt muu hulgas ettevdtja tegevuspiirkond ja -valdkond, muud
asjakohased aritegevuse kusimused, regulativne keskkond, arisuhete vormid, tehingud valisriikide
valitsusega ja kolmandate osapoolte kasutamine). Need sisekontrolli, eetika ja nduetele vastavuse
programmid v8i meetmed peaksid hdlmama finants- ja raamatupidamismenetluste siisteemi, sealhulgas
sisekontrollisiisteemi, mis on kavandatud eesmargiga tagada Oiglane ja korrektne raamatupidamine,
raamatupidamisdokumentatsioon ja -aruandlus ning olukord, et raamatupidamist  ja
raamatupidamisdokumente ei saa kasutada altkdemaksu andmise, selle varjamise ega muude korruptiivsete
tegude eesmargil. Selliseid individuaalseid asjaolusid ja altkdemaksu andmise riske tuleks korraparaselt
jalgida ja vajaduse korral Umber hinnata, tagamaks, et ettevétja sisekontrolli, eetika ja nduetele vastavuse
programme v6i meetmeid kohandatakse ning need on jatkuvalt tdhusad, ning leevendada ohtu, et ettevétja
osaleb altkdemaksuga seotud v&i muus korruptsioonivormis. Need sisekontrolli, eetika ja nduetele vastavuse
programmid v6i meetmed igasuguse korruptsiooni ennetamiseks ja tuvastamiseks peaksid hélmama ka Il
peatuikis kirjeldatud riskipdhise hoolsuskohustuse taitmist.

Ettevotjad peaksid oma sisekontrolli, eetika véi nduetele vastavuse programmide v8i meetmetega keelama
vaikeste tehinguid hélbustavate maksete tegemise, mis on Uldiselt ebaseaduslik riikides, kus neid makseid
tehakse, kuid kui neid makseid siiski tehakse, peaksid ettevétjad kajastama need nduetekohaselt oma
raamatupidamises ja finantsdokumentides.
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4. Vottes arvesse neid ohustavat konkreetset altkdemaksu andmise riski, peaksid ettevotjad votma
nduetekohaselt dokumenteeritud hoolsuskohustuse seoses agentide varbamise ja nende lle asjakohase ja
korraparase jarelevalve tegemisega, ning tagama, et agentide tasustamine on asjakohane ning tasu
makstakse Uiksnes digusparaste teenuste eest. Kui see on asjakohane, peaksid ettevétjad pidama nimekirja
agentidest, kes on t60le véetud seoses riigiasutuste ja riigiettevotjatega tehtavate tehingutega, ning tegema
selle padevatele ametiasutustele kattesaadavaks kooskdlas kohaldatavate avalikustamisnduetega.
Ettevdtjad peaksid astuma samme tagamaks, et nende esindajad valdivad ebaseaduslikku mdjutamist ja
jargivad suhetes riigiametnikega kutsestandardeid.

5. Ettevotjad peaksid parandama oma tegevuse labipaistvust seoses véitlusega altkdemaksu ja muude
korruptsioonivormide vastu ning edendama ausa kaitumiskultuuri juurutamist. Meetmete hulka véib kuuluda
i) juhatuse vOi samavaarse juhtorgani ja kérgema juhtkonna tugev, selgesdnaline ja nahtav toetus ja
puhendumust ettevétja sisekontrolli-, eetika- ja vastavusprogrammidele; ii) selgelt sénastatud ja ndhtav
ettevdttepoliitika, mis keelab altkdemaksu ja muud korruptsioonivormid ja mis on hdlpsasti juurdepaasetav
koigile tootajatele ja asjaomastele kolmandatele isikutele, sealhulgas valismaistele tiitarettevotjatele,
agentidele ja muudele vahendajatele; ja iii) ettevdtjate poolt nende kohustuste taitmiseks vdetud
juhtimisslisteemide ja sisekontrollide, eetika- ja vastavusprogrammide vdi meetmete avalikustamine. Samuti
peaksid ettevotjad soodustama avatust ja lldsusega peetavat dialoogi, et teavitada Uldsust oma teadlikkusest
voitlusest altkdemaksu ja muude korruptsioonivormidega ning edendada koost6dd selles valdkonnas.
Ettevdtjatel soovitatakse siseriiklikke seadusi ja ndudeid jargides avalikustada kdik altkdemaksu ja muude
korruptsioonivormidega seotud Uleastumised, samuti meetmed, mis on vbetud kahtlustatavate altkdemaksu
ja muude korruptsioonivormide juhtumite kasitlemiseks. Need meetmed vdivad muuhulgas hdlmata rikkumise
tuvastamist, uurimist ja sellest teatamise protsesse ning sisulist ja ennetavat t66d diguskaitseasutustega.

6. Ettevotiad peaksid edendama tooGtajate ja arisuhetega seotud isikute voi Uksuste teadlikkust
ettevottesisestest pdhimotetest ning sisekontrolli, eetika ja nduetele vastavuse programmidest voi
meetmetest, mis on vastu voetud eesmargiga vdidelda altkdemaksu ja muude korruptsioonivormide vastu,
ning nende jargimist, levitades asjakohaseid pohimdtteid, programme vdi meetmeid ning kasutades nende
levitamiseks koolitusprogramme ja distsiplinaarmeetmeid, mis voitavad arvesse keelelisi, kultuurilisi ja
tehnoloogilisi barjaare.

7. Ettevdtjad ei tohiks teha avalikule ametikohale kandideerijatele, erakondadele ega muudele poliitilistele
organisatsioonidele ebaseaduslikke makseid. Poliitika toetamine peaks toimuma téielikus kooskdélas
avalikustamisnduetega ja sellest tuleks teavitada kdrgemat juhtkonda. Samuti ei tohi té6tajaid kohustada
toetama poliitilist kandidaati ega poliitilist organisatsiooni.

Kommentaarid VII peatiiki kohta Voitlus altkiemaksu ja muude korruptsioonivormidega

86. Altkdemaksu ja muid korruptsioonivorme tuleks tdélgendada kooskdlas allpool toodud vahenditega.
Korruptsioon hdlmab riigiametnike voi arisuhetega seotud isikute voi Uksuste tootajatele altkdemaksu andmist voi
nendelt altkdemaksu votmist. See voib hdlmata ka mdjuvdimuga kauplemist, omastamist ning sponsorluse ja
heategevuslike annetuste vaarkasutust. Naiteks ei tohiks ettevétjad otseselt ega kaudselt pakkuda, lubada, anda ega
nduda altkdemaksu ega muid lubamatuid eeliseid, et saada v6i séilitada arilist voi muud sobimatut eelist. Ettevétjad
peaksid vastu seisma ka altkdemaksu kisimisele ja valjapressimisele. Kuigi huvide konflikt ei ole faktiliselt
korruptsioon, on Ulha enam tunnistatud, et riigiametnike erahuvide ja avalike kohustuste vahelised konfliktid véivad
ebaadekvaatse juhtimise korral péhjustada korruptsiooni. 15. veebruaril 1999. aastal joustus rahvusvahelistes
aritehingutes valisriigi ametiisikutele altkdemaksu andmise vastu voitlemise konventsioon [OECD/LEGAL/0293]
(edaspidi ,altkdemaksu andmise vastu voéitlemise konventsioon®). Altkdemaksu andmise vastu vditlemise
konventsioon koos soovitusega, mis kasitleb tdiendavat véitlust rahvusvahelistes aritehingutes valisriigi ametiisikutele
altkdemaksu andmise vastu (edaspidi ,soovitus altkdemaksuvastase vditluse kohta”), [OECD/LEGAL/0378],
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soovitusega, mis kasitleb maksumeetmeid tdiendavaks vditluseks rahvusvahelistes aritehingutes valisriigi
ametiisikutele altkdemaksu andmise vastu, [OECD/LEGAL/0371], soovitusega altkdemaksu ja riiklikult toetatavate
ekspordikrediitide kohta [OECD/LEGAL/0447] ja soovitusega arengukoost6d osapoolte korruptsiooniriski juhtimise
kohta [OECD/LEGAL/0431] on OECD kesksed vahendid, mis on suunatud altkdemaksupakkujate vastu. Nende
eesmark on kaotada altkdemaksu pakkumine valisriigi ametiisikutele sellega, et iga riik votab vastutuse oma ettevotjate
tegevuse ja riigi Gigusruumis toimuva eest.? Nende vahendite téieliku rakendamise edendamiseks on loodud
programm, mille abil kontrollida OECD altkdemaksu andmise vastu véitlemise konventsiooni ja sellega seotud
vahendite rakendamist riikides. Teisi korruptiivseid tegusid ja puutumatuse riske kasitletakse ka soovituses avaliku
sektori eetikastandardite kohta [OECD/L EGAL/0435], soovituses lobité6 ldbipaistvuse ja usaldusvéaérsuse pbhimotete
kohta [OECD/LEGAL/0379], soovituses OECD suuniste kohta huvide konflikti haldamiseks avalikus teenistuses
[OECD/LEGAL/0316] ning soovituses suuniste kohta, mis kasitlevad korruptsioonivastast voitlust ja eetikastandardeid
riigiettevotjiates [OECD/L EGAL/0451].

87. Korruptsioon kahjustab demokraatlikke institutsioone ja ettevétjate juhtimist. See parsib investeerimist ja
moonutab rahvusvahelisi konkurentsitingimusi. Lisaks majanduslikule mdjule vdib korruptsioonil olla kahjulik méju,
sealhulgas Ulemaailmse stabiilsuse donestamine, keskkonnastandardite ja t668iguste jdustamise puudumine voi
nduetele mittevastavate kaupade pakkumine. Eelkdige 66nestab rahaliste vahendite imbersuunamine korruptiivsete
tavade kaudu kodanike piudlusi saavutada kdrgemat majanduslikku, sotsiaalset ja keskkondlikku heaolu.
Korruptsioon mojutab térjutud vdi haavatavatesse riihmadesse vdi elanikkonnariihmadesse kuuluvaid inimesi
ebaproportsionaalselt ja voib slivendada soolist ebavordsust. Ettevétjatel on nende tavade vastu voitlemisel oluline
Ulesanne, vottes kontrolli-, eetika- ja vastavusprogrammide loomisel arvesse muu hulgas rahvuse, rassi, soo ja
seksuaalse sattumuse alusel toimuva struktuurse diskrimineerimise kattuvaid vorme.

88. Slindsus, ausus ja labipaistvus nii avalikus kui ka erasektoris on altkdemaksu ja muude korruptsioonivormide
vastu vditlemise peamised pdhimétted. Ariringkonnad, valitsusvélised organisatsioonid, valitsused ja
valitsustevahelised organisatsioonid on kdik teinud koostddd, et tugevdada avalikku toetust korruptsioonivastastele
meetmetele ning parandada labipaistvust ja Uldsuse teadlikkust korruptsioonist ja altkdemaksu andmisest.
Asjakohaste aritihingu Uldjuhtimise tavade vastuvétmine on samuti oluline element ettevdtjasiseste eetikanormide
edendamisel.

89. Altkdemaksuvastase vditluse soovituses soovitatakse valitsustel eelkdige dhutada oma ettevdtjaid valja
té6tama ja vastu vétma piisavaid sisekontrolli, eetika ja nduetele vastavuse programme vbi meetmeid valismaise
altkdemaksu vbtmise ennetamiseks ja tuvastamiseks, vottes arvesse sisekontrolli, eetika ja vastavuse heade tavade
juhendit, mis on altkdemaksuvastase vditluse soovituse Il lisas. See heade tavade juhend on ette nahtud ettevétjatele,
sealhulgas riigi omanduses olevatele ettevdtjatele,

2 OECD altkemaksu vastu véitlemise konventsioonis kasutatakse méistet Laltkiemaksu andmine* jargmises tdhenduses: ,,... alusetu
rahalise vdi muu huve tahtlik pakkumine, lubamine v6i andmine valisriigi ametiisikule vdi kolmandale isikule otse v6i vahendajate
kaudu selleks, et ametiisik teeks ametitlesandeid taites mingi teo vdi hoiduks seda tegemast, mille tulemusel altkdemaksu pakkuja
saab voi sdilitab rahvusvahelise aritegevusega seotud ebaseaduslikke soodustusi”. Konventsiooni kommentaarides (punkt 9)
selgitatakse, et tehingut hdlbustav makse ei kujuta endast konventsiooni artikli 1 16ike 1 kohast makset, mille tulemusel saab voi
sailitab makse tegija aritegevusega seotud vdi muid ebaseaduslikke eeliseid, ja selleparast ei kujuta see endast kuritegu. Maksed,
mida modnes riigis tehakse selleks, et riigiametnikud taidaksid oma ametitilesandeid, naiteks annaksid valja litsentse voi lube, on
Uldjuhul asjaomases vélisriigis ebaseaduslikud. Teised riigid saavad tegeleda ja peaksid tegelema sellise korruptiivse nahtusega
naiteks sel moel, et toetavad head valitsemistava kasitlevaid programme. Altkdemaksu vastu voitlemise soovituses (jagu XIV.i)
soovitatakse valitsustel votta kohustus perioodiliselt Ule vaadata vaikeste holbustavate maksete poliitika ja meetodid, et selle
nahtusega efektiivselt videlda.
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aga ka ettevétlusorganisatsioonidele ja erialaliitudele ning selles rdhutatakse heade tavade rakendamist ettevétja
sisekontrollide, eetika- ja vastavusprogrammide véi valismaise altkdemaksu arahoidmise ja tuvastamise meetmete
tohususe tagamiseks, sealhulgas teavitavate isikute kaitse. See on paindlik ja on mdeldud kohandamiseks
ettevdtjatele, eelkdige vaikestele ja keskmise suurusega ettevdtjatele, vastavalt nende individuaalsetele asjaoludele,
sealhulgas nende suurusele, tulbile, juriidilisele struktuurile ning geograafilisele asukohale ja tééstusharule, samuti
jurisdiktsioonile ja muudele juriidilistele alusp&himbtetele, mille alusel nad tegutsevad. Lisaks peaksid kadesolevate
suuniste tdhenduses korruptsiooniga seotud sisekontrolli, eetika ja néuetele vastavuse programmid vdi meetmed
hdlmama ka riskipéhise hoolsuskohustuse taitmist vastavalt Il peatiikis esitatud soovitustele.

90. Uhine tegevus ja motestatud koostod kohalike ja rahvusvaheliste kodanikuiihiskonna organisatsioonide,
ettevodtjate, erialaliitude ja rahvusvaheliste organisatsioonidega vdivad samuti aidata ettevdtjatel paremini valja tootada
ja rakendada téhusaid korruptsioonivastaseid poliitikaid ning maandada korruptsiooniriske, mida Uks ettevdte ei suuda
Uksinda maandada.

91. URO korruptsioonivastases konventsioonis, mis joustus 14. detsembril 2005, esitatakse lai valik
korruptsioonivastase vditluse standardeid, meetmeid ja eeskirju. Selle konventsiooni jargi peavad
konventsiooniosalised keelama oma ametiisikutel votta vastu altkdemaksu ning ettevétjatel anda altkdemaksu oma
riigi ametiisikutele, samuti valisriigi ja rahvusvaheliste organisatsioonide ametiisikutele ning kaaluma altkdemaksu
andmise keelamist erasektoris. URO korruptsioonivastane konventsioon ja altkdemaksu andmise vastu véitlemise
konventsioon tdiendavad ja toetavad uksteist.

92. Altkdemaksu pakkumise probleemiga tegelemiseks on oluline hea valitsemistava eesmargiga ennetada
olukordi, kus ettevétjatelt kiisitakse altkdemaksu. Nii paritolu- kui ka asukohariigi valitsus peaksid aitama altkdemaksu
andmise 6hutamise ja muude korruptsioonivormidega silmitsi seisvaid ettevétjaid, suurendama teadlikkust ja pakkuma
koolitusi asjaomastele riigiametnikele, kaaluma erasektori ja avaliku sektori esindajate ning kodanikuiihiskonna
organisatsioonide kollektiivsete algatuste edendamist ning vajaduse korral vétma koordineeritud meetmeid, et
tegeleda altkdemaksu kisimise ja vastuvétmisega. Altkdemaksuvastast vditlust kasitleva soovituse Il lisas esitatud
juhistes konventsiooni kindlaid artikleid kasitleva hea tava kohta margitakse, et altkdemaksu andmise vastu vditlemise
konventsiooni rakendamisel tuleks jalgida, et sellega ei pakutaks kaitset ega loodaks erandeid puhuks, Kkui
altkdemaksu andmisele dhutab valisriigi ametiisik. Lisaks nduab URO korruptsioonivastane konventsioon riigisiseste
ametnike altkdemaksu kusimise kriminaliseerimist.
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VIIl. Tarbijate huvid

Tarbijatega suhtlemisel peaksid ettevétjad juhinduma diglastest ari-, turundus- ja reklaamitavadest ning vétma k&ik
mdistlikud meetmed, et tagada pakutavate kaupade ja osutatavate teenuste kvaliteet ja usaldusvaarsus. Eelkdige
peaksid ettevétjad tegema jargmist.

1.

Ettevdtjad peaksid tagama, et nende pakutavad kaubad ja osutatavad teenused vastavad kdigile kokkulepitud
voi 6igusaktides satestatud tarbijate tervise ja ohutuse standarditele, sealhulgas standarditele, mis on seotud
terviseohu hoiatuste ja ohutusteabe esitamisega, ega kujuta eeldatava kasutuse ega eeldatava ebadige
kasutuse ega vaarkasutuse korral péhjendamatut ohtu tarbijate tervisele ega ohutusele.

Ettevdtjad peaksid pakkuma tapset, kontrollitavat ja selget teavet, mis on piisav, et vdimaldada tarbijatel teha
teadlikke otsuseid, sealhulgas teavet hindade ja vajaduse korral sisu, ohutu kasutuse, keskkonnamdju,
hoolduse, ladustamise, kaupade ja teenuste kdrvaldamise ning e-kaubanduse kohta, nagu privaatsusega
seotud kiisimused, ning teavet vaidluste lahendamise korra ja hiivitusvoimaluste kohta. Teave tuleks esitada
arusaadaval ja holpsasti kattesaadaval viisil, kasutades lihtsat keelt, vbttes arvesse ka puuetega tarbijate
juurdepaasuvajadusi. Vdimaluse korral tuleks teave esitada viisil, mis véimaldab tarbijatel tooteid paremini
vorrelda.

Ettevdtjad peaksid voimaldama tarbijatele juurdepaasu Oiglastele, lihtsalt kasutatavatele, digeaegsetele ja
tdhusatele kohtuvalise lahenduse ja hivitamise vGimalustele, iima et sellega kaasneks Ulemaarane kulu voi
koormus.

Ettevdtjad ei tohiks esitada alusetut teavet, teavet esitamata jatta ega kasutada muid vétteid, mis on
ebaausad, eksitavad, petturlikud, kdlvatud vo6i muul tarbijate valikuid vdi konkurentsi ddnestavad.

Ettevdtjad peaksid toetama joupingutusi tarbijate harimise edendamiseks nende aritegevusega seotud
valdkondades, et muu hulgas parandada tarbijate suutlikkust i) teha teadlikke otsuseid keerukate kaupade,
teenuste ja turgude kohta, ii) mdista paremini nende otsuste majandus-, keskkonna- ja sotsiaalméju ning iii)
toetada saastvat tarbimist.

Ettevdtjad peaksid kaitsma tarbijate privaatsust, tagades, et ettevétja tarbijaandmete kogumise ja kasutusega
seotud tavad on seaduslikud, labipaistvad ja Oiglased, vdimaldavad tarbijal osaleda ja annavad talle
valikuvéimaluse, ning vétavad kdik méistlikud meetmed, et tagada nende poolt kogutavate, salvestatavate,
téodeldavate voi levitatavate isikuandmete turvalisus.

Ettevdtjad peaksid tegema taiel maaral koostddd riigiasutustega, et ennetada ebaausaid turundustavasid
(sealhulgas eksitav reklaam ja kaubanduspettus) ja vdidelda nende vastu ning vahendada véi hoida ara
inimeste tervist ja ohutust voi keskkonda ahvardavaid tdsiseid ohte, mis tulenevad nende kaupade ja teenuste
tarbimisest, kasutusest voi korvaldamisest.

Ettevdtjad peaksid eespool esitatud pohimdtete kohaldamisel vétma arvesse i) haavatavate ja ebasoodsas
olukorras olevate tarbijate vajadusi ning ii) konkreetseid probleeme, mida e-kaubandus vdib tarbijatele
pdhjustada.
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Kommentaarid VIII peatiiki kohta Tarbijate huvid

93. Suuniste tarbijahuve kasitlev peatikk tugineb OECD tarbijapoliitika komitee ja finantsturgude komitee t6dle,
asjakohastele OECD standarditele tarbijakaitse valdkonnas, aga ka teiste organisatsioonide, sealhulgas
Rahvusvahelise ~Kaubanduskoja, Rahvusvahelise Standardiorganisatsiooni ja URO, sealhulgas URO
keskkonnaprogrammile (st URO tarbijapoliitika suunistele) ja asjakohastele dokumentidele, sealhulgas
Rahvusvahelise Kaubanduskoja reklaami- ja turunduskommunikatsiooni koodeksile Ulemaailmse reklaami ja
vastutustundliku turunduse kohta.

94. Peatikis tunnistatakse, et tarbijate rahulolu ja sellega seotud huvid moodustavad ettevétjate eduka toimimise
pbhialuse Samuti tunnistatakse, et kaupade ja teenuste tarbijaturud on aja jooksul vaga palju muutunud. Regulatiivhe
reform, avatumad Ulemaailmsed turud, uute tehnoloogiate areng ning tarbijateenuste kasv on olnud peamised
muutuste ajendid, pakkudes tarbijatele suuremat valikuvdimalust ja muid hiivesid, mis kaasnevad avatuma
konkurentsiga. Samal ajal on muutuste kiirus ja paljude turgude keerukamaks muutumine teinud kaupade ja teenuste
vordlemise tarbijate jaoks Uldiselt raskemaks. Peale selle on aja jooksul muutunud ka tarbijate demograafiline
esindatus. Lapsed on turul Uha kaalukamad, ja samuti m&jutab turgu suurenev vanemaealiste taiskasvanute arv. Kuigi
tarbijad on (Uldiselt paremini haritud, puudub paljudel siiski aritmeetika- voi kirjakirjaoskus, mida on tanapaeva
keerukamal ja infomahukal turul vaja. Lisaks tunnevad paljud tarbijad Gha suuremat huvi selle vastu, milline on
ettevdtjate seisukoht ja tegevus mitmesugustes majandus-, sotsiaal- ja keskkonnakisimustes, ning nad soovivad seda
kaupade ja teenuste valikul arvesse votta.

95. Kdnealuse peatlki sissejuhatavas osas kutsutakse ettevétjaid lles kohaldama oiglasi ari-, turundus- ja
reklaamitavasid ning tagama pakutavate toodete kvaliteet ja usaldusvaarsus. Margitakse, et need pdhimétted kehtivad
nii kaupade kui ka teenuste puhul.

96. Punktis 1 réhutatakse, kui oluline on, et ettevétjad jargiksid ndutavaid tervise- ja ohutusstandardeid, ning kui
tahtis on nende jaoks, et nad annaksid tarbijatele oma toodete kohta asjakohast tervise- ja ohutusteavet.

97. Punkt 2 kasitleb teabe avalikustamist. Selles kutsutakse ettevétjaid liles andma piisavat teavet, et tarbijad
saaksid teha teadlikke otsuseid. Teabe edastamise viis veebikeskkonnas peaks olema kohandatud tarbija
juurdepaasuvoimaluste jargi. See hdlmab vajaduse korral ka teavet toodetega seotud finantsriskide kohta. Peale selle
on ettevdtjad monel juhul digusaktidega kohustatud esitama teavet viisil, mis véimaldab tarbijatel kaupu ja teenuseid
(nt Ghiku hinda) vahetult vorrelda. Otseste digusnormide puudumise korral innustatakse ettevotjaid esitama tarbijatega
suheldes teavet sellisel viisil, mis hélbustab kaupade ja teenuste vordlust ning véimaldab tarbijatel hdlpsasti kindlaks
maarata, milline on toote kogumaksumus. Tuleb markida, et mdiste ,piisav” tdhendus vdib aja jooksul muutuda ja
ettevotjad peaksid neile muutustele reageerima. Koik ettevotja keskkonna ja toodete kohta esitatud vaited peaksid
pdhinema asjakohastel tdenditel ning nbuetekohastel katsetel, kui see on asjakohane. Néuded vdivad kehtida nii toote
vOi teenuse tootmisviisi kui ka toote vdi teenuse enda omaduste kohta. Véttes arvesse tarbijate kasvavat huvi
keskkonna- ja sotsiaalkiisimuste ning saastva tarbimise vastu, tuleks vajaduse korral esitada teave ka toodete
keskkondlike ja sotsiaalsete aspektide kohta. See vdib hélmata teavet toodete energiatdhususe, ringlussevoetavuse,
vastupidavuse ja parandatavuse, finantstoodete ja -teenuste jatkusuutlikkuse tunnuste véi naiteks toiduainete puhul
teavet pdllumajandustavade voi toitumisomaduste kohta.

98. Ostuotsuseid tehes vétavad tarbijad Gha enam arvesse ettevdtjate aritavasid. Sellepérast soovitatakse, et
ettevotjaid teeksid kattesaadavaks teabe algatuste kohta, mida nad on teinud, et I6imida sotsiaal- ja
keskkonnakisimused oma &ritegevusse ning toetada saastvat tarbimist muul moel.
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Siinkohal on asjakohane ka suuniste |l peatiikk. Selles peatikis innustatakse ettevdtjaid tegema Uldsusele teatavaks
oma vaartushinnangud véi dritavad, sealhulgas teave ettevotja sotsiaal-, eetika- ja keskkonnapdhimotete kohta, ning
muud toimimisjuhendid, millest ettevdtja oma tegevuses lahtub. Ettevétjatel soovitatakse esitada see teave lihtsas
keeles ja tagada keskkondlikku voéi sotsiaalset tulemuslikkust puudutavate vaidete tdpsus. Oodatakse neis
valdkondades aru andvate ja tarbijatele asjakohast teavet pakkuvate ettevétjate arvu kasvu.

99. Punktis 3 korratakse soOnastust, mida on kasutatud soovituses tarbijavaidluste lahendamise ja kahju
hivitamise kohta [OECD/LEGAL/0356]. Soovituses esitatakse raamistik, mille abil t66tada valja tbhusad meetodid
tarbijakaebustega tegelemiseks, sealhulgas hulk meetmeid, mida ettevotjad saavad seejuures rakendada. Tuleb
markida, et mehhanismid, mille paljud ettevétjad on tarbijatega seotud vaidluste lahendamiseks kehtestanud, on
aidanud suurendada tarbijate usaldust ja rahulolu. Vérreldes kohtumenetlustega, mis vdivad osutuda kulukateks,
rasketeks ja ajamahukateks kdigile asjaosalistele, vdivad need mehhanismid pakkuda kaebustega tegelemiseks
praktilisemaid lahendusi. Selleks et need kohtuvélised mehhanismid oleksid tdhusad, tuleb tarbijaid siiski teavitada
nende meetmete olemasolust, ja tarbijatele tuleks anda juhiseid selle kohta, kuidas kaebusi esitada, eelkdige juhul,
kui tegemist on piiritileste véi mitmemddtmeliste tehingutega.

100. Punktis 4 kasitletakse ebaausaid, eksitavaid, petturlikke ja muid ebaausaid aritavasid. Sellised tavad vdivad
turgu moonutada nii tarbijate kui ka vastutustundlike ettevotjate kahjuks ja neid tuleks valtida.

101. Punktis 5 kasitletakse tarbijate harimist, mis on omandanud suurema téhtsuse, kuna paljud turud ja tooted
on muutunud keerulisemaks. Valitsused, tarbijaorganisatsioonid ja paljud ettevétjad on mdistnud, et see on jagatud
vastutus, millesse nad saavad markimisvaarselt panustada. Raskused, mida tarbijad on kogenud keerukate toodete
hindamisel nii finants- kui ka muudes valdkondades, on réhutanud, kui oluline on huvirithmade koost66, et edendada
tarbijaotsuste tegemise parandamisele suunatud haridust.

102. Punktis 6 kasitletakse isikuandmeid. Isikuandmete jarjest kasvav kogumine ja kasutus ettevétjate poolt voib
olla suur risk tarbijate privaatsusele ja heaolule. Tarbijate isikuandmete kaitse, sealhulgas andmeturve, on seetéttu
vaga oluline.

103. Punktis 7 réhutatakse, kui oluline on ettevétjate koostdd riigiasutustega, et aidata tdhusamalt ennetada
ebaausaid turundustavasid ja nende vastu vdidelda. Samuti kutsutakse neid lles koostddle, et vahendada ja ennetada
ohtu inimeste tervisele ja ohutusele ning keskkonnale. Need hdlmavad kaupade kérvaldamise, tarbimise ja kasutusega
seotud ohte. See naitab arusaama, et toodete ohutusega seotud riskide arvestamine ja juhtimine on tahtis kogu nende
eluea jooksul, eelkdige projekteerimise, tootmise, turunduse, kasutuse ja kdrvaldamise etapis.

104. Punktis 8 kutsutakse ettevdtjaid Ules votma kaupade ja teenuste turustamisel arvesse haavatavaid ja
ebasoodsas olukorras olevaid tarbijaid. Ebasoodsas olukorras olevad véi haavatavad tarbijad on tarbijad voi
tarbijariihmad, kelle jaoks vdib nende isikliku olukorra vdi asjaolude tttu (nt vanus, vaimsed véi fulsilised véimed,
haridustase, sissetulek, keeleoskus voi kdrvaline asukoht) olla raske tanapaeva infomahukatel ja globaliseerunud
turgudel toime tulla. Kdnealuses punktis réhutatakse samuti mobiilse ja muud liiki e-kaubanduse kaalukust
maailmaturgudel. Sellise kaubanduse pakutavad eelised on suured ja aina kasvavad. Kuid on ka oht tarbijatele kahju
tekitada. Valitsused on piihendanud palju aega sellele, et uurida viise, kuidas pakkuda tarbijatele Iabipaistvat ja tdhusat
kaitset, mille tase oleks uUhtemoodi kdrge nii e-kaubanduse kui ka traditsioonilisemate kaubandusvormide puhul.
Seetdttu on oluline, et ettevotjad votaksid meetmeid e-kaubanduse riskide vahendamiseks, et kaitse tase ei oleks
madalam kui traditsioonilisemate kaubandusvormide puhul.
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IX. Teadus, tehnoloogia ja innovatsioon

Teadusuuringud ja tehnoloogiline innovatsioon on suurendanud tootlikkust kdigis sektorites, samuti ettevotjate
suutlikkust labi viia hoolsusuuringuid ja panustada saastvasse arengusse. Ettevotjad peaksid vajaduse korral kaasa
aitama kohaliku ja riikliku uuendusvdime arendamisele. Tehnoloogia arenduse, rahastuse, milgi, litsentsimise,
kauplemise ja kasutuse, sealhulgas andmete kogumise ja kasutuse, ning teadusuuringute ja uuenduste kontekstis
peaksid ettevotjad jargima suuniseid ning jargima kehtivaid riiklikke seadusi ja ndudeid, sealhulgas eraelu
puutumatuse ja andmekaitse ndudeid ning ekspordikontrolli eeskirju. Eelkdige peaksid ettevdtjad tegema jargmist.

1.

Tegema |l peatikis kirjeldatud riskipShise hoolsusanaliiisi teaduse, tehnoloogia ja uuendusega seotud
tegelike ja vdimalike kahjulike méjude kohta.

Véimaluse korral oma aritegevuse kaigus kasutusele vétma tavad, mis véimaldavad vabatahtlikku, ohutut,
turvalist ja tdhusat tehnoloogia ja oskusteabe edasiandmist vastastikku kokkulepitud tingimustel, ning
parandama juurdepdasu andmetele ja andmete jagamist, et soodustada teadusavastusi ja -uuendusi, vottes
nduetekohaselt arvesse intellektuaalomandi diguste kaitset, konfidentsiaalsuskohustusi, eraelu puutumatust,
isikuandmete kaitset, ekspordikontrolle ja mittediskrimineerimise p&himdtet.

Kui see on asjakohane, peaksid ettevétjad tegelema asukohariikides teaduse ja tehnoloogia arendusega, et
rahuldada kohaliku turu vajadusi, kasutama asukohariigist parit t66tajaid teadus- ja tehnoloogiavaldkonnas
ning soodustama nende koolitamist, vottes arvesse terviklikkust, turvalisust ja arivajadusi.

Kui ettevdtjad annavad litsentse intellektuaalomandi diguste kasutamiseks vdi siirdavad tehnoloogiat
vabatahtlikult muul moel, peaksid nad seda tegema kokkulepitud tingimustel ja viisil, mis aitab tagada
kaitsemeetmed kahjulike mdjude ennetamiseks ja leevendamiseks ning mis aitab parandada asukohariigi
saastva arengu véljavaateid pikas perspektiivis ja jargib ekspordikontrolli eeskirju.

Kui see Uhtib ariliste eesmarkidega, peaksid ettevétjad arendama sidemeid kohalike kdrgkoolide ja riiklike
teadusasutustega ning osalema teadusprojektides koos kohalike ettevotjate voi nende Uhendustega,
sealhulgas VKE-de ja kodanikuilihiskonna organisatsioonidega. Sellises koost66s tuleks arvesse vétta tdhusat
riskijuhtimist, eetilisi kaalutlusi, riikliku julgeoleku kiisimusi, kohaldatavaid seadusi ja huvirihmade kaalutlusi.
Samuti peaks see tunnustama avatud teaduse vaartust ja austama kaitsemeetmeid akadeemilise vabaduse
ning teadusuuringute ja teadusliku autonoomia sailitamiseks.

Ettevdtjad peaksid andmete kogumisel, jagamisel ja kasutusel suurendama andmetele juurdepaasu ja
jagamise korra labipaistvust ning jargima kogu andmevaartuse tsikli jooksul vastutustundlikke
andmehaldustavasid, mis vastavad suuniseid jargivate valitsuste kohaldatavatele, laialdaselt tunnustatud voi
aktsepteeritud standarditele ja kohustustele, hélmates muu hulgas tegevusjuhendeid, eetikapdhimétteid,
tarbijatega manipuleerimise ja sundimise valtimise eeskirju ning eraelu puutumatuse ja andmekaitse norme.

Ettevdtjad peaksid vastavalt oma olukorrale toetama koostddptitidlusi asjakohastel foorumitel, et edendada
avatud, vaba, Uleilmset, koostalitlusvéimelist, usaldusvaarset, juurdepaasetavat, taskukohast, turvalist ja
vastupidavat internetti, sealhulgas austades sénavabadust ning vabadust rahumeelselt koguneda ja tihineda
ning jargides suunistes kasitletud kiisimusi.
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Kommentaarid IX peatiiki kohta Teadus, tehnoloogia ja innovatsioon

105. Tehnoloogia arendusel, litsentsimisel, mudgil, kauplemisel ja kasutamisel on suur mdju suunistes
kasitletavatele kisimustele, sealhulgas saastvale arengule, inimdigustele, majanduslikule osalusele, demokraatia
kvaliteedile, sotsiaalsele uhtekuuluvusele, kliimamuutustele, Ulemaailmsele ettevétlus- ja té6maastikule ning
turudiinaamikale. Teadusuuringud ja tehnoloogilised uuendused on suurendanud tootlikkust koigis sektorites,
sealhulgas ettevétjate suutlikkust labi viia hoolsusuuringuid ja panustada saastvasse arengusse, kuid neid voib
seostada ka katsumuste ja kahjulike méjudega.

106. Arvestades selle teema muutuvat olemust ja asjaolu, et see puudutab paljusid kisimusi, on selle peatiki
ulatus lai ja kéikehélmav, et tagada selle jatkuv asjakohasus seoses teaduse, tehnoloogia ja innovatsiooni tulevase
arenguga seotud riskidega.

107. Teadmistepbhises ja Uleilmastuvas majanduses on juurdepaas tehnoloogiale, andmetele ja oskusteabele
ning oskus neid kasutada ettevotja tootlikkuse parandamiseks hadavajalik. Juurdepaas on oluline ka tehnoloogilise
progressi kogu majandust hélmavate moéjude, sealhulgas tootlikkuse kasvu ja td6kohtade loomise jaoks sdastva
arengu kontekstis.® Rahvusvahelised ettevétjad moodustavad olulise piirililese tehnosiirde kanali. Nad saavad aidata
parandada oma asukohariikide riikliku uuendusvéimet, luues ja levitades kodumaistes ettevdtjates ja institutsioonides
uusi tehnoloogiaid ning soodustades nende kasutust. Rahvusvaheliste ettevotjate teadus- ja arendustegevus ning
investeeringud uutesse tehnoloogiatesse, kui need on riikliku innovatsioonisiisteemiga hasti ihendatud, vdivad aidata
edendada nende asukohariikide majandus- ja sotsiaalarengut. Diinaamilise innovatsioonisiisteemi arendamine
asukohariigis omakorda avardab rahvusvaheliste ettevotjate arivbimalusi.

108. Peatiiki eesmark on seega edendada rahvusvaheliste ettevdtjate teadus- ja arendustegevuse tulemuste
levitamist tegutsemisriikides, aidates seelabi kaasa asukohariikide uuendusvdimele majandusliku teostatavuse ja
konkurentsivbime piires ning kooskdlas eraelu puutumatuse, andmekaitse, turvalisuse, intellektuaalomandi kaitse ja
konfidentsiaalsuskohustustega. Sellega seoses vdiks tehnoloogia levitamist edendada ka uut tehnoloogiat hdimavate
toodete turustamise, protsessiuuenduste litsentsimise, teadus- ja tehnoloogiavaldkonna todtajate varbamise ja
koolitamise ning teadusuuringute ja arendustegevuse koostddalgatuste valjatodtamise kaudu. Tehnoloogia miiimise
voi litsentsimise puhul peaksid labirdagitavad tingimused olema sobivad mélemale poolele, kuid rahvusvahelised
ettevdtjad peaksid arvestama ka tehnoloogia pikaajaliste arengu-, keskkonna- ja Ghiskonnaméjudega. Oma tegevuse
raames saavad rahvusvahelised ettevdtjad teha kindlaks oma rahvusvaheliste tiitarettevotjate, alltédvotjate ja muude
arisuhetega seotud Uksuste uuendusvdime ning seda parandada. Peale selle saavad rahvusvahelised ettevdtjad
juhtida téhelepanu kohaliku teadus- ja tehnoloogiataristu flusilisele ja institutsionaalsele tédhtsusele. Seejuures saavad
rahvusvahelised ettevotjad aidata sdOnastada asukohariikide valitsuste poliitikaraamistikke, mis aitavad kaasa
diinaamiliste innovatsioonisiisteemide valjatodtamisele.

109. Teaduse all mdistetakse siin muu hulgas ka uurimistédd ja uurimist. Tehnoloogia all mdistetakse siin
digitehnoloogiat, mittedigitaalset tehnoloogiat, digiteenuseid ning digitaalseid 6koslisteeme, mis hdlbustavad nende
arendust ja kasutust. Innovatsiooni ja uuenduse all mdistetakse siin uue voi taiustatud toote, teenuse voi protsessi
valjatootamist eesmargiga teha see potentsiaalsetele kasutajatele kattesaadavaks voi ettevottes kasutusele votta.

110. Andmeid moistetakse siin kui struktureeritud voi struktureerimata vormingus salvestatud teavet, sealhulgas
teksti, kujutisi, heli ja videot, nagu kirjeldatud asjakohastes OECD soovitustes. Andmepd&hine innovatsioon ja

3 Punkt 7 ei piira valitsuste positsioone elektroonilise kaubanduse valdkonnas Maailma Kaubandusorganisatsioonis (WTQO). Selle
eesmark ei ole jatta tAhelepanuta muid olulisi avaliku korra huve, mis vdivad olla seotud interneti kasutusega ja mida tuleks arvesse
votta. Moned riigid on sellega seoses viidanud Tunise 2005. aasta infolhiskonna tegevuskavale.
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andmemahukas teadus annavad tohutult palju vdimalusi tegelemaks suurte Uhiskondlike katsumustega. Avatud
teadusalgatustel ja andmetele juurdepaasul on olnud kaugeleulatuvad mdjud teadustulemuste reprodutseeritavusele,
teadmiste levitamisele ihiskonnas, valdkondade koostddle, ressursitdhususele, tootlikkusele ja konkurentsivdimele.
Piirilesed andmevood on vajalikud rahvusvahelise kaubanduse, teabe- ja teadmistevahetuse toetamiseks, et lGletada
digildhed ja tagada saastev areng. Punkti 2 eesmérk on neid eeliseid tugevdada, kuid selles tunnistatakse ka
vargusriske ning andmete vastutustundetut jagamist ja kasutust, mis v8ib kahjustada Uksikisiku privaatsust ja ohustada
riigi julgeolekut. Andmedkosisteemis olevaid ettevétjaid, sealhulgas andmevaldajaid, -tootjaid ja -vahendajaid, nagu
on maaratletud soovituses andmetele juurdepdasu ja andmete jagamise parandamise kohta [OECD/LEGAL/0463],
innustatakse kaaluma soovitusi vastutustundliku andmetele juurdepaasu, jagamise ja kasutuse kohta, nagu on
kirjeldatud nimetatud soovituses, mille eesmérk on tagada vajalike andmete konfidentsiaalsuse, terviklikkuse,
turvalisuse ja kattesaadavuse meetmete rakendamine kogu andmete vaartusahelas, eriti bioloogiliste andmete (nt
DNA) halduse kontekstis ning andmete avaldamisel diguskaitseorganitele ja teistele valitsusasutustele.

111. Punktis 4 on ette nahtud, et ootused ettevdtjatele on proportsionaalsed valtimaks soovimatuid tagajargi
tekitavaid tingimusi. Samuti peaksid ettevétjad tegema jdupingutusi, et teha kindlaks olukorrad, kus mingid isikud
voivad pulda tehnosiirdest kasu saada, et kuritarvitada tsiviiltehnoloogiat.

112. Il peatuki jargi séltub teaduse, tehnoloogia ja uuendusega seotud kahjulike mdjude hoolsuskohustuse olemus
ja ulatus konkreetse olukorra asjaoludest ning hélmab prioriteetide riskipohist seadmist. Seejuures peaks arvesse
vdtma teadaolevaid v6i madistlikult prognoositavaid asjaolusid, mis on seotud toote vdi teenuse kasutusega selle
ettenahtud otstarbe jargi véi mdistlikult prognoositava ebadige kasutuse voi vaarkasutuse tingimustes, mis voivad
pdhjustada kahjulikke mojusid.

113. Ettevdtjad, kes on seotud uue tehnoloogia voi olemasolevate téoriistade uute rakenduste valjatdotamisega,
peaksid vdimaluste piires ette ndgema uudse tehnoloogiaga seotud eetilisi, diguslikke, t66alaseid, sotsiaalseid ja
keskkondlikke katsumusi ning nendega vajaduse korral tegelema, edendades samal ajal vastutustundlikku
innovatsiooni, suheldes ja jagades teavet kohalike reguleerivate asutuste ja todtajate esindajatega. Lisaks juhiste
soovitustele ja nende rakendamisele dhutatakse ettevétjaid kaaluma innovatsiooniprotsessi kohta saadaolevaid
juhiseid, sealhulgas tehisintellekti ja neurotehnoloogia valdkonna asjakohaseid OECD standardeid, sealhulgas
tehisintellekti soovitust [OECD/LEGAL/0449] ja soovitust vastutustundliku neurotehnoloogilise innovatsiooni kohta
[OECD/L EGAL/0457].

114. Digiturvalisus on kéigi huvirihmade, sealhulgas ettevdtjate, klientide ja valitsuste jagatud vastutus.
Digiturvalisusega seotud juhtumid, naiteks volitamata juurdepaas sisteemidele voéi tarkvarale, ohustatud kontod,
andmete kadumine vdi vargus voi IT-ressursside riinne, vdivad kahjustada ettevétjaid, valitsusi ja Uksikisikuid,
kahjustades nende andmete, infosusteemide ja vorkude kattesaadavust, terviklikkust ja/voi konfidentsiaalsust.
Ettevdtjad peaksid digitaalse turvalisuse riskijuhtimist korraldama viisil, mis on kooskélas juhendi teiste peatikkidega.
Privaatsust arvestavad pdhimétted, tugeva kriiptimise, lubade ja juurdepaasu haldusprotokollide kasutus ning muud
parimad tavad vbivad vahendada ohte ja kahjusid. Ettevdtjad peaksid andmevaldkonnas arvesse vdtma ka
asjakohaseid OECD standardeid.

115. Koigis tegevustes, mis késitlevad laste ja noorte osalust vdi nende seotust digikeskkonnaga, peaksid
ettevodtjad votma vajaduse korral eelkdige arvesse lapse parimaid huve ning oma hoolsuskohustuses kindlaks tegema,
kuidas saab digikeskkonnas austada laste ja noorte digusi ning kaitsta ja edendada laste ja noorte heaolu, ning vétma
selleks asjakohaseid meetmeid, mis on kooskdlas soovitusega laste digikeskkonna kohta [OECD/LEGAL/0389] ja
OECD suunistega digiteenuste pakkujatele.
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X. Konkurents

Ettevétjad peaksid:

1. Ettevdtjate tegevus peaks olema kooskdlas koéigi kohaldatavate konkurentsi puudutavate éigusnormidega,
ning tegevuse kaigus tuleks arvesse vétta konkurentsidigust riikides, kus ettevotjate tegevusel véib olla konkurentsi
kahjustav maju.

2. Ettevotjad peaksid hoiduma konkureerivate ettevdtjate vaheliste konkurentsi kahjustavate kokkulepete
sGlmimisest voi taitmisest, sealhulgas kokkulepetest, mis hdlmavad jargmist:

a) hindade fikseerimine;

b) kokkulepitud pakkumuste tegemine (kuritahtlikult kooskélastatud pakkumused);

c) toodangu piirkoguste véi kvootide kindlaksmaaramine;

d) turgude jagamine vdi jaotamine klientidest, tarnijatest, piirkondadest véi &rivaldkondadest Iahtuvalt.

3. Ettevotjad peaksid tegema koostddd uurivate konkurentsiasutustega, tehes selleks muu hulgas ning
kohaldatavate 6igusnormide ja asjakohaste diguskaitsevahendite alusel jargmist: reageerivad véimalikult kiiresti ja
taiel maaral teabenduetele ning kaaluvad olemasolevate vahendite, naiteks vajaduse korral konfidentsiaalsusndudest
loobumise kasutamist, et edendada uurimisasutuste vahel tdhusat ja tulemuslikku koostdod.

4. Ettevdtijad peaksid korrapédraselt suurendama todtajate teadlikkust sellest, kui oluline on jargida koiki
kohaldatavaid konkurentsi puudutavaid 6&igusnorme, ning eelkdige koolitama ettevdtja kdrgemat juhtkonda
konkurentsikusimustes.

Kommentaarid X peatliki kohta Konkurents

116. Siinsetes soovitustes rohutatakse konkurentsialaste digusnormide tahtsust nii riiklike kui ka rahvusvaheliste
turgude téhusa toimimise jaoks ning kinnitatakse veelkord, et nii kodumaiste kui ka rahvusvaheliste ettevétjate jaoks
on oluline neid digusnorme jargida. Samuti plltakse nende soovitustega tagada, et koik ettevdtjad oleksid teadlikud
konkurentsi puudutavate o&igusaktide reguleerimisalaga, nendes satestatud kaitsemeetmete ja Kkaristustega
seonduvatest arengutest ning konkurentsiasutuste koost6o ulatusest. Mdistet ,konkurentsi puudutav” kasutatakse, et
viidata Gigusaktidele, sh kartelli- ja monopolivastastele digusaktidele, millega on keelatud jargmine tegevus: a)
konkurentsi kahjustavate kokkulepete sdlmimine; b) turuvéimu vdi turgu valitseva seisundi kuritarvitamine; c)
turuvdimu voi turgu valitseva seisundi omandamine muude vahenditega peale tulemusliku tegevuse; ja d) konkurentsi
markimisvaarne vahendamine vdi tbhusa konkurentsi markimisvaarne tdkestamine uUhinemiste vdi omandamiste
kaudu.

117. Uldiselt on konkurentsi puudutavate digusnormide ja péhimétete jargi keelatud: a) raskekujuliselt piiravad
kartellid; b) konkurentsi kahjustavad muud kokkulepped; c) konkurentsi kahjustav tegevus, mille puhul kasutatakse
ara voi laiendatakse turgu valitsevat seisundit vdi turuvéimu; ja d) konkurentsi kahjustavad Uhinemised ja
omandamised.

Vastavalt OECD ndukogu soovitusele, mis kasitleb konkurentsi piiravate kartellide vastu voetavaid tdhusaid meetmed
[OECD/LEGAL/0452], on alapunktis a osutatud konkurentsi kahjustavad kokkulepped konkurentsi raskekujuliselt
piiravad kartellid, kuid soovituses vOetakse arvesse erinevusi liikmesriikide 6igusnormides, sealhulgas erinevusi
satestatud erandites voi satetes, mille kohaselt on lubatud teha erand v&i anda luba seoses tegevusega, mis vastasel
korral oleks keelatud. Kéesolevates suunistes ei soovitata ettevdtjatel loobuda seaduses satestatud erandite ega
asjakohaste satete kasutusvdimalustest.
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Alapunktides b ja c esitatud kategooriad on ildisemad, sest muud liiki kokkulepete ja Uihepoolse tegevuse mdju ei ole
nii selgepiiriline, ning ollakse vahem liksmeelel selles, millist tegevust tuleks pidada konkurentsi kahjustavaks.

118. Konkurentsipoliitika eesmark on aidata parandada Uldist heaolu ja suurendada majanduskasvu, edendades
turutingimusi, milles kaupade ja teenuste laadi, kvaliteedi ja hinna maaravad kindlaks konkurentsivéimelised turujéud.
See on kasulik nii tarbijatele kui ka riigi majandusele tervikuna. Samuti on selline konkurentsi soodustav keskkond
kasulik ettevdtjatele, kes reageerivad t6husalt tarbijate ndudmistele. Ettevétjad saavad sellele protsessile kaasa
aidata, jagades teavet ja nduandeid, kui valitsused arutavad digusakte ja poliitikat, mis vdivad vahendada tdhusust voi
muul moel piirata turgude konkurentsivéimet.

119. Ettevétjad peaksid olema teadlikud, et konkurentsi puudutavaid digusakte jdustatakse jatkuvalt ja on Uha
tavaparasem, et kdnealuste digusaktidega keelatakse ka vélismaal tehtav konkurentsi kahjustav tegevus, kui see
avaldab kahjulikku mdju kodumaistele tarbijatele. Lisaks on piirililese kaubanduse ja investeerimise puhul tdenaolisem,
et Uhes riigis toimuv konkurentsi kahjustav tegevus avaldab kahjulikku méju ka teistes riikides. Selleparast peaksid
ettevdtjad votma arvesse nii tegutsemisriigi kui ka kdikide nende riikide digusnorme, kus nende tegevuse mdju
téendaoliselt tunda on.

120. Peale selle peaksid ettevétjad tunnistama, et konkurentsiasutused teevad Uha tihedamat ja tdhusamat
koostodd konkurentsi kahjustava tegevuse uurimisel ja selle vastu voitlemisel. Vt asjakohaseid OECD standardid
konkurentsipoliitika valdkonnas. Kui eri riikide konkurentsiasutused uurivad sama tegevust, soodustab ettevétjate poolt
ametiasutuste koostdd hdlbustamiseks antav abi jarjepidevate ja usaldusvaarsete otsuste tegemist ning konkurentsi
soodustavate kaitsemeetmete kehtestamist, vdimaldades samas nii valitsustel kui ka ettevétjatel kulusid kokku hoida.

121. Kuigi ettevdtjad ja nendega seotud koosttdalgatused peaksid astuma ennetavaid samme, et mdista oma
asukohariigis olevaid konkurentsidiguse kisimusi ja valtida tegevusi, mis véiksid kujutada endast konkurentsidiguse
rikkumist, ei ole usaldusvaarsed vastutustundliku &ritegevuse algatused oma olemuselt konkurentsidiguse
eesmarkidega vastuolus ja tavaliselt ei ole selliste algatustega seotud koost66 nimetatud seadustega vastuolus.

122. Soltuvalt riigisisesest kontekstist vdib ettevdtjatele kehtida konkurentsidigus, kui nad ostavad todtajatelt
toojéusisendit sarnaselt muude kaupade ja teenustega. Sel juhul vbidakse kohaldada rangeid sanktsioone, kui
téoandjad on palkades (kindlaks maaratud palgad) ja téolevétmistavades (nt tootajate varbamist ja palkamist keelavad
omavahelised kokkulepped) kokku leppinud. Seetdttu peaksid ettevotjad tagama, et nad jargivad oma varbamis- ja
tééhdivepoliitikas ning Uhinemiste ja Ulevétmiste kavandamisel kehtivaid seadusi.
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Xl. Maksustamine

1. Oluline on, et ettevétjad annaksid oma panuse asukohariigi rahandusse, taites oma maksukohustust digel
ajal. Eelkdige peaksid ettevétjad jargima oma tegutsemisriikide makse kasitlevate digusnormide satteid ja
motet. Seaduse modtte jargimine tdhendab digusakti eesmargist kinnipidamist ja selle taitmist. Selline
télgendus ei ndua, et ettevdtja teeks makseid suuremas summas, kui seadusega kohustatud. Maksukuulekus
hélmab meetmeid nagu Gigeaegne asjakohase vbi seadusega ndutava teabe esitamine asjaomastele
asutustele, et maarata ettevotjale diged maksusummad, ja siirdehindade maaramise tavade jargimine
turuvaartuse pohimotte jargi.

2. Maksudest Iahtuv aritihingu juhtimine ja makse kasitlevate Gigusnormide jargimine peaksid olema ettevotjate
kontrolli- ja uldiste riskijuhtimissiisteemide olulised osad. Eelkdige peaksid ettevétjate juhatused votma vastu
maksuriski juhtimise strateegiad tagamaks, et maksustamisega seonduvad finants-, regulatiiv- ja maineriskid
oleksid taielikult kindlaks maaratud ja neid oleks hinnatud.

Kommentaarid Xl peatiiki kohta Maksustamine

123. Ettevétjatel on maksunduses uhiskondlik roll, mis tAhendab, et ettevdtjad peaksid jargima makse késitlevate
digusnormide satteid ja motet kdigis tegutsemisriikides, tegema koostddd ametiasutustega ning andma neile
asjakohast voi ndutavat teavet. Ettevdtja jargib makse kasitlevate digusnormide satteid ja mdtet siis, kui ta astub
mdistlikke samme 6igusnormi eesmargi kindlaksmaaramiseks ning télgendab asjaomaseid maksueeskirju kooskdlas
nimetatud eesmargiga, lahtudes digusnormi sénastusest ja digusnormi valjatéétamise ajal koostatud asjakohastest
ettevalmistavatest dokumentidest. Tehinguid ei tohiks struktureerida nii, et neil on maksumdju, mis on vastuolus
tehingu aluseks olevate majanduslike tagajargedega, valja arvatud juhul, kui on olemas konkreetne digusnorm, mis
on kavandatud sellist tulemust silmas pidades. Sellisel juhul peaks ettevotja mdistlikul maaral uskuma, et tehing on
struktureeritud nii, et tehingu tulemus ei ole ettevdtja jaoks maksustamise seisukohalt vastuolus digusnormide
eesmarkidega.

124. Maksukuulekus tahendab ka koost6d tegemist maksuasutustega ning neile ndutava teabe esitamist
eesmargiga tagada makse kasitlevate oigusnormide tdhus ja 6&iglane kohaldamine. Koost66 peaks hdlmama
Oigeaegset ja taies mahus vastamist padeva asutuse teabetaotlustele, mis on esitatud kooskdlas maksulepingu voi
teabevahetuskokkuleppe satetega. Sellise teabe esitamise kohustuse suhtes kehtivad siiski teatavad piirangud.
Eelkbige luuakse kdesolevates suunistes seos selle vahel, millist teavet ndutakse ning milline on selle teabe
asjakohasus kohaldatavate maksualaste digusnormide jdustamise jaoks. Seelabi tunnistatakse vajadust leida tasakaal
kohaldatavate maksualaste digusnormide jargimisega seonduva ettevétjate halduskoormuse ning maksuasutuste
vajaduse vahel saada terviklikku, digeaegset ja korrektset teavet, mis véimaldab neil makse kasitlevaid digusnorme
jéustada.

125. Ettevétjate véetud kohustus teha koostddd, soodustada l&bipaistvust ja jargida makse kéasitlevaid digusnorme
peaks kajastuma riskijuhtimisststeemides, -struktuurides ja -pdhimétetes. Kui ettevdtja on korporatiivne juriidiline isik,
on juhatusel véimalik hallata maksuriski mitmel viisil. Naiteks peaks juhatus ennetavalt valja t66tama asjakohased
maksupoliitika pohimotted, samuti seadma sisse ettevottesisesed maksualased kontrollististeemid, et juhtkonna
tegevus oleks kooskdlas juhatuse seisukohtadega maksuriskide kohta.
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Juhatust tuleks teavitada kéigist potentsiaalselt olulistest maksuriskidest ning tuleks maarata kindlaks, kes vastutab
ettevottesisese maksukontrolli tegemise ja juhatusele aru andmise eest. Igakiiigne ning makse hdlmav
riskijuhtimisstrateegia véimaldab ettevétjal toimida hea ettevétluskodanikuna ning hallata tdhusalt maksuriske, mis
vdib aidata véltida ettevdtja jaoks suuri finants-, regulatiiv- ja maineriske.

126. Maksude labipaistvus toetab riigi maksususteemi terviklikkust ning on oluline viis tagada ja naidata, et
ettevdtjad jargivad maksuseadusi. Uhes riigis asuval rahvusvaheliste ettevétjate grupi liikmel vdivad olla ulatuslikud
majandussuhted sama rahvusvaheliste ettevétjate grupi liikmetega, kes asuvad teistes riikides. Sellised suhted vdivad
mdjutada iga poole maksukohustust. Sellest tulenevalt voib maksuasutustel olla vaja saada teavet teistest riikidest, et
neil oleks vdimalik neid suhteid hinnata ja maarata kindlaks selle rahvusvaheliste ettevétjate grupi liikme
maksukohustus, kes tegutseb nende haldusalas. Esitatav teave on piiratud taaskord sellega, mis on asjakohane vi
seadusega ndutav nende majandussuhete kavandatavaks hindamiseks eesmargiga maarata kindlaks rahvusvaheliste
ettevotjate grupi likme dige maksukohustus. Rahvusvahelised ettevotjad peaksid selle teabe andmisel koost6dd
tegema. Mitmed OECD/G20 maksubaasi kahanemise ja kasumi Umberpaigutamise kaasavas raamistiku (BEPS)
meetmed on suunatud labipaistvuse suurendamisele, naiteks riigipdhiste aruannete koostamine ja vahetamine (BEPS-
meede 13), kohustuslik spontaanne teabevahetus maksumaksjapbhiste otsuste kohta (BEPS-meede 5) ja
kohustuslikud avalikustamise eeskirjad seoses agressiivsete maksuplaneerimisskeemidega (BEPS-meede 12).

127. Siirdehindade maaramine on ettevétjate Ghiskondliku rolli ja maksustamise seisukohalt eriti oluline teema.
Ulemaailmse kaubanduse ja piirilileste otseinvesteeringute vaga suur kasv (ja rahvusvaheliste ettevétjate tahtis osa
sellises kaubanduses ja sellistes investeeringutes) tahendab, et siirdehindade maaramine on rahvusvaheliste
ettevdtjate grupi likmete maksukohustuse kindlaksmaaramise oluline aspekt, sest see méjutab otseselt maksubaasi
jagunemist ettevdtja tegutsemisriikide vahel. OECD mudellepingus ning arenenud ja arenguriikide vahelises URO
topeltmaksustamise valtimise mudelkonventsioonis sisalduv reaalturuvaartuse pohimdte on rahvusvaheliselt
aktsepteeritud standard kasumi korrigeerimiseks sidusettevotjate vahel. Reaalturuvaartuse pdhimétte kohaldamine
aitab valtida kasumi ja kahjumi ebadiget suunamist ning vahendab topeltmaksustamise riske. Selle pdhimbtte
nduetekohaseks kohaldamiseks peavad rahvusvahelised ettevotjad tegema koostddd maksuasutustega ning esitama
kogu vajaliku vdi seaduses ndutava teabe seoses sellega, milline siirdehinna maaramise meetod valiti ettevotjate ja
nendega seotud isikute tehtavateks rahvusvahelisteks tehinguteks. Tunnistatakse, et sageli on nii rahvusvahelistel
ettevotjatel kui ka maksuhalduritel raske kindlaks teha, kas siirdehinna maaramine kajastab asjakohaselt
reaalturuvaartuse standardit (vdi pdhimétet), ning selle pohimdtte kohaldamine ei ole tappisteadus.

128. OECD rahanduskomitee to6tab valja soovitusi, mille abil tagada, et siirdehindade maaramine on kooskdlas
reaalturuvaartuse pdhimdttega. Selle 166 tulemusel avaldati 1995. aastal OECD siirdehindade alased suunised
rahvusvahelistele ettevotjatele ja maksuhalduritele (edaspidi ,OECD siirdehindade alased suunised), mida kastileti
sidusettevétjate vaheliste siirdehindade kindlaksmaaramise soovituses [OECD/LEGAL/0279] (rahvusvaheliste
ettevotjate grupi liikmeid kasitletakse tavaliselt sidusettevétjatena). OECD siirdehindade alaseid suuniseid ning
nimetatud OECD ndukogu soovitust on pidevalt ajakohastatud, et vétta arvesse muutusi Ulemaailmses majanduses
ning maksuhaldurite ja maksumaksjate kogemusi seoses siirdehindade maaramisega. Oluline on see, et ndukogu
soovitus vaadati 2017. aastal Ule, et kajastada ndukogu poolt BEPSi paketi heakskiitu, tugevdada siirdehindade alaste
suuniste moju ja asjakohasust véljaspool OECD liikmesust ning pakkuda valitsustele ja maksumaksjatele suuremat
selgust ja diguskindlust siirdehindade tulevaste versioonide osas, toetades nende &igeaegset rakendamist. OECD
ndukogu vottis 2008. aastal vastu soovituse, milles kasitleti reaalturuvaartuse pdhimdtet, nagu seda kohaldatakse
kasumi pusivale tegevuskohale omistamise suhtes, et maarata kindlaks asukohariigi maksustamispadevus
maksulepingu alusel.
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129. OECD siirdehindade alastes suunistes keskendutakse reaalturuvaartuse pdhimdtte kohaldamisele, et hinnata
siirdehindade maaramist sidusettevotetes. OECD siirdehindade alaste suuniste eesmark on aidata (nii OECD liikmeks olevate
riikide kui ka OECD-valiste riikide) maksuhaldureid ja rahvusvahelisi ettevétjaid, esitades vastastikku rahuldavaid lahendusi
siirdehindadega seotud juhtumite kohta, viies seeldbi miinimumini konfliktid maksuhaldurite ning maksuhaldurite ja
rahvusvaheliste ettevotjate vahel ning hoides ara kulukad kohtuvaidlused. Rahvusvahelisi ettevétjaid innustatakse jargima
OECD muudetud ja taiendatud siirdehindade alaseid suuniseid tagamaks, et nende siirdehinnad on kooskdlas
reaalturuvaartuse péhimdttega.

130. Rahvusvaheliste ettevétjate gruppide suhtes kohaldatava rahvusvahelise maksuarhitektuuri sidusust ja jarjepidevust
tugevdati laiemalt OECD/G20 maksubaasi kahanemise ja kasumi Umberpaigutamise projekti kaudu. Eelkdige hdlbustab
mitmepoolne konventsioon maksubaasi kahanemise ja kasumi Umberpaigutamise kohta [OECD/LEGAL/0432] mitmete
meetmete rakendamist, et voidelda maksustamise valtimise vastu ja parandada rahvusvaheliste maksueeskirjade sidusust,
sealhulgas maksustamise miinimumstandardit konventsiooni satete kuritarvitamise valtimiseks ja vaidluste lahendamise
parandamiseks. Selle slisteemi edu eeldus on positiivsete suhete, koostdo ja vastastikkuse vorgustik.
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Il osa: OECD suunised rahvusvahelistele
ettevotjatele vastutustundliku aritegevuse
kohta - rakenduskord
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Noukogu otsus, mis kasitleb
suuniseid rahvusvahelistele
ettevotjatele vastutustundliku
aritegevuse kohta

NOUKOGU,

VOTTES ARVESSE 14. detsembri 1960. aasta Majandusliku Koostd6 ja Arengu Organisatsiooni konventsiooni artikli
5 punkti a;

VOTTES ARVESSE OECD rahvusvaheliste investeeringute ja rahvusvaheliste ettevétjate deklaratsiooni (edaspidi
~deklaratsioon®) [OECD/LEGAL/0144], milles deklaratsiooniga tUhinenud OECD liikmed ja mittelikmed (edaspidi
»suuniseid jargivad valitsused®) soovitavad Uhiselt nende territooriumil tegutsevatel voi sealt parit rahvusvahelistel
ettevotjatel jargida OECD suuniseid rahvusvahelistele ettevotjatele vastutustundliku aritegevuse kohta (edaspidi
~suunised®);

TUNNISTADES, et kuna rahvusvaheliste ettevétjate tegevus ulatub tle maailma, peaks rahvusvaheline koost6o
deklaratsiooniga seotud kiisimustes laienema kdikidele riikidele;

ARVESTADES, et on soovitav tbhustada menetlusi konsultatsioonide pidamiseks nendes suunistes kasitletud
kiisimustes ja muuta suunised tulemuslikumaks;

investeeringute komitee ettepanekul:

ON VASTU VOTNUD ALLOLEVA OTSUSE.

l. Vastutustundliku aritegevuse riiklikud kontaktpunktid

1. Suuniste tdhususe suurendamiseks loovad suuniseid jargivad valitsused vastutustundliku &ritegevuse
riiklikud kontaktpunktid. Riiklikel kontaktpunktidel on jargmised kohustused:

a) suurendada teadlikkust suunistest ja edendada nende jargimist, sealhulgas vastates paringutele;
b) aidata kaasa suuniste rakendamisega seotud kiisimuste lahendamisele konkreetsetel juhtudel.
Lisaks sellele vdivad riiklikud kontaktpunktid vajaduse korral ja asjaomaste valitsusasutustega kooskodlastades

abistada oma riigi valitsust vastutustundliku aritegevuse edendamise poliitika valjatddtamisel, rakendamisel ja selle
sidususe suurendamisel.

Ettevdtjaid, tootajate organisatsioone, muid valitsusvaliseid organisatsioone ja teisi huvitatud pooli teavitatakse riiklike
kontaktpunktide kattesaadavusest.

2. Suuniseid jargivate valitsuste riiklikud kontaktpunktid teevad vajaduse korral koost6édd kdigis suunistega
seotud kiisimustes, mis on nende tegevuse seisukohalt asjakohased. Uldjuhul tuleks enne kontaktide loomist teiste
riiklike kontaktpunktidega algatada arutelu riigi tasandil.

3. Riiklikud kontaktpunktid kohtuvad regulaarselt, et jagada kogemusi ja anda aru investeeringute komiteele.

4. Suuniseid jargivad valitsused tagavad riigi eelarvemahtu ja -tavasid arvestades oma riiklikele
kontaktpunktidele inimressursid ja rahalised vahendid, et neil oleks véimalik taita oma kohustusi tdhusalt, vastates
taielikult kaesolevale otsusele lisatud rakenduskorras kirjeldatud téhususe kriteeriumidele.

5. Suuniseid jargivad valitsused viivad 1&abi oma riiklike kontaktpunktide korraparaseid vastastikuseid hindamisi
kooskdlas vastutustundliku aritegevuse téérihma (WPRBC) vastu voetud korraga.
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Il. Investeeringute komitee ja vastutustundliku aritegevuse t66riihm

1. Investeeringute komitee (edaspidi ,komitee®) jalgib rahvusvaheliste investeeringute ja rahvusvaheliste
ettevdtjate deklaratsiooni rakendamist. Vastutustundliku aritegevuse t60riihm abistab komiteed deklaratsiooni | jao
rakendamisel, lahtudes oma kohustustest seoses suunistega.

2. Komitee korraldab korraparaselt véi suuniseid jargivate valitsuste taotlusel arvamuste vahetusi suunistes
kasitletud kisimuste ja suuniste rakendamisel saadud kogemuste teemal. Komitee kutsub OECD ettevétluskomiteed
(BIAC), OECD ametitihingute nduandekomiteed (TUAC) (edaspidi ,néuandvad organid®) ja OECD Watchi ning teisi
rahvusvahelisi partnereid korraparaselt lles esitama oma seisukohti suunistes kasitletud kiisimustes. Lisaks sellele
voivad need partnerid ise taotleda arvamuste vahetamist kdnealustes kiisimustes.

3. Komitee peab suunistega hdlmatud kisimustes dialoogi suuniseid mittejargivate valitsustega, et edendada
kogu maailmas vastutustundlikku aritegevust, mis oleks kooskélas suunistega, ja luua vordsed vdimalused. Samuti
plab ta teha koostddd suuniseid mittejargivate valitsustega, kes tunnevad suuniste vastu erilist huvi, ja edendada
suunistes esitatud pdhimdtete ning standardite jargimist.

4. Komitee Ulesanne on anda suuniste kohta selgitusi. Pooltele, kes on seotud konkreetse juhtumiga, millega
seoses esitati selgitustaotlus, antakse véimalus esitada oma seisukohad kas suuliselt voi kirjalikult. Komitee ei tee
jareldusi Uksikute ettevdtjate kaitumise kohta.

5. Komitee vahetab arvamusi riiklike kontaktpunktide tegevuse kohta, et suurendada suuniste tdhusust ja
tagada riiklike kontaktpunktide funktsionaalne samavaarsus.

6. Komitee annab ndukogule korrapéraselt aru suunistega hdlmatud kusimuste kohta. Komitee votab oma
aruannetes arvesse riiklike kontaktpunktide aruandeid ning vajaduse korral nduandvate organite (BIAC ja TUAC),
OECD Watchi, muude rahvusvaheliste partnerite ja suuniseid mittejargivate valitsuste seisukohti.

7. Komitee teeb koostddd riiklike kontaktpunktidega, et ennetavalt edendada suunistes sisalduvate pdhimdtete
ja standardite tdhusat jargimist ettevétjate seas. Eelkdige otsib ta voimalusi teha koosté6d néuandvate organite (BIAC
ja TUAC), OECD Watchi, teiste rahvusvaheliste partnerite ja muude sidusrihmadega, et soodustada suunistest
lahtuvalt rahvusvaheliste ettevdtjate positiivset panust majandus-, keskkonna- ja sotsiaalarengusse kestliku arengu
saavutamiseks ning aidata kindlaks teha konkreetsete toodete, piirkondade, sektorite voi té0stusharudega seotud
kahjuliku méju riskid ja nende riskidega tegeleda.

lll. Otsuse rakendamine ja ldbivaatamine

1. Kaesolevale otsusele lisatud rakenduskorras on satestatud ootused, soovitused ja juhised, mida
kohaldatakse kaesoleva otsuse rakendamisel suuniseid jargivate valitsuste, riiklike kontaktpunktide, komitee ning
vastutustundliku aritegevuse to6riihma suhtes.

2. Kaesolev otsus vaadatakse korraparaselt |abi. Komitee teeb selleks ettepanekuid ja vastutustundliku
aritegevuse t06riihm voib sellekohaseid ettepanekuid koostada ning komiteele esitada.
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Rakenduskord

l. Vastutustundliku aritegevuse riiklikud kontaktpunktid

Riiklike kontaktpunktide Glesanne on suurendada suuniste tdhusust. Riiklike kontaktpunktide tegevus peab olema:

7.

1

2
3.
4.
5
6

nahtav,
juurdepaasetav,
|abipaistev,
vastutustundlik,
erapooletu ja éiglane,
etteaimatav ja

kooskdlas suunistega.

Koos moodustavad need p&himdtted riiklike kontaktpunktide téhususe pdhikriteeriumid. Riiklikud kontaktpunktid
pludavad oma konkreetseid olusid arvestades saavutada funktsionaalset samavaarsust, mis tdhendab, et kdik riiklikud
kontaktpunktid toimivad sama tdhusalt ja vastavad téhususe pohikriteeriumidele.

A. Institutsiooniline korraldus

Véttes arvesse riiklike kontaktpunktide funktsionaalse samavaarsuse ja suuniste t6hususe suurendamise eesmarke,
véivad suuniseid jargivad valitsused korraldada oma riiklikud kontaktpunktid paindlikult, kuid nii, et need vastaksid
tdhususe pohikriteeriumidele. Valitsused taotlevad oma riiklike kontaktpunktide institutsioonilise korralduse
kindlaksméaaramisel vajaduse korral sotsiaalpartnerite ja muude sidusriihmade ning teiste asjaomaste
valitsusasutuste aktiivset toetust.

Sellest tulenevalt:

1.

riiklikele kontaktpunktidele tagatakse koosseis, td6korraldus ja vahendid, et neil oleks vdimalik tdhusalt
tegeleda suunistes kasitletud paljude teemadega, neil peab olema juurdepaas eksperditeadmistele riikliku
kontaktpunkti mandaadi koéigi asjakohaste aspektide kohta ning nad peavad tegutsema erapooletult ja
sailitama piisava aruandekohustuse suuniseid jargiva valitsuse ees;

riiklikud kontaktpunktid véivad kasutada erinevaid todkorralduse vorme, et taita tbhususe pdhikriteeriume ja
saavutada funktsionaalne samavaarsus, pidades silmas ka seda, kui oluline on hoida sidusriihmade usaldust.
Naiteks voib riiklik kontaktpunkt koosneda kérgemast valitsusametnikust véi valitsusasutusest, mida juhib
kérgem ametnik; ametkondade- v6i ministeeriumidevahelisest organist, mis koosneb kérgematest ametnikest
vdi mida juhivad kdérgemad ametnikud; organist, mis koosneb valitsuse, ettevotjate, tdotajate
organisatsioonide ja muude valitsusvaliste organisatsioonide esindajatest (mitut sidusriihma hdlmav organ)
jalvdi sbltumatutest ekspertidest. Valitsustel soovitatakse kaasata nduandvatesse voi jarelevalveorganitesse
ettevotjate, tootajate organisatsioonide ja muude valitsusvaliste organisatsioonide esindajaid, kui see aitab
riiklikku kontaktpunkti tema llesannete taitmisel;

riiklikud kontaktpunktid arendavad ja sdilitavad kasulikke suhteid ning teevad vajaduse korral koost6dd
sotsiaalpartneritega, samuti ettevétjate, to6tajate organisatsioonide, valitsusvaliste organisatsioonide ja/voi
muude huvitatud pooltega, kes saavad aidata suurendada suuniste tdhusust.

B. Teavitus- ja edendust6o

Riiklik kontaktpunkt:

1.

levitab suuniste kohta teavet ja teeb need asjakohasel viisil kattesaadavaks, sealhulgas veebi kaudu ja
riigikeeles. Riiklikud kontaktpunktid peaksid ka levitama OECD vastutustundlikku aritegevust kasitlevaid
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hoolsuskohustuse suuniseid, vottes arvesse nende eripara, mida on kirjeldatud vastutustundliku &ritegevuse
suuniste Il peatiiki kommentaaride punktis 15. Asjaomaseid sidusrihmi, sealhulgas vdimalikke investoreid
(sise- ja valisinvestoreid), tuleks vajaduse korral suunistest teavitada;

2. suurendab teadlikkust suunistest, nende rakenduskorrast ja riiklikust kontaktpunktist endast, sealhulgas
vajaduse korral koostdds asjaomaste valitsusasutuste, ettevdtjate, tdotajate organisatsioonide, muude
valitsusvaliste organisatsioonide ja huvitatud avalikkusega;

3. vastab paringutele suuniste, OECD hoolsuskohustuse suuniste ning riikliku kontaktpunkti enda kohta, mida
vbivad muu hulgas esitada:

a) teised riiklikud kontaktpunktid;
b) ettevétjad, to6tajate organisatsioonid, muud valitsusvalised organisatsioonid ja avalikkus ning

€) suuniseid mittejargivate riikide valitsused.

C. Juhtumite menetlemine

Riiklik kontaktpunkt toimib kohtuvalise kaebuste lahendamise mehhanismina ning aitab konkreetsetel juhtudel
lahendada suuniste rakendamisega seotud kiisimusi, tehes seda viisil, mis on kooskdlas eespool | jao A osas
loetletud téhususe pdhikriteeriumidega. Riiklikud kontaktpunktid avaldavad oma juhtumite menetlemise korra, st
menetlused, mida nad jargivad konkreetsete juhtumite kasitlemisel ja mis on kooskdlas siin esitatud rakenduskorraga.
Riiklikel kontaktpunktidel soovitatakse juhtumite menetlemise korra véljatéétamisel oma sidusriihmadega
konsulteerida. Riiklik kontaktpunkt pakub véimalust aruteluks ja jagab oma eksperditeadmisi suuniste kohta, et aidata
ettevotjatel, todtajate organisatsioonidel, muudel valitsusvalistel organisatsioonidel ja teistel huvitatud pooltel
lahendada tekkinud kiisimusi tdhusalt ja aegsasti ning kooskdlas kohaldatava diguse ja suunistega. Sdltuvalt iga
juhtumi eriparast vdib see abi hdlmata konstruktiivse dialoogi soodustamist, poolte kokkuleppe saavutamise
hdlbustamist ja/véi soovituste andmist. Sellist abi véidakse anda naiteks selleks, et edendada suuniste rakendamist
tulevikus voi vahendada kahjulikku mdju viisil, mis oleks suunistega kooskdlas.

Selle abi andmisel teeb riiklik kontaktpunkt jargmist:

1. kui konkreetse juhtumi asjaoludest tingituna on kaasatud teised riiklikud kontaktpunktid, kooskélastab
nendega heas usus, et otsustada, millisel riiklikul kontaktpunktil on juhtiv ja millistel toetav roll;

2. konsulteerib pooltega tostatatud kiisimustes, annab esialgse hinnangu selle kohta, kas need kiisimused
vajavad edasist uurimist, ning vastab asjaosalistele;

3. kui riiklik kontaktpunkt otsustab esialgse hindamise pdohjal, et tdstatatud kiisimusi on vaja edasi uurida, osutab
ta pooltele haid teeneid, et aidata neil kisimused lahendada. Selleks konsulteerib riiklik kontaktpunkt pooltega
ja vajaduse korral:

a) kisib ndu asjaomastelt ametiasutustelt ja/voi ettevotjate, tootajate organisatsioonide voi muude
valitsusvaliste organisatsioonide esindajatelt ja ekspertidelt;

b) konsulteerib teis(t)e asjaomas(t)e suuniseid jargiva(te) valitsus(t)e riikliku kontaktpunkti véi riiklike
kontaktpunktidega;

c) kusib sekretariaadilt teavet sarnaste juhtumite kohta voi juhiseid vastutustundliku aritegevuse téériihmalt,
kui tal on kahtlusi suuniste tdlgendamise osas. Selline teave ja juhendamine on nduandvat laadi,
konfidentsiaalne ja juhtumipbhine ega kujuta endast selgitusi suuniste tdlgendamiseks, mis jaavad
komitee padevusse kooskdlas Il jao punkti 2 alapunktiga c. Séltuvalt olemasolevatest ressurssidest tuleks
teavet ja juhiseid anda kiiresti, et valtida viivitusi juhtumi menetlemisel;

d) véimaldab ja poolte ndusolekul hdlbustab juurdepaasu konsensuslikele ning kohtuvélistele eriarvamuste
lahendamise viisidele, nagu vahendamine v&i lepitamine, et aidata pooltel kiisimused lahendada;

4. parast menetluse I6petamist ja pooltega konsulteerimist avalikustab menetluse tulemused, vottes arvesse
vajadust kaitsta tundlikku ariteavet ja muud sidusrihmade teavet. Selleks avaldab ta Idpparuande:

a) kui riiklik kontaktpunkt otsustab, et tostatatud kiisimused ei vaja edasist uurimist. L&pparuandes tuleks
kirjeldada vahemalt tdstatatud klisimusi, vajaduse korral poolte vastavaid seisukohti, riikliku kontaktpunkti
vBetud meetmeid seoses esitatud juhtumiga, poolte osalemist menetluses ning riikliku kontaktpunkti
otsuse pdhjendusi;

b) kui pooled on jéudnud tostatatud kisimustes kokkuleppele. Lépparuandes tuleks kirjeldada vahemalt
téstatatud kisimusi, vajaduse korral poolte vastavaid seisukohti, milliseid meetmeid riiklik kontaktpunkt
on votnud poolte abistamiseks ja millal kokkulepe saavutati. Teave kokkuleppe sisu kohta lisatakse ainult
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sellises ulatuses, millega pooled on néus. Kui kokkulepe on saavutatud, voéib riiklik kontaktpunkt vajaduse
korral lisada oma aruannetesse ka soovitusi suuniste rakendamise kohta;

c) kui kokkuleppele ei jouta véi kui pool ei soovi menetluses osaleda. Aruandes tuleks kirjeldada vahemalt
téstatatud kisimusi, vajaduse korral poolte vastavaid seisukohti, pdhjuseid, miks riiklik kontaktpunkt
otsustas, et tdstatatud kiisimusi on vaja edasi uurida, ja meetmeid, mida riiklik kontaktpunkt on vétnud
poolte abistamiseks, sealhulgas teavet poolte osalemise kohta menetluses. Vajaduse korral peaks riiklik
kontaktpunkt lisama ka soovitusi suuniste rakendamise kohta. Kui see on asjakohane, véiks aruanne
sisaldada ka pohjusi, miks kokkuleppele ei jdutud. Kui kohaldatav &igus ja riikliku kontaktpunkti juhtumite
menetlemise kord seda lubavad, vdib riiklik kontaktpunkt oma aranagemise jargi esitada Idpparuandes
oma seisukohad selle kohta, kas ettevétja on jarginud suuniseid.

Riiklik kontaktpunkt teavitab konkreetsete juhtumite menetlemise tulemustest aegsasti komiteed ja
vastutustundliku aritegevuse t66riihma;

votab vajaduse korral parast juhtumi menetlemise I6petamist jarelmeetmeid seoses soovituste voi vajaduse
korral poolte saavutatud kokkuleppe rakendamisega. Riiklik kontaktpunkt peaks avaldama jarelmeetmete
aruande. Mis tahes jarelmeetmed, mida riiklik kontaktpunkt kavatseb vétta, sealhulgas nende tahtajad, tuleks
lisada ka |Idpparuandesse;

tegutseb Iabipaistvalt ja teavitab konkreetse juhtumi pooli kdigist asjakohastest faktidest ja argumentidest,
mida teised pooled on riiklikule kontaktpunktile esitanud, eelkdige heade teenete etapis. Poole pdhjendatud
taotluse korral, naiteks tundliku teabe ja/vdi konkreetse juhtumiga seotud sidusriihmade huvide kaitsmiseks,
voib riiklik kontaktpunkt siiski hoida teatavat teavet konfidentsiaalsena ja mitte avaldada seda teistele pooltele;

teavitab pooli sellest, et nad ei tohi menetluse ajal vdi parast seda avalikustada ega kolmandatele isikutele
avaldada fakte ega argumente, mida teised pooled véi riiklik kontaktpunkt (sealhulgas vajaduse korral valine
vahendaja vdi lepitaja) jagavad eespool punktides 1-5 kirjeldatud menetluse kaigus, valja arvatud juhul, kui
fakte ja argumente jagav pool ndustub nende avaldamisega, kui sellised faktid ja argumendid on juba avalikud
vOi kui nende avaldamata jatmine oleks vastuolus siseriiklike digusnormidega;

kui probleemid tekivad suuniseid mittejargivates riikides, votab meetmeid nende probleemide mdistmiseks ja
jargib siin kirjeldatud rakenduskorda;

kogu protsessi valtel peaksid riiklikud kontaktpunktid rakendama vdimaluste piires koiki asjakohaseid
abindusid, et vdhendada konkreetse juhtumi poolte vastu suunatud vastumeetmete riski. Kui riiklikud
kontaktpunktid saavad teada tegelikest vbi vdimalikest vastumeetmetest, peaksid nad véimaluste piires
aitama asjaomasel poolel kahju véltida ja leevendada ning vétma (hendust asjakohaste ametiasutustega,
konsulteerides vdimaluse korral ohustatud isiku(te)ga. Samuti peaksid valitsused rakendama asjakohaseid
abindusid, et kaitsta riiklikku kontaktpunkti ja selle liikmeid vastumeetmete eest.

D. Valitsuse toetamine vastutustundliku aritegevuse edendamisel

Suuniste tdhususe suurendamiseks voéivad riiklikud kontaktpunktid vajaduse korral ja asjaomaste valitsusasutustega
kooskdlastades abistada oma riigi valitsust vastutustundliku aritegevuse edendamise poliitika valjatdotamisel,
rakendamisel ja selle sidususe suurendamisel. Sellise toetuse andmisel vdi taotlemisel tuleks arvesse votta riikliku
kontaktpunkti ressursse ja suutlikkust taita otsuse | jao punktis 1 kirjeldatud kohustusi.

E. Aruandlus

1.

Iga riiklik kontaktpunkt esitab igal aastal aruande komiteele ja vastutustundliku aritegevuse té6riihmale.

2. Aruanded peaksid sisaldama teavet riikliku kontaktpunkti tegevuse laadi ja tulemuste kohta, sealhulgas

juhtumite menetlemisel.

F. Vastastikune hindamine

Suuniseid jargivad valitsused viivad labi oma riiklike kontaktpunktide korraparaseid vastastikuseid hindamisi, mida
korraldab OECD sekretariaat, et soodustada suuniste tdhusat rakendamist, jagada parimaid tavasid ja edendada
riiklike kontaktpunktide tdhusust ning funktsionaalset samavaarsust. Korraparaste vastastikuste hindamiste
Uksikasjad, sealhulgas vastastikuste hindamiste Iabiviimise korra, hindamiststikli kestuse ja rahastamisviisi kinnitab
vastutustundliku aritegevuse t66riihm ja need vaadatakse iga tsukli I6pus Iabi. Korraparaste vastastikuste hindamiste
esimene tslikkel kaivitatakse alles parast nende liksikasjade heakskiitmist.
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Il. Investeeringute komitee, vastutustundliku aritegevuse tooriihm ja sekretariaat

1. Komitee, vastutustundliku aritegevuse t66riihm ja sekretariaat vaatavad Iahtuvalt oma padevusvaldkonnast
Iabi riiklike kontaktpunktide abitaotlusi, sealhulgas juhul, kui konkreetsetes olukordades tekib kahtlusi suuniste dige
télgendamise osas.

2. Selleks et suurendada suuniste tdhusust ja soodustada riiklike kontaktpunktide funktsionaalset
samavaarsust, teeb komitee koost6ds vastutustundliku aritegevuse té6riihmaga jargmist:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

vaatab labi eespool | jao E osas kirjeldatud riiklike kontaktpunktide aastaaruanded. Nende aruannete
pdhjal avaldab vastutustundliku aritegevuse t66riihm igal aastal avaliku aruande, milles anallusitakse
riiklike kontaktpunktide tegevust;

vaatab labi suuniseid jargivate valitsuste, nduandva organi (BIAC vdi TUAC) v6i OECD Watchi
pohjendatud argumendid selle kohta, kas teatav riiklik kontaktpunkt tdidab oma kohustusi seoses
konkreetsete juhtumite menetlemisega. Komitee kiidab vastuse heaks konsensuse alusel. Suuniseid
jargiv valitsus, kelle riikliku kontaktpunkti kohta on esitatud péhjendatud argumendid, osaleb protsessis
heas usus ja temalt eeldatakse konsensusega ihinemist, valja arvatud erandjuhtudel;

kaalub suuniseid jargiva valitsuse, néuandva organi (BIAC v6i TUAC) vdi OECD Watchi taotlusel suuniste
tdlgendamise selgitamist. Selline taotlus véib kasitleda seda, kas riiklik kontaktpunkt on suuniseid
konkreetsetel juhtudel digesti tdlgendanud, kuid sellisel juhul ei tee komitee jareldusi liksikute ettevotjate
kaitumise kohta;

annab vajaduse korral soovitusi riiklike kontaktpunktide toimimise parandamiseks ja suuniste
tbhusamaks rakendamiseks. Kui komitee leiab kahe viimase aasta aruandlustsiiklite pdéhjal ja
vastutustundliku aritegevuse toéoriihma ettepanekul, et riiklik kontaktpunkt ei ole pikema aja jooksul ja
ilma digusparase pohjuseta ilmselgelt tegutsenud kooskdlas kaesoleva rakenduskorraga, voib ta anda
suuniseid jargivale valitsusele asjakohaseid soovitusi ja paluda tal kindlaksmaaratud aja jooksul aru
anda, ning komitee vdib seda teha korduvalt, kuni ta on veendunud, et probleemid on lahendatud.
Komitee ja vastutustundliku aritegevuse to66riihm langetavad otsused nendes kisimustes konsensuse
alusel. Suuniseid jargiv valitsus, kelle riiklikku kontaktpunkti asi puudutab, osaleb protsessis heas usus
ja temalt eeldatakse konsensusega thinemist, vélja arvatud erandjuhtudel;

teeb koostddd rahvusvaheliste partneritega;

arutab suuniseid mittejargivate huvitatud valitsustega suunistes kasitletud klsimusi ja suuniste
rakendamist.

3. Komitee ja vastutustundliku aritegevuse tooriihm vdivad kisida ja votta arvesse ekspertide nduandeid
suunistes kasitletud mis tahes kiisimustes. Selleks valib komitee sobiva tegevuskorra.

4. Komitee ja vastutustundliku aritegevuse t66rihm taidavad oma kohustusi tdhusalt ja digel ajal.

5. Kohustuste téitmisel abistab komiteed ja vastutustundliku aritegevuse t66riihma sekretariaat, kes komitee ja
téorihma dldiste juhiste alusel ning Iahtuvalt organisatsiooni td6programmist ja eelarvest teeb jargmist:

a)

b)

c)

d)

e)

toimib keskse teabepunktina riiklikele kontaktpunktidele, kellel on kisimusi suuniste edendamise,
tdlgendamise ja rakendamise kohta. Suuniste tdlgendamise kohta antakse teavet kooskdlas kdesoleva
rakenduskorra | jao C osa punkti 2 alapunktiga c;

kogub ja teeb Uldsusele kattesaadavaks asjakohase teabe hiljutiste suundumuste ja uute tavade kohta
seoses riiklike kontaktpunktide institutsioonilise korralduse, edendustegevuse ja suuniste rakendamisega
konkreetsetel juhtudel, sealhulgas toetades vastutustundliku aritegevuse té6riihma iga-aastase aruande
avaldamisel, milles analiitsitakse riiklike kontaktpunktide tegevust kooskdlas Il jao punkti 2 alapunktiga
a. Sekretariaat t66tab valja Uhtsed aruandlusvormid, et toetada konkreetsete juhtumite ajakohastatud
andmebaasi loomist ja haldamist, ning analiiisib neid juhtumeid regulaarselt;

soodustab vastastikust 6ppimist, suutlikkuse suurendamist ja koolitust seoses suuniste ja nende
rakenduskorraga, naiteks edendustdd ning lepitus- ja vahendusmenetlustele kaasaitamise teemal,
eelkdige uute suuniseid jargivate valitsuste riiklike kontaktpunktide ja uute riiklike kontaktpunktide
tootajate jaoks;

korraldab riiklike kontaktpunktide korraparaseid vastastikuseid hindamisi, nagu on osutatud eespool | jao
F osas;

hdlbustab vajaduse korral riiklike kontaktpunktide koostdod ja
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f) tutvustab suuniseid asjakohastel rahvusvahelistel foorumitel ja kohtumistel ning toetab riiklikke
kontaktpunkte ja komiteed nende puldlustes suurendada suuniseid mittejargivate valitsuste teadlikkust
suunistest.

l1l. Muud satted

Sellest rakenduskorrast ei tulene rahvusvahelise diguse alusel tdiendavaid digusi ega kohustusi.
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Kommentaarid rakenduskorra
kohta

1. Noukogu otsus kajastab suuniseid jargivate valitsuste vdetud kohustust edendada suunistes esitatud
soovituste rakendamist. Néukogu otsusele on lisatud rakenduskord, kus on esitatud ootused, soovitused ja muud
suunavat laadi juhised suuniseid jargivatele valitsustele, vastutustundliku aritegevuse riiklikele kontaktpunktidele,
investeeringute komiteele (edaspidi ,komitee®), vastutustundliku aritegevuse téérihmale ja sekretariaadile, ilma et
sellest tuleneks taiendavaid digusi voi kohustusi rahvusvahelise diguse alusel. Ootuste valjendamiseks on kasutatud
kindlat kdneviisi. Soovitustes on kasutatud sénu ,peaks(id)‘, ,tuleks® ja ,soovitatakse“. Suunavat laadi juhistes on
kasutatud sonu ,vdib“ voi ,voivad®.

2. Noéukogu otsuses on satestatud suuniseid jargivate valitsuste peamised kohustused seoses suuniste
rakendamise ja riiklike kontaktpunktidega. Need kohustused on kokkuvdtlikult jargmised:

* luua riiklikud kontaktpunktid ja teavitada huvitatud pooli suunistega seotud vahendite kattesaadavusest;
* tagada vajalikud inimressursid ja rahalised vahendid;
= vajaduse korral véimaldada suuniseid jargivate eri riikide riiklike kontaktpunktide koost66d;

= vbimaldada riiklikel kontaktpunktidel regulaarselt kohtuda ja komiteele aruandeid esitada.
3. Noukogu otsusega kehtestatakse ka komitee kohustused seoses suunistega, sealhulgas:

* korraldada arvamuste vahetusi suunistega seotud kisimustes;

* vajaduse korral anda selgitusi;

* korraldada arvamuste vahetusi riiklike kontaktpunktide tegevuse kohta;

* esitada OECD ndukogule suuniste kohta aruandeid.
4. Investeeringute komitee on OECD organ, mis vastutab suuniste toimimise jarelevalve eest. See vastutus ei
kehti mitte ainult suuniste, vaid deklaratsiooni kdigi osade kohta (vérdse kohtlemise ndudeid, rahvusvahelisi
investeerimisstiimuleid ja -takistusi ning vastuolulisi ndudeid kasitlevad osad). Komitee pliliab tagada, et deklaratsiooni

kodigist osadest peetaks kinni ja saadaks aru ning et kdik need osad tdiendaksid Uksteist ja oleksid omavahel
kooskodlas.

5. Vastutustundliku aritegevuse to6rihm on komitee allasutus, mille vastutusala on seotud suuniste ja
kéesoleva otsusega. Rakenduskorras on loetletud mitmeid viise, kuidas vastutustundliku aritegevuse t66riihm
komiteed abistab. Muu hulgas teeb t66riihm jargmist:

* too6tab valja riiklike kontaktpunktide korraparaste vastastikuste hindamiste korra, teeb jarelevalvet
sekretariaadi korraldatavate vastastikuste hindamiste Ule ja kinnitab vastastikuste hindamiste aruanded;

= annab ndu riiklikele kontaktpunktidele, kellel on kisimusi suuniste télgendamise kohta konkreetsetes
olukordades;

* koostab komitee vastused pdhjendatud argumentidele ja suuniste selgitamise taotlustele;
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= ndustab komiteed seoses soovituste andmisega suuniseid jargivatele valitsustele, kelle riiklik kontaktpunkt ei
ole pikema aja jooksul ja ilma digusparase pdhjuseta ilmselgelt nduetekohaselt toiminud;

* abistab komiteed riiklike kontaktpunktide aastaaruannete labivaatamisel ja iga-aastase avaliku aruande
koostamisel riiklike kontaktpunktide tegevuse kohta.

6. Kuna vastutustundlik &ritegevus muutub Uha olulisemaks ka suuniseid mittejargivate valitsuste jaoks,
nahakse otsusega ette suuniseid mittejargivate valitsuste kaasamine ja koostdd nendega suunistes kasitletud
kisimustes. See sate voimaldab komiteel korraldada erikohtumisi suuniseid mittejargivate huvitatud valitsustega, et
suurendada arusaamist suunistes esitatud standarditest ja pdhimétetest ning nende rakenduskorrast. Kooskélas
OECD asjakohase tegevuskorraga voib komitee kaasata neid ka vastutustundliku &ritegevuse alastesse
eritegevustesse voi -projektidesse, sealhulgas kutsudes neid oma koosolekutele.

7. Komitee teeb koost6dd riiklike kontaktpunktidega ja otsib véimalusi koost6dks nduandvate organite (BIAC ja
TUAC), OECD Watchi ja teiste rahvusvaheliste partneritega, et ennetavalt edendada suuniste tdhusat rakendamist.
Eelkdige annab komitee deklaratsiooni rakendamise jarelevalve raames vastutustundliku &ritegevuse téérihma
kaasabil juhiseid ja pulab suurendada ettevdtjate suutlikkust taita vastutustundliku &ritegevusega seotud
hoolsuskohustust, sealhulgas konkreetsetes sektorites, geograafilistes piirkondades ja riskivaldkondades. Seda
tehakse koostdos riiklike kontaktpunktidega muu hulgas mitme sidusrihma kaasamise kaudu ja vottes arvesse
vaikeste ning keskmise suurusega ettevétjate vajadusi. Lisajuhised riiklikele kontaktpunktidele on esitatud allpool
punktis 21.

|. Kommentaarid riiklike kontaktpunktide rakenduskorra kohta

8. Riiklikel kontaktpunktidel on oluline roll suuniste ndhtavuse ja tdhususe suurendamisel. Kuigi suuniste
jargimine igapaevatdts on ettevdtjate kohustus, saavad valitsused ja nende riiklikud kontaktpunktid aidata kaasa
suuniste téhusale rakendamisele. Seeparast on nad kokku leppinud, et riiklike kontaktpunktide tegevust ja
toéokorraldust tuleks tdhusamaks muuta, sealhulgas regulaarsete koosolekute ning komitee jarelevalve abil.

9. Paljud k&esolevale otsusele lisatud rakenduskorras sisalduvad Ulesanded ja tegevused ei ole uued, vaid
pohinevad aastate jooksul saadud kogemustel ja soovitustel. Nende selge valjendamine muudab suuniste
rakendusmehhanismide eeldatava toimimise labipaistvamaks. Koik Ulesanded on nlld esitatud riiklike
kontaktpunktide rakenduskorra kuues osas: institutsiooniline korraldus, teavitus- ja edendust6d, konkreetsed juhtumid,
valitsuse toetamine vastutustundliku aritegevuse edendamisel, aruandlus ja vastastikune hindamine.

10. Nendele kuuele osale eelneb sissejuhatav 16ik, milles on esitatud riiklike kontaktpunktide p&hieesmark ja
téhususe pdhikriteeriumid. Kuigi valitsustele on jaetud paindlikkus riiklike kontaktpunktide korraldamisel, peaksid kdik
riiklikud kontaktpunktid toimima samavaarse tbhususega, mida nimetatakse ,funktsionaalseks samavaarsuseks".
Funktsionaalne samavaarsus on oluline, et kogu riiklike kontaktpunktide vorgustik saaks téhusalt kaasa aidata
suuniste rakendamisele, eelkdige seoses kdigi riiklike kontaktpunktide taieliku kaasamisega konkreetsete juhtumite
menetlemise mehhanismi. Kdikide riiklike kontaktpunktide selline osalemine on oluline sidusriihmade usalduse ja
riiklike kontaktpunktide taieliku tdhususe saavutamiseks. Kdik riiklikud kontaktpunktid pllavad oma konkreetseid
olusid arvestades saavutada funkisionaalset samavaarsust, lahtudes oma kohustuste taitmisel allpool kirjeldatud
téhususe pdéhikriteeriumidest, mis on ka komiteele ja vastutustundliku aritegevuse té6riihmale abiks vastastikuse
hindamise labiviimisel ja riiklike kontaktpunktide tegevuse arutamisel.

Tohususe pohikriteeriumid riiklike kontaktpunktide tegevuse funktsionaalse
samavaarsuse tagamiseks

a. Nahtav

Kooskdlas ndukogu otsusega ndustuvad suuniseid jargivad valitsused looma riiklikud kontaktpunktid, mis
on sidusriihmadele ja asjaomastele valitsusasutustele nii oma riigis kui ka valjaspool seda kergesti leitavad,
ning teavitama ettevétjaid, t66tajate organisatsioone ja teisi huvitatud pooli, sealhulgas valitsusvaliseid
organisatsioone, sellest, kuidas riiklikud kontaktpunktid saavad suuniste rakendamisel abiks olla. Eelkdige
on riiklikel kontaktpunktidel pdhjalik veebisait vdi veebileht. Valitsused peaksid avaldama oma riiklike
kontaktpunktide kohta teavet, nagu selle koht valitsuses, institutsiooniline korraldus ja juhtumite
menetlemise kord, ning osalema aktiivselt suuniste edendamisel, mis vdiks hélmata teadlikkuse
suurendamise Uritusi ja materjale suuniste kohta. Neid Uritusi voi materjale vdiks korraldada ja koostada
koostdds ettevotjate, tddtajate organisatsioonide, valitsusvaliste organisatsioonide ja teiste huvitatud
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pooltega, kuigi mitte tingimata iga kord kdigi huvirihmadega.

b. Juurdepaasetav

Et riiklikud kontaktpunktid saaksid t6husalt toimida, peavad nad olema hélpsasti juurdepaasetavad. See
hdlmab ettevdtjate, td6tajate organisatsioonide, valitsusvaliste organisatsioonide ja teiste isikute
juurdepaasu hélbustamist. Riiklikud kontaktpunktid peaksid vastama kdigile digustatud teabenduetele ja
votma endale kohustuse kasitleda konkreetseid juhtumeid thusalt ning aegsasti. Riiklikud kontaktpunktid ei
véta juhtumi esitamise eest tasu ja nduded juhtumi esitamiseks on selgelt sénastatud, kergesti
kattesaadavad ega ole tarbetult koormavad. Kui see on asjakohane ja riiklikul kontaktpunktil on selleks
aega ning rahalisi vahendeid, vdib ta anda pooltele ka erapooletut ja diglast abi. Selline abi véib héimata
naiteks keele- ja télkeabi, juhiseid juhtumi nbuetekohaseks esitamiseks ning vahendusmenetluses
osalemiseks, paindlikkust tdhtaegade osas vdi taskukohaste véimaluste pakkumist menetluses
osalemiseks, naiteks kaugkoosolekute véimaldamist.

c. Labipaistev

Labipaistvus on oluline kriteerium, mis méjutab ka teisi tdhususe pdhikriteeriume ning on keskse
tahtsusega sidusriihmade, konkreetsete juhtumite poolte ja ildsuse usalduse vditmiseks. Seega peab
riikliku kontaktpunkti tegevus olema p&himétteliselt ja kohaldatava diguse kohaselt Iabipaistev. Naiteks véib
labipaistvaks pidada seda, kui avaldatakse aastaaruanded, mille riiklik kontaktpunkt esitab OECD-le. Siiski
voib riiklik kontaktpunkt erijuhtudel hoida menetluse teatavad aspektid konfidentsiaalsena kooskdlas
rakenduskorra | jao C osa punktidega 6 ja 7 ning seonduvate kommentaaridega.

d. Vastutustundlik

Kuna riiklikel kontaktpunktidel on oluline roll suuniste ndhtavuse suurendamisel ja potentsiaal aidata
lahendada keerulisi kiisimusi ettevétjate ning Ghiskonna vahel, annavad riiklikud kontaktpunktid oma
tegevuse kohta aru. Riigi tasandil voiksid parlamendid, valitsused, riiklike kontaktpunktide nduandvad
organid, kui need on olemas, ning sidusrihmad anda tagasisidet riiklike kontaktpunktide tegevuse kohta, et
riiklikud kontaktpunktid saaksid 6ppida ja oma tegevust tdhusamaks muuta. Aastaaruanded, riiklike
kontaktpunktide korraparased kohtumised ja vastastikune dppimine ning hindamine annavad vdimaluse
jagada kogemusi ja innustavad riiklikke kontaktpunkte jargima parimaid tavasid. Komitee ja vastutustundliku
aritegevuse to66rihm korraldavad ka arvamuste ja kogemuste vahetamist, mille kdigus saab hinnata riiklike
kontaktpunktide tegevuse téhusust.

e. Erapooletu ja 6iglane

Erapooletus ja diglus on sidusriihmade, konkreetsete juhtumite poolte ja Gldsuse jatkuva usalduse
eeltingimus. Sellest tulenevalt korraldavad valitsused oma riiklikud kontaktpunktid viisil, mis véimaldab neil
erapooletult ja diglaselt tegutseda ning sellist mainet hoida. Riiklikud kontaktpunktid tagavad erapooletuse
konkreetsete juhtumite lahendamisel, sealhulgas puldes aktiivselt ennetada ja lahendada véimalikke voi
arvatavaid huvide konflikte, mis vdivad tekkida isikutel, kes abistavad riikliku kontaktpunkti nimel pooli
konkreetse juhtumi puhul téstatatud kiisimuste lahendamisel. Samuti peaksid riiklikud kontaktpunktid
eelkdige selgete ja kattesaadavate menetluste abil tagama, et pooled saaksid osaleda menetluses diglastel
ning vordsetel tingimustel. Naiteks peaksid nad pliddma tagada, et véimu ja ressursside tasakaalustamatus
ei takistaks poolte tohusat osalemist menetluses, ning voimaldama digustatud juurdepaasu menetlusega
seotud teabeallikatele.

f. Etteaimatav

Riiklikud kontaktpunktid annavad selget ja ildsusele kattesaadavat teavet oma rolli ning menetluste kohta,
mida nad jargivad oma kohustuste taitmisel, eelkdige konkreetsete juhtumite lahendamisel. Sellist teavet
tuleks anda jargmistes valdkondades:

= heade teenete osutamine,

* konkreetse juhtumi menetlemise etapid, sealhulgas esialgse hindamise soovituslikud tahtajad ja
kriteeriumid,

* ootused hea usu péhimétte ja konfidentsiaalsuse osas,
* menetluse olemus ja selle vdimalikud tulemused ning

= riiklike kontaktpunktide véimalik roll poolte vahel saavutatud kokkulepete vai riikliku kontaktpunkti
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antud soovituste rakendamise jalgimisel.

Riiklikud kontaktpunktid avaldavad selgelt ja arusaadavalt sdnastatud juhtumite menetlemise korra ning
teavitavad juhtumi pooli regulaarselt menetluse kaigust, eriti kui punktides 51 ja 52 satestatud soovituslikke
tédhtaegu on vaja pikendada.

g. Koosk®dlas suunistega

Riiklikud kontaktpunktid tegutsevad kooskélas suunistega. Konkreetsete juhtumite menetlemisel tdhendab
see eelkdige koostddd pooltega, et valtida olukordi, kus kokkulepped on vastuolus suunistega vdi kus
juhtumite menetlemise kord on vastuolus rakenduskorraga.

Institutsiooniline korraldus

11. Institutsiooniline korraldus peab vdimaldama riiklikul kontaktpunktil tdita tdhususe pohikriteeriume, hoida
vajaduse korral sotsiaalpartnerite ja muude sidusriihmade usaldust ning suurendada Uldsuse teadlikkust suunistest.
N6ukogu otsus ja rakenduskord véimaldavad suuniseid jargivatele valitsustele paindlikkust oma riikliku kontaktpunkti
institutsioonilise korralduse (ile otsustamisel ning neis on maaratletud méned véimalikud variandid. Samuti on esitatud
nende ootuste tditmiseks vajalikud miinimumnduded, naiteks kdrgema juhtkonna kaasamine, piisavate
inimressursside ja rahaliste vahendite olemasolu ning piisav vdimalus konsulteerida ekspertidega suunistes kasitletud
teemadel. Valitsused voivad kasutada oma riikliku kontaktpunkti kohta muud nimetust, mis on nende riigis asjakohane.
Et suurendada usaldust riikliku kontaktpunkti vastu, peaksid valitsused konsulteerima sidusriihmadega otsuste puhul,
mis véivad oluliselt mdjutada riikliku kontaktpunkti institutsioonilist korraldust.

12. Sdltumata sellest, millise struktuuri on valitsused oma riikliku kontaktpunkti jaoks valinud, soovitatakse neil
luua mitut sidusriihma hélmavaid nduande- vdi jarelevalveorganeid, kui see aitab riiklikel kontaktpunktidel oma
Ulesandeid taita.

13. Riiklike kontaktpunktide tdhususe ja autoriteedi tagamiseks on vaja piisavaid ressursse. Otsuse kohaselt
peavad suuniseid jargivad valitsused tagama oma riiklikele kontaktpunktidele vajalikud inimressursid ja rahalised
vahendid, et neil oleks voimalik tdita oma kohustusi tdhusalt, vastates téielikult tohususe kriteeriumidele. Suuniseid
jargivatel valitsustel soovitatakse teha sellised vahendid vajaduse korral riiklikele kontaktpunktidele kattesaadavaks
sihtotstarbelise eelarve raames. Toodtajate vahetumise korral peaksid suuniseid jargivad valitsused tagama
jarjepidevuse. See voib holmata uute tootajate nduetekohast koolitamist vajaduse jargi ja sekretariaadi toetusel ning
institutsioonilise malu sailitamist.

14. Olenemata oma koosseisust arendavad ja séilitavad riiklikud kontaktpunktid kasulikke suhteid ning teevad
koostodd asjaomaste valitsusasutuste, ettevdtjate, td6tajate organisatsioonide, muude valitsusvaliste
organisatsioonide ja teiste huvitatud poolte esindajatega, et saavutada sidusrihmade aktiivne toetus ja usaldus.

Teavitus- ja edendustoo

15. Riiklike kontaktpunktide teavitus- ja edendustdd on véga oluline, et suurendada sidusrihmade ja uldsuse
teadlikkust vastutustundliku &ritegevuse suunistest ning innustada ettevétjaid tegutsema kooskdlas suunistega ja
jargima seejuures OECD hoolsuskohustuse suuniseid.

16. Riiklikud kontaktpunktid peavad vastutustundliku aritegevuse suuniseid aktiivselt tutvustama ja neil
soovitatakse vajaduse korral tutvustada ka OECD hoolsuskohustuse suuniseid, eelkdige kooskdlas ndukogu
soovitustega hoolsuskohustuse suuniste kohta ning vottes arvesse hoolsuskohustuse suuniste eripdra, nagu on
margitud vastutustundliku aritegevuse suuniste Il peatiiki kommentaaride punktis 15. Edendustegevus vaib naiteks
hdlmata materjalide pakkumist sidusriihmadele vdi vastutustundlikku aritegevust kasitlevate Urituste korraldamist voi
nendel osalemist. Edendada voiks ka OECD, teiste riiklike kontaktpunktide vdi asjaomaste osalejate korraldatud
vastutustundliku aritegevuse teemalisi Uritusi. Riikliku kontaktpunkti edendustegevus ja sellega seotud teave peaks
olema kergesti kattesaadav nii internetis kui ka muudel asjakohastel viisidel, sealhulgas riigikeeles. Riikliku
kontaktpunkti veebisaidile tuleks lisada lingid OECD vastutustundliku aritegevuse suunistele ja vastutustundlikku
aritegevust kasitlevatele hoolsuskohustuse suunistele. Inglis- ja prantsuskeelne versioon on saadaval OECD
sekretariaadis.

17. Vajaduse korral pitavad riiklikud kontaktpunktid pakkuda eespool nimetatud tegevusi ja teavet diglaselt
asjaomastele sidusrihmadele, pddrates tdhelepanu sellele, et nende hulgas oleks vdimalikult erinevaid ning
esindavaid sidusrihmi. Rakenduskorras on naitena toodud véimalikud investorid (nii sise- kui ka valisinvestorid).
Riiklikel kontaktpunktidel soovitatakse ka podrduda asjaomaste valitsusasutuste ja diplomaatiliste vorgustike poole,
kes vbivad oluliselt kaasa aidata suuniste edendamisele ja teadlikkuse suurendamisele riiklikust kontaktpunktist,
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sealhulgas teiste riikide sidusrihmade seas. Séltuvalt riikliku kontaktpunkti olukorrast ja ressurssidest véivad
sidusrihmade véljaselgitamine ning edendustd6 kavad aidata suurendada riikliku kontaktpunkti edendusmeetmete
ulatust ja moju.

18. Riiklikud kontaktpunktid peaksid ka andma teavet oma kohustuste ja tegevuse kohta, pidades silmas
téhususe pdhikriteeriume. Riiklikud kontaktpunktid peaksid tutvustama oma rolli konkreetsete juhtumite lahendamisel
asjaomastele sidusriihmadele, sealhulgas vGimaluse ja vajaduse korral selliste juhtumite voimalikele esitajatele. See
peaks hdlmama teavet korra kohta, mida pooled peaksid jargima konkreetse juhtumi esitamisel véi vastamisel,
nduandeid konkreetse juhtumi esitamiseks vajaliku teabe kohta, ndudeid menetluses osalevatele pooltele, sealhulgas
konfidentsiaalsuse kohta, ja menetlusi ning soovituslikke tdhtaegu, mida riiklik kontaktpunkt jargib.

19. Riiklikud kontaktpunktid teevad suuniste kohta teabe levitamiseks koosto6d mitmesuguste organisatsioonide
ja uksikisikutega, sealhulgas vajaduse korral asjaomaste valitsusasutuste, ettevdtjate, toéotajate organisatsioonide,
valitsusvaliste organisatsioonide ja muude huvitatud pooltega. Sellistel organisatsioonidel on suur huvi edendada
suuniste rakendamist ja nende institutsioonilised vérgustikud pakuvad edendamisvdimalusi, mis saavad olulisel
maaral toetada riiklike kontaktpunktide jdupingutusi selles valdkonnas.

20. Teine pbhitegevus, mida riiklikelt kontaktpunktidelt oodatakse, on digustatud péaringutele vastamine. Sellega
seoses on tahelepanu all kolm rihma: i) teised riiklikud kontaktpunktid (kooskdlas otsuse satetega); ii) ettevétjad,
tootajate organisatsioonid, muud valitsusvalised organisatsioonid ja Uldsus; ning iii) suuniseid mittejargivate riikide
valitsused.

21. Selleks et aidata komiteel ja vastutustundliku aritegevuse t66rihmal suuniste rakendamist aktiivselt
edendada, peaksid riiklikud kontaktpunktid séilitama vajadust médda korrapdrase kontakti sotsiaalpartnerite ja teiste
sidusriihmadega, sealhulgas kohtumisi korraldades, et:

a) arutada vastutustundliku aritegevuse uusi arengusuundi ja kujunevaid tavasid;

b) toetada ettevotjate positiivset panust majandus-, keskkonna- ja sotsiaalarengusse;

C) osaleda vajaduse korral koostdoalgatustes, et tuvastada ja maandada konkreetsete toodete, piirkondade,
sektorite voi todstusharudega seotud kahjustava moju riskid.

Vastastikune 6ppimine

22. Lisaks sellele, et riiklikud kontaktpunktid toetavad komitee ja vastutustundliku aritegevuse téoriihma
joupingutusi suuniste tdhususe suurendamiseks, osalevad nad ka Uhises vastastikuses Oppimises. Selline
vastastikune dppimine voib toimuda OECD raames korraldatavate kohtumiste vdi riiklike kontaktpunktide otsese
koostd6 kaudu.

Vastastikune hindamine

23. Vastastikused eksperdihinnangud on oluline mehhanism, mis soodustab suuniste tdhusat rakendamist,
parimate tavade jagamist ja funktsionaalset samavaarsust. Nagu otsuses on séatestatud, kohustuvad suuniseid
jargivad valitsused korraparaselt labi viima riiklike kontaktpunktide vastastikuseid hindamisi. Sekretariaat korraldab
selliseid vastastikuseid hindamisi vastutustundliku aritegevuse tooriihma jarelevalve all. Vastastikuse hindamise
kaigus hinnatakse riikliku kontaktpunkti tugevaid ja ndrku kilgi, pidades silmas tema volituste taitmist ja rakenduskorra
| jaos maaratletud tdhususe pohikriteeriume, ning antakse vajaduse korral soovitusi olukorra parandamiseks.

24, Korraparaste vastastikuste hindamiste labiviimise kord (protsess, hindamistsikli kestus ja rahastamisviis)
maaratakse kindlaks riiklike kontaktpunktide vastastikuste hindamiste aruandevormil, mille vastutustundliku
aritegevuse t66rihm kinnitab konsensuse alusel ja mis avaldatakse OECD veebisaidil. Vastutustundliku aritegevuse
té6rihm vaatab iga tsukli IBpus aruandevormi labi, eelkdige tagamaks, et riiklikel kontaktpunktidel oleks piisavalt aega
eksperdihinnangute andmiseks, et vastastikused eksperdihinnangud ei kujutaks endast péhjendamatut koormust, et
need oleksid kulutdhusad valitsustele ja riiklikele kontaktpunktidele (sealhulgas eksperdihinnanguid andvatele riiklikele
kontaktpunktidele) ja et vdetaks arvesse vastutustundliku aritegevuse tédriihma ja sekretariaadi té6koormust ning et
eksperdihinnanguid andvate riiklike kontaktpunktide valikuprotsess tagaks, et kdigile riiklikele kontaktpunktidele
pakutakse vdimalust osaleda vastastikuse hindamise td6rihmades. Korrapéaraste vastastikuste hindamiste tsiikkel ei
alga enne, kui vastutustundliku aritegevuse t66riihm on hindamiste tksikasjad heaks kiitnud.

Juhtumite menetlemine

25. Kui konkreetsetel juhtudel tekivad suuniste rakendamisega seotud probleemid, peaks riiklik kontaktpunkt

aitama neid lahendada, toimides kohtuvalise kaebuste lahendamise mehhanismina. Sellega seoses pulavad riiklikud
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kontaktpunktid hélbustada dialoogi poolte vahel ja aidata neil leida tekkinud probleemidele vastastikku rahuldavad
ning suunistega kooskélas olevad lahendused, panustades sellisesse dialoogi aktiivselt oma eksperditeadmistega
suuniste kohta. Samuti peaksid riiklikud kontaktpunktid koostama I6pparuanded sellisel viisil, et neist saaks juhinduda
probleemide lahendamisel ja suuniste rakendamisel. OECD vastutustundlikku &ritegevust kasitlevad
hoolsuskohustuse suunised ja OECD valdkondlikud hoolsuskohustuse suunised aitavad riiklikel kontaktpunktidel
vastutustundliku ettevotluse suuniseid moista ning nende rakendamist edendada, kuid ainult nendest ei saa
konkreetse juhtumi esitamisel Iahtuda. Iga riiklik kontaktpunkt avaldab juhtumite menetlemise korra, mis on selge ja
kergesti kattesaadav ning milles kirjeldatakse tema konkreetsete juhtumite menetlust, mis on kooskdlas kaesoleva
rakenduskorraga. Riiklikel kontaktpunktidel soovitatakse juhtumite menetlemise korra valjatdétamisel oma
sidusriihmadega konsulteerida.

Heas usus osalemine

26. Konkreetsete juhtumite menetlus on vabatahtlik. Kdigilt menetluspooltelt oodatakse heas usus osalemist.
Heas usus osalemine tdhendab selles kontekstis, et osalev pool reageerib aegsasti, sailitab konfidentsiaalsuse, kui
see on asjakohane ja kooskdlas riikliku kontaktpunkti juhtumite menetlemise korraga, hoidub kiisimuste ja menetluse
vaarkajastamisest, eelkdige avalikus suhtluses, hoidub menetluses osalevate poolte véi riikliku kontaktpunkti enda
vastu suunatud dhvardustest ja vastumeetmetest ning osaleb aktiivselt menetluses, et leida tdstatatud probleemidele
suunistega kooskdlas olev lahendus, sealhulgas kaalub tdsiselt riikliku kontaktpunkti pakutavaid haid teeneid.

27. Kui riiklik kontaktpunkt saab teada tegelikest voi voimalikest vastumeetmetest konkreetse juhtumiga seotud
isiku voi riikliku kontaktpunkti vdi selle likme suhtes, peaks ta vimaluste piires ja vajaduse korral teiste asjaomaste
valitsusasutustega, naiteks diplomaatiliste esindustega konsulteerides votma meetmeid, et tagada ohustatud isikule
piisav kaitse ja et menetlus saaks jatkuda turvaliselt, juurdepaasetavalt, diglaselt ja erapooletult. Enne mis tahes
meetmete vétmist konsulteerib riiklik kontaktpunkt véimaluse korral ohustatud isikuga. Vastumeetmed vdivad hélmata
ahvardusi kahjustada isikut, tema perekonda vdi sugulasi, kohatuid dhvardusi I6petada t6dsuhe voi hiivitised voi
kohatuid &ahvardusi kohtumenetlustega. Asjakohased abindud on naiteks ohustatud isiku identiteedi
konfidentsiaalsena hoidmine; ettepanek, et ohustatud isikut esindaks usaldusvaarne kolmas isik; survestamiskatsete
dokumenteerimine aruannetes; poordumine padevate ametiasutuste poole vdi ohustatud isiku abistamine
ametiasutustesse podrdumisel.

28. Lisaks sellele peaksid valitsused juurdep&asu ja erapooletuse sailitamiseks votma asjakohaseid meetmeid,
et kaitsta riiklikku kontaktpunkti ja selle likmeid vastumeetmete eest kooskdlas siseriikliku digusega ja konsulteerides
padevate valitsusasutustega. Valitsused peaksid toetama meetmeid, mida riiklik kontaktpunkt vétab enda ja oma
likmete kaitsmiseks.

Riiklike kontaktpunktide vaheline kooskdlastamine konkreetsete juhtumite
menetlemisel

29. Kuna suunised on ette nahtud ettevdtjatele, kes tegutsevad suuniseid jargivate riikide territooriumil véi on
sealt parit, vdidakse riiklikele kontaktpunktidele esitada juhtumeid nii seoses nende riigis esinevate probleemidega kui
ka seoses nende riigis asutatud ettevétjate puhul tekkinud probleemidega. Sellest tulenevalt véivad mdned juhtumid
puudutada mitme suuniseid jargiva valitsuse riiklikke kontaktpunkte, naiteks:

= kui konkreetne juhtum on seotud eri paritoluriikide ja tegevusriikidega (nt juhtum puudutab ihes suuniseid
jargivas riigis asuva ettevdtja tegevust, millel on mdju teises suuniseid jargivas riigis, voi ettevdtja tegevust,
kelle peakontorid asuvad mitmes suuniseid jargivas riigis);

*  kui konkreetse juhtumi puhul téstatatud probleemid ilmnevad mitmes suuniseid jargivas riigis vdi puudutavad
mitut ettevétjat, kes asuvad mitmes suuniseid jargivas riigis;

* kui sama konkreetne juhtum véi sellega seotud juhtumid (naiteks juhtumid, mis hdlmavad sama projekti voi
tarneahela raames tegutsevaid eri ettevétjaid) esitatakse mitmele riiklikule kontaktpunktile.

Sellistes olukordades teavitab riiklik kontaktpunkt, kellele juhtum(id) esitati, kdiki teisi asjaomaseid riiklikke
kontaktpunkte ja kooskdlastab tegevust nendega kohe alguses, et otsustada, millisel riiklikul kontaktpunktil on juhtiv ja
millistel toetav roll, ning vétta vastu kooskdlastamise kord.

30. Uldiselt maaratakse juhtiv roll selle riigi riiklikule kontaktpunktile, kus probleemid on tekkinud. Teatud
olukordades vdib siiski kohaldada muid kriteeriume, naiteks kui see on vajalik, et aidata tekkinud probleeme
lahendada, vdi kui probleemid on tekkinud suuniseid mittejargivas riigis. Pooltele tuleks anda teavet kooskdlastamise
korra kohta ning nendega tuleks konsulteerida otsuste puhul, mis kasitlevad juhtumi lGleandmist teisele juhtivale
riiklikule kontaktpunktile kui see, kellele juhtum esitati.
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31. Juhtiv riiklik kontaktpunkt vastutab konkreetse juhtumi menetlemise kodigi aspektide eest ja kohaldatakse tema
juhtumite menetlemise korda. Juhtumi menetlemise kaigus hoitakse toetavaid riiklikke kontaktpunkte toimuvaga kursis
ja nad vodivad abiks olla, naiteks aidata avaldusi vdi aruandeid labi vaadata, télketeenust osutada, poolte Ghiseid
kohtumisi korraldada vdi pakkuda muud praktilist abi. Toetavad riiklikud kontaktpunktid tegutsevad heas usus, et
soodustada juhtumi lahendamist, ning k&ik asjaomased riiklikud kontaktpunktid kasitlevad teistelt riiklikelt
kontaktpunktidelt saadud teavet ja materjale konfidentsiaalsena ja kasutavad neid Uksnes kohasel viisil.

32. Riiklikud kontaktpunktid vdivad juhtiva ja toetavate riiklike kontaktpunktide valimisel ning nende tegevuse
kooskolastamisel taotleda abi ja ettepanekuid vastutustundliku &aritegevuse tooriihma eesistujalt. Kui riiklikud
kontaktpunktid ei jua Uksmeelele, peaksid need riiklikud kontaktpunktid, kellele konkreetsed juhtumid esitati, tegema
juhtumi kohta I6pliku otsuse, konsulteerides teiste asjaomaste riiklike kontaktpunktidega, ning teavitama neid
korraparaselt menetluse kaigust.

Esialgne hinnang

33. Parast konsulteerimist pooltega tdstatatud kisimustes ja vajaduse korral parast kooskdlastamist teiste
asjaomaste riiklike kontaktpunktidega, et maarata juhtiv riiklik kontaktpunkt, vottes arvesse eespool esitatud punkte
29-32, annab riiklik kontaktpunkt esialgse hinnangu selle kohta, kas tdstatatud kiisimus vajab edasist uurimist.

Selle esialgse hinnangu andmisel vétab riiklik kontaktpunkt arvesse jargmist:

= kes on huvitatud pool ja milles seisneb tema huvi asja vastu;

= kas klsimus on oluline, st kas see on suuniste rakendamise seisukohalt asjakohane, ja kas see on
pdhjendatud, st kas see pbhineb piisavalt usaldusvaarsel teabel;

* kas ettevétja kuulub suuniste kohaldamisalasse;
* kas ettevotja tegevuse ja konkreetse juhtumi puhul tdstatatud kiisimuse vahel néib olevat seos;

* millises ulatuses piiravad kohaldatav digus ja/vdi paralleelsed menetlused riikliku kontaktpunkti véimalusi
aidata kaasa kisimuse lahendamisele ja/v6i suuniste rakendamisele, vottes arvesse punkti 35;

= kas kiisimuse uurimine aitaks kaasa suuniste eesmarkide saavutamisele ja suuniste tdhususe suurendamisele.

34. Parast esialgset hindamist vastab riiklik kontaktpunkt asjaomastele pooltele. Kui riiklik kontaktpunkt otsustab,
et kiisimused ei vaja edasist uurimist, pdhjendab ta pooltele oma otsust. Otsus, et juhtum vajab edasist uurimist, ei
tahenda, et tdstatatud kiisimused on I6plikult 1abi vaadatud, ega kujuta endast jareldust selle kohta, kas ettevétja on
tegutsenud kooskélas suunistega voi mitte.

Paralleelsed menetlused

35. Termin ,paralleelsed menetlused® tdhendab kohtulikke v&i kohtuvaliseid menetlusi, mis vdivad olla
siseriiklikud vdi rahvusvahelised, kéasitlevad samu véi lahedalt seotud kisimusi ja vbivad mdjutada kaimasolevat
konkreetse juhtumi menetlust. See hélmab naiteks juhtumeid, mida menetleb sama riiklik kontaktpunkt voi teine riiklik
kontaktpunkt. Kui paralleelsed menetlused on toimunud, kdimas voi asjaomastele pooltele kattesaadavad, ei takista
see riiklikku kontaktpunkti pooltele haid teeneid osutamast. Riiklikud kontaktpunktid peaksid hindama, kas heade
teenete pakkumine voiks kaasa aidata tdstatatud kiisimuste lahendamisele ja/véi suuniste rakendamisele tulevikus
ning ega see ei seaks oluliselt ebasoodsamasse olukorda kumbagi poolt, kes on seotud nende teiste menetlustega,
ega kujutaks endast kohatut kohtumdistmisse sekkumist. Sellise hinnangu andmisel véiksid riiklikud kontaktpunktid
votta arvesse teiste riiklike kontaktpunktide tavasid, kaaluda voimalust vétta konkreetne juhtum menetlusse ainult
osaliselt voi selle labivaatamine peatada, kuni paralleelne menetlus on pooleli, ning vajaduse korral konsulteerida
institutsioonidega, kus paralleelne menetlus toimub vdi vdiks toimuda. Riiklikud kontaktpunktid taotlevad nende
kusimuste kaalumisel poolte abi, kiisides asjakohast teavet ja seisukohti paralleelsete menetluste kohta.

Head teened

36. Kui tostatatud kiisimused nduavad edasist uurimist, pakub riiklik kontaktpunkt nn haid teeneid, et aidata
probleeme lahendada. Heade teenete raames voib riiklik kontaktpunkt kooskdlas oma juhtumite menetlemise korraga
kiisida ndu asjaomastelt ametiasutustelt, samuti ettevétjate, tootajate organisatsioonide ja muude valitsusvaliste
organisatsioonide esindajatelt ning ekspertidelt. Et aidata probleemi lahendada, voib riiklik kontaktpunkt ka
konsulteerida teiste riikide riiklike kontaktpunktidega ja klsida teavet sekretariaadilt voi juhiseid vastutustundliku
aritegevuse tooriihmalt suuniste tdlgendamisega seotud kiisimustes.

37. Riiklikud kontaktpunktid pakuvad heade teenete kaudu véimalust pooltevaheliseks dialoogiks, et aidata kaasa
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tostatatud kisimuste lahendamisele. Kuna konkreetsete juhtumite menetlus on kohtuvaline, hélmab riikliku
kontaktpunkti roll poolte ndusolekul tingimuste loomist dialoogiks ja kokkuleppe s6lmimiseks poolte vahel, et ettevétja
votaks kohustuse edaspidi suuniseid paremini rakendada ning vajaduse korral tegeleda suuniste kohaselt véimaliku
ebasoodsa mdjuga. Dialoogi hdlbustades peaks riiklik kontaktpunkt selgitama suuniste satteid, mis on seotud
tostatatud kisimustega, et aidata pooltel saavutada suunistega kooskdlas olev kokkulepe.

38. Heade teenete raames ja juhul, kui see on kénealuste kiisimuste puhul asjakohane, pakuvad riiklikud
kontaktpunktid konsensuslikke ja kohtuvaliseid menetlusi, nagu vahendamine véi lepitamine, v6i hdlbustavad
juurdepaasu nendele menetlustele, et aidata pooltel koénealused kisimused lahendada. Lepitus- ja
vahendusmenetluste tunnustatud tavade kohaselt kasutatakse neid menetlusi ainult asjaomaste poolte kokkuleppel ja
pooled kohustuvad osalema menetluses heas usus. Kui valitakse vahendusmenetlus, vdivad riiklikud kontaktpunktid
valida, kas nad viivad vahendusmenetluse ise labi vdi kaasavad pooltega konsulteerides vahendusmenetluse
labiviimiseks voi toetamiseks valisvahendajaid.

Loplik otsus

39. Riiklikud kontaktpunktid peavad alati tegema konkreetse juhtumi tulemused avalikult teatavaks kooskdlas
rakenduskorra | jao C osa punktidega 4 ja 6.

40. Kui riiklik kontaktpunkt otsustab parast esialgset hindamist, et konkreetse juhtumi puhul téstatatud kiisimused
ei vaja edasist uurimist, teeb ta oma sellekohase aruande Uldsusele kattesaadavaks, konsulteerides eelnevalt pooltega
ja vottes arvesse vajadust séilitada tundliku ariteabe ning muu teabe konfidentsiaalsus. Kui riiklik kontaktpunkt leiab
esialgse hindamise tulemuste pdhjal, et oleks ebadiglane avalikustada poolt oma otsust kasitlevas aruandes, vdib ta
koostada oma teksti nii, et poole identiteeti ei avaldata.

41. Riiklik kontaktpunkt véib ka avalikustada otsuse selle kohta, et t&statatud kiisimused vajavad edasist uurimist,
ning oma pakkumise pooltele heade teenete osutamiseks.

42, Kui pooled jouavad tostatatud kiisimustes kokkuleppele, tuleks selles kokkuleppes kasitleda ka seda, kuidas
ja millises ulatuses tehakse kokkuleppe sisu Uldsusele kattesaadavaks. Riiklik kontaktpunkt avalikustab pooltega
konsulteerides menetluse tulemusi sisaldava |8pparuande. Riiklik kontaktpunkt véib anda soovitusi suuniste
rakendamise kohta ka siis, kui pooled on jdudnud kokkuleppele vdi osalisele kokkuleppele.

43. Kui pooled ei jdua kbdigis vdi ménes tdstatatud klisimuses kokkuleppele, kui Uiks véi mélemad pooled loobuvad
menetlusest voi kui riiklik kontaktpunkt leiab, et Gks vdi mitu konkreetse juhtumi poolt ei ole valmis osalema voi ei soovi
heas usus osaleda, teeb riiklik kontaktpunkt sellekohase avalduse ja annab vajaduse korral soovitusi suuniste
rakendamise kohta seoses tostatatud kusimustega. Riiklik kontaktpunkt teeb avalduse isegi siis, kui konkreetset
soovitust ei ole otseselt vaja. Sellises avalduses tuleks nimetada asjaomased pooled, kasitletavad kisimused,
kuupéev, millal nende kisimustega riikliku kontaktpunkti poole p&drduti, riikliku kontaktpunkti soovitused ja mis tahes
markused, mida riiklik kontaktpunkt peab vajalikuks lisada pdhjuste kohta, miks menetluse kaigus ei saavutatud
kokkulepet.

44, Vajaduse korral ja kui see on kiisimuste lahendamise seisukohalt asjakohane, véib riiklik kontaktpunkt omal
aranagemisel, kui see on kohaldatava siseriikliku diguse ja juhtumite menetlemise korra kohaselt lubatud, esitada
Idpparuandes oma seisukohad selle kohta, kas ettevétja on suuniseid jarginud. Samuti voib riiklik kontaktpunkt
vajaduse korral teavitada asjaomaseid valitsusasutusi sellest, kas pooled osalevad heas usus voi mitte, ning peaks
pooltele labipaistval viisil teada andma, milliseid meetmeid sellega seoses voetakse voi on kavas votta.

45. Riiklik kontaktpunkt peaks andma pooltele véimaluse esitada oma avalduse projekti kohta markusi. Kuna
avalduse teeb siiski riiklik kontaktpunkt, siis on tema otsustada, kas ta muudab avalduse projekti poolte markuste
pdhjal vdi mitte.

OECD SUUNISED RAHVUSVAHELISTELE ETTEVOTJATELE VASTUTUSTUNDLIKU ARITEGEVUSE KOHTA ©



Jarelmeetmed

46. Riiklikud kontaktpunktid votavad vajaduse korral jarelmeetmeid seoses nende kaasabil saavutatud
kokkulepete véi antud soovitustega. Jarelmeetmed ei pruugi olla asjakohased naiteks juhul, kui pooled keelduvad
jarelmeetmetest voéi leiavad, et kiisimused on taielikult lahendatud. Jarelmeetmete tahtajad tuleks esitada riikliku
kontaktpunkti aruandes. Jarelmeetmed véivad hélmata naiteks poolte taotlusi ajakohastatud andmete saamiseks voi
Uhte voi mitut kohtumist riikliku kontaktpunkti ja poolte vahel (kas eraldi v3i koos), et hinnata kokkuleppes voetud
kohustuste voi riikliku kontaktpunkti soovituste rakendamisel tehtud edusamme. Riiklik kontaktpunkt peaks parast
jarelmeetmete votmist avaldama jarelaruanded.

Labipaistvus ja konfidentsiaalsus

47. Labipaistvus on riiklike kontaktpunktide tegevuse Uks uldpohimotteid (vt eespool punkti 10 alapunkt c
»Tohususe pdhikriteeriumid). Rakenduskorra | jao C osa punktis 6 tddetakse siiski, et méningatel asjaoludel on
Oigustatud poolte esitatud teatavate faktide ja argumentide konfidentsiaalsuse sailitamine. Naiteks votab riiklik
kontaktpunkt asjakohaseid meetmeid, et kaitsta tundlikku ariteavet, nagu arisaladused. Samuti tuleks muud teavet,
naiteks menetluses osalevate isikute isikuandmeid, hoida konfidentsiaalsena, naiteks juhul, kui selle teabe
avalikustamisega vdib kaasneda oht, et neid v6i nendega seotud isikuid hakatakse survestama. Sellest hoolimata on
jatkuvalt oluline leida tasakaal labipaistvuse ja konfidentsiaalsuse vahel, et suurendada usaldust konkreetsete
juhtumite menetluse vastu ja edendada suuniste tdhusat rakendamist. On mdistetav, et riiklikud kontaktpunktid vdivad
olla kohustatud jargima labipaistvust ja avalikustamist kasitlevaid siseriiklikke digusakte, olenemata siin esitatud
satetest.

48. Mis puutub teabe jagamisse poolte vahel, siis diglase menetluse huvides peaks riiklik kontaktpunkt
pdhimétteliselt teavitama pooli kéigist asjakohastest faktidest ja argumentidest, mille teised pooled on menetluse
kaigus (eelkdige heade teenete etapis) riiklikule kontaktpunktile esitanud. Kui (ks pool esitab poéhjendatud
sooviavalduse mitte jagada esitatud teavet taielikult teise poolega, eelkdige selleks, et kaitsta tundlikku ariteavet ja
teiste sidusrihmade huve, peaks riiklik kontaktpunkt tegema koost66d sooviavalduse esitanud poolega, et enne teabe
jagamist tundlik sisu eemaldada. Riiklikud kontaktpunktid peaksid véimaluse korral véltima otsuste langetamist
peamiselt teabe pdhjal, mis ei ole mdlemale poolele kattesaadav.

49, Mis puudutab Uldsuse vdi kolmandate isikute teavitamist konkreetsest juhtumist, vivad pooled ja riiklik
kontaktpunkt kooskélas labipaistvuse kriteeriumiga teatada konkreetsest juhtumist avalikult, vélja arvatud juhul, kui
pooled ja riiklik kontaktpunkt on kokku leppinud teisiti. Lisaks sellele soovitatakse riiklikel kontaktpunktidel lubada
pooltel avalikult teavitada menetluse etapist, nagu on kirjeldatud rakenduskorra | jao C osa punktides 1-5 (voi teha
seda ise), ning lubada pooltel avaldada nende endi esmane avaldus. Mdlemad pooled vdivad arutada teise poole
jagatud teavet voi dokumente ka oma ndustajatega konkreetse juhtumi menetluses, tingimusel et need ndustajad ise
seda teavet ei avalda. Muu teave on konfidentsiaalne, kui pooled ei ole kokku leppinud teisiti. Eelkdige teavitab riiklik
kontaktpunkt pooli menetluse alguses sellest, et nad ei tohi ilma teise poole véi riikliku kontaktpunkti (sealhulgas
vajaduse korral valise vahendaja voi lepitaja) ndusolekuta avalikustada menetluse kdigus jagatud fakte ja argumente,
mida neid fakte ja argumente esitanud pool vai riiklik kontaktpunkt ei ole juba ise avalikustanud. Etteaimatavuse ja
usaldusvaarsuse huvides voivad riiklikud kontaktpunktid taotleda pooltelt ja nende ndustajatelt selle kohta kirjalikke
kinnitusi ning vdtta oma juhtumite menetlemise korras vastu satted, mis soodustavad avaldamiskeelu jargimist.

Probleemid suuniseid mittejargivates riikides

50. Nagu on margitud suuniste peatiki ,Mdisted ja pohimdtted punktis 2, soovitatakse ettevétjatel jargida
suuniseid kdikjal, kus nad tegutsevad, vottes samas arvesse iga asukohariigi eripara.

= Juhul kui suunistega seotud kiisimused tekivad suuniseid mittejargivas riigis, votab ettevdtja paritoluriigi riiklik
kontaktpunkt meetmeid, et valja selgitada probleemide tagamaad. Kuigi alati ei pruugi olla véimalik saada
juurdepdasu kogu asjakohasele teabele vbi kaasata kéiki asjaosalisi, voib riiklik kontaktpunkt siiski olla
vbéimeline jatkama uurimist ja tegelema faktide valjaselgitamisega. Naiteks voib ta votta Ghendust ettevdtja
juhtkonnaga paritoluriigis ja vajaduse korral saatkondade ning valitsusametnikega suuniseid mittejargivas
riigis.

= Vastuolud tegevusriigi seaduste, maaruste, eeskirjade ja poliitikaga vdivad muuta suuniste téhusa
rakendamise teatud juhtudel keerulisemaks kui suuniseid jargivates riikides. Nagu on margitud
kommentaarides peatiiki ,Uldpdhimétted” kohta, siis kuigi suunised lahevad paljudel juhtudel seadusest
kaugemale, ei ole nende eesmark panna ettevotjat seisma silmitsi vastuoluliste néuetega.

= Pooli tuleb teavitada piirangutest, mis kaasnevad suuniste rakendamisega suuniseid mittejargivates riikides.
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* Riiklike kontaktpunktide kohtumistel vbiks arutada ka kiisimusi, mis on seotud suuniste rakendamisega neid
mittejargivates riikides, et koguda teadmisi suuniseid mittejargivates riikides tekkivate probleemidega
tegelemiseks.

Soovituslik ajakava
51. Konkreetse juhtumi menetlus koosneb viiest etapist.

1. Kooskdlastamine: vajaduse korral tuleks lahtuvalt esitatud konkreetse juhtumi eriparast kooskdlastada teiste
riiklike kontaktpunktidega, et maarata kindlaks juhtiv riiklik kontaktpunkt. Esialgne kooskdlastamine juhtiva ja
toetavate riiklike kontaktpunktide kindlaksmaaramiseks peaks toimuma kahe kuu jooksul.

2. Esialgne hindamine ja otsus, kas pakkuda poolte abistamiseks héid teeneid: riiklikud kontaktpunktid peaksid
pluiddma esialgse hindamise I6pule viia kolme kuu jooksul parast juhtiva ja toetavate riiklike kontaktpunktide
kindlaksmaaramist, kuigi teadliku otsuse tegemiseks vajaliku teabe kogumiseks vdi tdlkimiseks vdib olla tarvis
lisaaega.

3. Poolte abistamine téstatatud kiisimuste lahendamisel: kui riiklik kontaktpunkt otsustab pakkuda haid teeneid,
peaks ta plidma hdlbustada probleemide aegsat lahendamist. Arvestades, et heade teenete, sealhulgas
vahendus- ja lepitusmenetluse tulemuslikkus sbltub kokkuvéttes pooltest, peaks riiklik kontaktpunkt parast
pooltega konsulteerimist kehtestama madistliku ajakava pooltevaheliste arutelude pidamiseks, et lahendada
tostatatud kiisimused. Kui pooled ei jéua selle aja jooksul kokkuleppele, peaks riiklik kontaktpunkt nendega
konsulteerima, et vélja selgitada, kas tema abi jatkamisest on kasu. Kui riiklik kontaktpunkt jduab jareldusele,
et menetluse jatkamine ei ole tdenaoliselt tulemuslik, peaks ta menetluse |6petama ja koostama aruande.

4. Loplik otsus: riiklik kontaktpunkt peaks pliidma esitada oma aruande kolme kuu jooksul parast menetluse
I6petamist.

5. Jédrelmeetmed: riiklik kontaktpunkt vdib pooltega konsulteerides ise maarata ajakava mis tahes jarelmeetmete
votmiseks.

52. Uldjuhul peaksid riiklikud kontaktpunktid piiidma viia menetluse I8pule 12 kuu jooksul alates juhtumi
esitamisest (14 kuu jooksul, kui on vaja kooskélastada juhtiva riikliku kontaktpunkti m&aramine). Kui asjaolud seda
digustavad, voib olla tarvis seda ajavahemikku pikendada. See voib olla vajalik naiteks juhul, kui probleemid on
tekkinud suuniseid mittejargivas riigis, kui konkreetne juhtum hdlmab mitut ettevétjat, mitut esitajat ja mitut riiklikku
kontaktpunkti véi kui on vaja tolkeid. Kui konkreetse juhtumi menetlemisel on oodata véi esineb viivitusi, peaks riiklik
kontaktpunkt pooli sellest aegsasti teavitama, et menetlus kulgeks etteaimatavalt. Riiklik kontaktpunkt véib kooskdlas
oma juhtumite menetlemise korraga otsustada anda avalikult teada menetluse seisust.
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Aruandlus vastutustundliku aritegevuse toorihmale ja investeeringute komiteele

53. Aruandlus on riiklike kontaktpunktide oluline llesanne, mis aitab ka luua teadmistebaasi ja péhipadevusi
suuniste tbhususe suurendamiseks. Seda silmas pidades esitavad riiklikud kontaktpunktid aastaaruande
vastutustundliku aritegevuse té6rihmale ja investeeringute komiteele, et OECD suuniseid kasitlevasse
aastaaruandesse saaks lisada teabe koigi konkreetsete juhtumite kohta, mille pooled on algatanud. Vastutustundliku
aritegevuse toorihm esitab komiteele riiklike kontaktpunktide aastaaruannete analiilisi, mis lisatakse suuniseid
kasitlevasse aastaaruandesse. Riiklike kontaktpunktide aastaaruanded peaksid sisaldama teavet konkreetsete
juhtumite menetluste eri etappide kohta, nagu kooskdlastamine, esialgne hindamine, head teened, 16plik otsus ja
jarelmeetmed. Konkreetsete juhtumitega seotud rakendustegevusest teatamisel jargivad riiklikud kontaktpunktid
I&bipaistvuse ja konfidentsiaalsuse pdhimdtteid, nagu on séatestatud rakenduskorra | jao C osa punktides 6—7 ning
riikliku kontaktpunkti juhtumite menetlemise korras.

Valitsuse toetamine vastutustundliku dritegevuse edendamisel

54. Kéesolevas otsuses tunnistatakse, et riiklikud kontaktpunktid vdivad kokkuleppel asjaomaste
valitsusasutustega toetada vastutustundlikku aritegevust edendavate valitsuse poliitikastrateegiate ja programmide
valjatootamist, haldamist ja nende sidususe suurendamist, kui see on asjakohane. Eelkdige saavad riiklikud
kontaktpunktid aidata sellealased j6upingutused suunistega kooskélla viia ja tagada, et suuniseid kasitletaks
vastutustundliku aritegevuse rahvusvahelise standardina, samuti saavad nad edendada muude OECD dokumentide
ja suunistel pdhinevate juhiste, naiteks OECD hoolsuskohustuse suuniste rakendamist.

55. Riiklikud kontaktpunktid vbivad séltuvalt asjaoludest abistada oma riigi valitsust vastutustundliku aritegevuse
edendamise poliitika valjatdotamisel, rakendamisel ja selle sidususe suurendamisel. Esiteks soovitatakse riiklikel
kontaktpunktidel teavitada asjaomaseid valitsusasutusi, jagades oma avaldusi ja aruandeid, samuti muid andmeid,
uuringuid ja teadmisi, kui need on riiklikule kontaktpunktile teadaolevalt olulised asjaomase asutuse poliitika ning
programmide jaoks, naiteks kaubanduspoliitika v6i majandusdiplomaatia kujundamiseks vdi muude ettevétjate
toetamise meetmete ja teenuste jaoks. Teiseks on suuniseid jargivad valitsused pidanud kasulikuks kaasata oma
riiklikud kontaktpunktid selliste poliitikastrateegiate ja programmide valjatd6tamisse ja rakendamisse nagu
vastutustundliku aritegevuse ja/voi ettevdtluse ja inimdiguste riiklikud tegevuskavad. See sate ei muuda asjaolu, et
suuniste jargimine on vabatahtlik, ning riikliku kontaktpunkti pakutava voi temalt taotletava abi puhul tuleks votta
arvesse tema suutlikkust ja prioriteete, samuti ei tohiks abi osutamine mingil viisil takistada teda taitmast kaesolevas
otsuses ja rakenduskorras kirjeldatud kohustusi.

Il. Kommentaarid investeeringute komitee, vastutustundliku aritegevuse to6riihma ja sekretariaadi
suhtes kohaldatava rakenduskorra kohta

56. Noukogu otsusele lisatud rakenduskord annab komiteele, vastutustundliku aritegevuse t66rihmale ja
sekretariaadile tdiendavaid juhiseid oma kohustuste taitmiseks, sealhulgas:

= taita oma kohustusi téhusalt ja digel ajal;

* vaadata labi riiklike kontaktpunktide abitaotlused, sealhulgas anda selgitusi, juhiseid ja teavet suuniste
tdlgendamise kohta konkreetsetel juhtudel;

e korraldada arvamuste vahetusi riiklike kontaktpunktide tegevuse kohta;

* tagada véimalus kisida néu rahvusvahelistelt partneritelt ja ekspertidelt.

57. Kuna suunised ei ole siduvad, ei saa komitee tegutseda kohtuliku ega kohtulaadse organina. Samuti ei tohiks
riikliku kontaktpunkti tehtud jareldusi ja avaldusi (vélja arvatud suuniste télgendused) komitee poole p&drdudes
vaidlustada. Otsuses on sailitatud sate, et komitee ei tee jareldusi Uksikute ettevdtjate kaitumise kohta.

58. Sekretariaat ja vastutustundliku aritegevuse t66rihm vaatavad |abi riiklike kontaktpunktide abitaotlused, kui
menetletavate juhtumite puhul tekib kahtlusi suuniste tdlgendamise osas. Sellistes olukordades peaksid riiklikud
kontaktpunktid esmalt votma Uhendust sekretariaadiga, et saada teavet suuniste tdlgendamise kohta sarnastel
juhtudel. Kui selline teave ei ole kattesaadav vai riiklikul kontaktpunktil ei ole sellest abi v6i kui sekretariaat ei ole
vdimeline riiklikku kontaktpunkti abistama, vaib riiklik kontaktpunkt taotleda juhiseid vastutustundliku aritegevuse
toorihmalt. Selliseid taotlusi kasitletakse konfidentsiaalselt ja olusid arvestades vdimalikult Kiiresti.
Juhendamistaotluste kiiremaks taitmiseks voib t66riihm korraldada erakorralisi koosolekuid vdi moodustada alarihma
sellistele taotlustele vastamiseks. Sellisel juhul kehtestab vastutustundliku aritegevuse td6rihm korra, mida alarihm
OECD SUUNISED RAHVUSVAHELISTELE ETTEVOTJATELE VASTUTUSTUNDLIKU ARITEGEVUSE KOHTA ©



peab jargima. Sekretariaadi esitatud teave ja vastutustundliku aritegevuse t66riihma juhised on konfidentsiaalsed,
juhtumipdhised ja suunavad. Sekretariaat annab korraparaselt aru vastutustundliku aritegevuse téérihmale ja t66rihm
annab komiteele korraparaselt aru kisimustest, mille kohta on taotletud teavet ja juhiseid, ning antud vastustest,
pidades nduetekohaselt silmas konfidentsiaalsust. Kui vastutustundliku aritegevuse t66riihm leiab, et kiisimuse puhul,
mille kohta soovitakse juhiseid, on vaja suuniste tdlgendamist selgitada, palub ta riiklikul kontaktpunktil taotleda
komiteelt selgitusi rakenduskorra Il jao punkti 2 alapunkti c alusel.

59. Suuniste tdlgendamise selgitamine kooskdlas rakenduskorra Il jao punkti 2 alapunktiga c on jatkuvalt komitee
peamine llesanne, mille eesmark on tagada, et suuniste tdlgendamine riigiti ei erineks. Selgitustaotluse vdib esitada
suuniseid jargiv valitsus, nduandev organ (BIAC v6i TUAC) voi OECD Watch, sealhulgas vdidakse kasitleda seda, kas
riiklik kontaktpunkt on suuniseid vdi komitee eelnevaid juhiseid varem menetletud ja I16petatud juhtumi puhul digesti
télgendanud. Komitee selgitused koostab vastutustundliku aritegevuse t66rihm sekretariaadi kaasabil ja komitee
kehtestatud korra kohaselt ning need avaldatakse OECD veebisaidil. Investeeringute komitee ei tee selgitusi andes
jareldusi Uksikute ettevétjate kaitumise kohta ja riiklikelt kontaktpunktidelt ei eeldata, et nad hakkaksid selgituse
tulemusel konkreetset juhtumit uuesti menetlema.

60. Komitee vdib riiklike kontaktpunktide tegevust arutades anda vajaduse korral soovitusi nende toimimise
parandamiseks, sealhulgas suuniste tdhusa rakendamise kohta, samuti selleks, et aidata lahendada olukordi, kus
riiklik kontaktpunkt enam ei toimi. Eelkdige vbib komitee teha riikliku kontaktpunkti kahe viimase aasta
aruandlustsuklite pdhjal ja vastutustundliku aritegevuse to6riihma ettepanekul jarelduse, et riiklik kontaktpunkt on
pikema aja jooksul ja ilma digustatud pdhjuseta ilmselgelt tegutsenud viisil, mis ei ole kooskdlas rakenduskorraga.
Selline jareldus voib pdhineda naiteks korduval suutmatusel eraldada riiklike kontaktpunktide pohikohustuste
taitmiseks vajalikke ressursse, ilmselgelt ebasobival institutsioonilisel korraldusel, igasuguse edendustegevuse
puudumisel, korduvatel ja markimisvaarsetel pohjendamatutel viivitustel juhtumite menetlemisel véi aruandluse
puudumisel. Komitee vdib seejarel anda riikliku kontaktpunkti riigile soovitusi ja paluda sellel esitada kindlaksmaaratud
aja jooksul aruanne rakendamise kohta. Kui komitee leiab sellise aruande pdhjal, et riiklik kontaktpunkt ei toimi
kooskoélas rakenduskorraga, vdib ta anda lisasoovitusi. Komitee vdib paluda sekretariaadil abistada suuniseid jargivat
valitsust soovituste rakendamisel. Suuniseid jargiv valitsus, kelle riiklikku kontaktpunkti asi puudutab, peaks osalema
protsessis heas usus ja temalt eeldatakse konsensusega tihinemist, vélja arvatud erandjuhtudel, mille maarab kindlaks
kénealune riik.

61. Komitee vaatab labi ka suuniseid jargiva riigi, nduandva organi (BIAC v6i TUAC) vbi OECD Watchi
pohjendatud argumendid selle kohta, et riiklik kontaktpunkt ei ole konkreetsetel juhtudel jarginud suuniste
rakendamisel oma menetlusnorme. Komitee vastuse koostab vastutustundliku &ritegevuse t66rihm sekretariaadi
kaasabil ja komitee kehtestatud korra kohaselt. See kiidetakse heaks konsensuse alusel. Suuniseid jargiv valitsus,
kelle riiklikku kontaktpunkti pdhjendatud argumendid puudutavad, peaks osalema protsessis heas usus ja temalt
eeldatakse konsensusega Uhinemist, vélja arvatud erandjuhtudel, mille maarab kindlaks kdnealune riik. Komitee
annab asjaomasele suuniseid jargivale valitsusele voimaluse esitada oma seisukoht p&hjendatud argumentide kohta
enne otsuse tegemist ja komitee voib paluda tal esitada aruande mis tahes soovituste rakendamise kohta
kaheteistkiimne kuu jooksul parast vastuse saamist.

62. Selleks et kaasata suuniseid mittejérgivaid riilke suunistes kasitletud kusimuste arutamisse, voib komitee
kutsuda suuniseid mittejargivate huvitatud riikide esindajad oma koosolekutele, iga-aastastele ettevétjate vastutust
kasitlevatele Umarlaudadele ja vastutustundliku &ritegevuse eriprojektidega seotud koosolekutele.

63. Lisaks vbivad komitee ja vastutustundliku aritegevuse t66rihm kasutada ekspertide abi, et kasitleda laiemaid
kisimusi (naiteks lapstdojoud voi inimdigused) voi Uksikklsimusi voi muuta menetlused tdhusamaks. Naiteks voib
komitee kusida abi OECD-sisestelt ekspertidelt, rahvusvahelistelt organisatsioonidelt, nduandvatelt organitelt (BIAC
ja TUAC), OECD Watchilt, valitsusvalistelt organisatsioonidelt, akadeemilistelt ringkondadelt jne. On arusaadav, et sel
juhul ei ole eesmark Uksikjuhtudel tekkinud kiisimuste lahendamine.
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OECD suunised rahvusvahelistele ettevotjatele
vastutustundliku aritegevuse kohta

OECD suunised rahvusvahelistele ettevétjatele vastutustundliku aritegevuse kohta on valitsuste soovitused
rahvusvahelistele ettevotjatele. Nende eesmark on soodustada ettevétjate positiivset panust majandus-,
keskkonna- ja sotsiaalarengusse ning vahendada kahjulikku mdju suunistes kasitletud valdkondadele, mis
voivad olla seotud ettevétja tegevuse, toodete ja teenustega. Suunised hdélmavad kéiki ettevétjate vastutuse
pdhivaldkondi, sealhulgas inimdigusi, td6tajate digusi, keskkonda, altkdemaksu, tarbijate huve, avalikustamist,
teadust ja tehnoloogiat, konkurentsi ja maksustamist. Suuniste 2023. aasta véljaanne sisaldab ajakohastatud
soovitusi vastutustundliku aritegevuse kohta sellistes pohivaldkondades nagu klimamuutused, bioloogiline
mitmekesisus, tehnoloogia, aritegevuse eetilisus ja hoolsuskohustuse taitmine kogu tarneahelas, samuti
ajakohastatud rakenduskorda vastutustundliku &ritegevuse riiklike kontaktpunktide jaoks.
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